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Si pudiéramos ser educados dejando al margen lo que la gente piense o deje
de pensar, y teniendo en cuenta solo lo que en principio es bueno o malo.



PRESENTACION

En apego al Reglamento de Planeacion de la Universidad Nacional Auto-
noma de México, y a cuatro anos de haber sido distinguida como fitular
de la Direccidon de la Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia por la
Junta de Gobierno de nuestra Universidad, presento al Honorable Consejo
Técnico y a la comunidad de la ENEO y de la UNAM, el Informe de Gestidon
correspondiente al periodo 2019-2023.

El presente Informe incluye los avances mas relevantes y logros obtenidos,
durante los cuatro anos de gestion administrativa en los 7 programas, 37
proyectos, 25 subproyectos, 264 metas y 377 indicadores que conforman
el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2019-2023 modificado de la ENEO.
Pero también, los retos que enfrentamos.

Los logros obtenidos en este periodo fueron producto de la labor y pasion
de nuestro profesorado, del esfuerzo del estudiantado, del trabajo diligen-
te y responsable de los cuerpos colegiados de la Escuela, del compromiso
del personal administrativo, de base y confianza; vy, sin duda, de la entrega
y dedicacion de un talentoso equipo de frabajo. Todo ello, en favor del
bienestar universitario.

Durante esta gestion, la ENEO refrendd su mision de formar profesionistas
con altos estdndares de calidad, desempeno académico y compromiso
social, capaces de darrespuesta a las necesidades de cuidado a la salud
de la poblacion. En este sentido, impulsamos la construccion del conoci-
miento disciplinar a través de la investigacion, se desplegaron multiples
actividades de promocion a la salud y difusion de la cultura, y mediante
el esquema de educacién continua, nos vinculamos con la comunidad de
egresadas y egresados, asi como con diversos profesionales de la salud y
puUblico en general.

Como centro de excelencia en la regidon de las Américas, la ENEO se rela-
ciona con las escuelas de enfermeria y los centros continentales que par-
ticipan en el diseno de planes estratégicos para la educaciéon y prdctica
de la enfermeria y parteria. Esto nos permite mantener la coordinacion con
mds de 50 redes de trabajo académico y de investigacion, y con mds de
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60 sedes de la ENEO en todo el pais, incluidos los Institutos Nacionales de
Salud, los Hospitales Regionales de Alta Especialidad, el IMSS, el ISSSTE, y los
Servicios Estatales de Salud, asi como centros de excelencia privada o de
asistencia social; en donde nuestro alumnado realiza su formacién integral
y la ENEO contribuye al proceso de profesionalizacion, al ejercicio del rol
ampliado de la enfermeria y la parteria, entre otras acciones, que aportan
al diseno de politicas en materia de educacion y practica profesional.

La enfermeria es una de las profesiones mds valoradas por la sociedad. La
pandemia, sin duda, dignificé aun mds el papel de las enfermeras y en-
fermeros, no solo en México sino en el mundo. Nos dotd de nuevos cono-
cimientos y nos permitidé adquirir nuevas habilidades en un tiempo récord.
Nos asignd, por derecho propio, un rol protagdnico en el diseno, implemen-
tacion, supervision y evaluacion de nuevos protocolos para la atencion de
la salud. Las competencias disciplinares como trabajo en equipo, empatia,
capacidad organizativa, perspectiva humanistica y vision holistica del cui-
dado a las personas y colectivos pusieron en evidencia la impostergable
e insustituible necesidad de contar con mds y mejores profesionales de la
enfermeria en México.

Muestra de ello, fue la participacion de nuestra comunidad estudiantil y
docente en el Plan Nacional de Vacunacion COVID-19, quienes con sus
acciones confribuyeron a mejorar no solamente las condiciones de salud
de la poblacidon, sino que también fueron un valioso aporte a la normaliza-
cion de la vida social y a la reactivacion econdmica del pais. Igualmente,
nos satisface el regreso a las actividades presenciales universitarias, cum-
pliendo siempre con estricto apego los protocolos de la UNAM y de la Es-
cuela, con espacios seguros y ventilados para recibir a nuestra comunidad
sin riesgos.

Fueron muchos meses de escenario pandémico, pero en la ENEO -al igual
que en todas las dependencias de la UNAM- mantuvimos el ritmo y la in-
tensidad de las actividades docentes, de investigacion y de difusion de la
cultura. Nos hicimos mds resilientes. Nos transformamos para bien.

A pesar de las dificultades derivadas de la emergencia sanitaria, la ENEO
consolidod su posicion como una de las mejores instituciones educativas de
enfermeria en la region. Al interior de nuestra Universidad, la Escuela estd
ubicada entre las carreras de alta demanda de primer ingreso.



Muchas personas fallecieron por el virus SARS-CoV-2; muchas otras perdie-
ron algun familiar o ser querido; otras mds recibieron reclamos por causas
absolutamente ajenas a su trabajo y su persona. Pero la mayoria de la so-
ciedad mexicana reconoce y agradece la entrega profesional del perso-
nal de enfermeria. Hoy, mds que nunca, la enfermeria se ha hecho visible
por su labor cientifica, académica y humana.

Hace cuatro anos recibi una Escuela y ahora estamos muy cerca de cam-
biar su denominacién a Facultad. Claro y justo hay que decirlo, fue un
trabajo duro de muchos anos, realizado por companeras y companeros
comprometidos con la educacion en enfermeria, que finalmente se estd
logrando concretar.

Hace prdcticamente cuatro anos, recibiuna Escuela cuya vida social, aca-
démica, cultural y administrativa estaba fundamentada en una “normali-
dad” diferente a la “normalidad” como la entendemos ahora. En el inter
aprendimos y pudimos adaptar, ajustar, mejorar, innovar y reinventar pro-
cesos académicos y administrativos en beneficio de nuestra comunidad.
Desde que iniciamos este camino, a la fecha, fomamos decisiones sanita-
rias, académicas, administrativas y financieras con mucha responsabilidad
y compromiso, a fin de garantizar que la ENEO continUe siendo una Escuela
segura y una de las mejores opciones educativas en enfermeria de este
pais y del continente.

Han sido cuatro anos complejos, desafiantes, intensos y, por momentos,
agotadores. Nos tocd hacer frente a un paro académico, uno de estu-
diantes, el cierre de las instalaciones, las legitimas protestas de Las luces de
Nightingale, y las negociaciones con la delegacion sindical. Pero a la luz
de los resultados conseguidos, sin duda, son también anos con resultados
aleccionadores, gratificantes y satisfactorios.

A pesar de las cuentas que estamos entregando, no logramos concretar
todo lo que nos propusimos en el Plan de Desarrollo Institucional. Quedaron
temas pendientes de concluir, no por falta de esfuerzo y compromiso, sino
por falta de tiempo y porque, ademds, nos impusimos metas muy ambicio-
sas; aun asi, informo que cumplimos con cerca del 95 por ciento del total.
Mireconocimiento al profesorado que fortalecid sus competencias docen-
tes en el uso de las tecnologias y nunca detuvieron sus actividades.
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Mireconocimiento al alumnado que, en un ejemplo de libertad y compro-
miso, asi como de resiliencia, puso en juego sus habilidades tecnoldégicas
e intelectuales para salir adelante, y para reclamar una mejor educacion,
comprometiéndose a cumplir con los estdndares que exige la formacion
universitaria de enfermeria.

Al Honorable Consejo Técnico de la Escuela, a las diversas comisiones eva-
luadoras y a los multiples comités académicos que dedicaron horas a esta-
blecer nuevas formas de ensenar, evaluar y planear la ensenanza tedrica
y prdctica, mi reconocimiento a su labor.

Mireconocimiento y agradecimiento infinito al Senor Rector Enrique Graue
Wiechers, a Leonardo Lomeli Vanegas y a Luis Alvarez Icaza por su apoyo
y calidad humana. Asi como a las y los funcionarios de la administracion
central universitaria por toda su ayuda y acompanamiento.

No me cansaré de decirlo una y ofra vez a todas y fodos los integrantes
de nuestra comunidad: sientan orgullo de pertenecer a una de las mejores
universidades del mundo y a una de las mejores escuelas de enfermeria
de la regidon. Recuerden que la ENEO “es tan grande como la gente que
estudia y frabaja en ella”.

A mis companeros del Colegio de Directores, por compartir experiencias
miles y desafios algunos ya superados; por esas charlas de madrugada y los
dias de compartir los éxitos, juntos hemos aprendido.

Y, por supuesto, a ustedes, mi formidable equipo de trabajo. Los resultados
extraordinarios son consecuencia de relaciones extraordinarias. No hay
nada mads gratificante que liderar un grupo de profesionales que son ca-
paces de lograr cosas asombrosas en tiempos por demds dificiles.

Finalmente, gracias también a mi familia por las horas que les resté pero
que, sin duda, han valido la pena.

MTRA. ROSA AMARILIS ZARATE GRAJALES



PrRoGRAMA 1

MEJORAMIENTO
DE LA CALIDAD DE
LA DOCENCIA EN
LAS LICENCIATURAS
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PROGRAMA |

DOCENCIA

Poblacion Escolar presencial: 3,195

PROGRAMA 1

4 Proyectos

Mujeres Hombres

13 Subproyectos 2,268 (71%) 927 (29%)

PROYECTO 1.

PROYECTO 2.

PROYECTO 3.

PROYECTO 4.

PROGRAMA |

Apoyo Integral para el Desempeno Escolar del Alumnado

Acreditacion y actualizaciéon de planes y programas de
estudio de las licenciaturas de enfermeria

Desarrollo de un modelo pedagdgico para la ensenanza de
la enfermeria

Fortalecimiento de servicios de apoyo a la comunidad
mediante la modernizacion de la biblioteca, el Centro
Integral de Salud Escolar (CISE), el Centro Universitario de
Enfermeria Comunitaria (CUEC), el Centro de Ensenanza
Clinica Avanzada (CECA), el Centro de Ensenanza de las
Ciencias Biologicas y de la Salud (CECByYS), la Unidad de
Idiomas (Ul), y Administracién Escolar (AE)



PROGRAMA |

MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA
DOCENCIA EN LAS LICENCIATURAS

Este programa forma parte de la funcion sustantiva de Docencia vy tiene
como propodsito primordial la organizacion del trabajo académico-admi-
nistrativo para implementar los planes y programas de estudio de la Licen-
ciatura en Enfermeria y Obstetricia (LEO) y de la Licenciatura en Enfermeria
(LE), asi como fortalecer el ingreso, la permanencia, el aprovechamiento
escolar y la titulacién del alumnado, a través de acciones institucionales
gue refuercen el proceso de ensenanza-aprendizaje con el fin de brindar
servicios educativos de calidad orientados a una formacién integral.

Los propdsitos de este programa son mejorar la calidad de la educaciéon
universitaria del alumnado de pregrado, acreditar y actualizar los planes
y programas de las licenciaturas de enfermeria y apoyar la formacion vy el
desarrollo integral través del Plan de Apoyo Integral para favorecer el Des-
empeno Escolar del Alumnado de la UNAM (PAIDEA).

El perfil de ingreso indica una seleccidn de conocimientos, habilidades y re-
cursos personales minimos, que deberia reflejar un estudiantado al matricu-
larse en una carrera universitaria. En términos generales, el 90 por ciento de
los aspirantes a las carreras de LE y LEO cuentan con una edad promedio
entre 18 y 21 anos; mdas del 70 por ciento reportd una calificacion promedio
en bachillerato de 8.1 o mas; el 35 por cienfo no presentdé exdmenes ex-
traordinarios durante el bachillerato; el 60 por ciento no estaba trabajando
al momento de ingresar a la Escuela; alrededor del 90 por ciento cuenta
con celular; poco mdas del 50 por ciento cuenta con computadora perso-
nal y la mayoria lee siempre o frecuentemente. Es de resaltar que cerca
del 70 por ciento de nuestros estudiantes ingresd por pase reglamentario.

El perfil de egreso describe los aprendizajes comunes que todo el estudian-
tado debe alcanzar como producto de su formacion bdsica para desem-
penar un papel activo en la sociedad y seguir aprendiendo a lo largo de la
vida. El perfil de egreso de nuestro alumnado es digno de presumir, ya que
el 85 por ciento terminé en el tiempo establecido en los planes y progra-
mas de estudio; mas del 90 por ciento obfuvo una calificacion promedio
superior a 8; el 75 por ciento no presentd exdmenes extraordinarios y el 72

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA

17



18

25

e

INFORME DE GESTION 2019 - 2023 o (o]

por ciento no recursd ninguna materia. Asimismo, en cuanto a su condicion
laboral, destaca que cerca del 35 por ciento estd trabajando, particular-
mente en el sector privado, mientras que los egresados que no estdn traba-
jando, la razdén principal es que seguian estudiando o estaban preparando
su tesis, es decir continuaban prepardndose para afrontar, de mejor forma,
los retos inherentes al ejercicio de la profesion.

Los proyectos y subproyectos planteados estratégicamente en el PDI 2019-
2023 apuntan precisamente a mejorar constantemente el rendimiento aca-
démico y a fortalecer sistemdticamente la formacion bdsica de alumnas
y alumnos durante toda la carrera y durante todo su paso por la Escuela
Nacional de Enfermeria y Obstetricia (ENEO). Los logros alcanzados, desde
el inicio de la gestion, estdn contribuyendo significativamente a desarrollar
habilidades, destrezas y competencias en el estudiantado desde su ingre-
5o, lo que explica el nivel de los indicadores de perfil de egreso. La Escuela
estd cumpliendo su papel de transformar el recurso en capital humano en
enfermeria.

Como estructura bdsica para sus funciones de docencia, se cuenta con
38 aulas: 30 en las instalaciones de la ENEO, cuatro en el Hospital General
de México y cuatro en el Centro Universitario de Enfermeria Comunitaria
(CUEC). Ademds de cuatro importantes centros: El Centro de Ensenanza
Clinica Avanzada (CECA) que es un espacio educativo vanguardista e in-
novador, disenado para la formacion de recursos humanos de Enferme-
ria y Obstetricia del mds alto nivel para adquirir habilidades y destrezas
integradoras en el uso de simuladores y de escenarios virtuales, el Centro
Interactivo de Morfofisiologia (CIM), que cuenta con una tabla Anatoma-
ge, misma que constituye una mesa de diseccion virtual que permite el
estudio de la anatomia del cuerpo humano por medio de visualizaciones
3D interactivas, con sistemas digitales touch; el Centro de Ensenanza de
las Ciencias Biologicas y de la Salud (CECBYS), el cual incluye a su vez, tres
laboratorios Farmacologia Clinica, Terapéutica Holistica y Ecologia de la
Salud; y el Centro de Ensenanza de Tecnologias de Informacion y Comuni-
cacioéon (CETIC), el cual es un espacio versatil que sirve para incrementar los
conocimientos y habilidades del estudiantado y profesorado de la ENEO,
tanto para el uso eficiente y seguro de las tecnologias de informacion y
comunicaciéon, como para el desarrollo de habilidades digitales.
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PROYECTO 1. APOYO INTEGRAL PARA EL
DESEMPENO ESCOLAR DEL ALUMNADO

El PAIDEA es un programa propuesto por el Colegio de Directores desde
2013, con el fin de coadyuvar en los procesos de formacion establecidos
en los planes de estudio de las Licenciaturas de Enfermeria y de Enfermeria
y Obstetricia de nuestra escuela. Estd conformado por seis subproyectos o
ejes: (i) Trayectorias escolares y de egreso; (i) Apoyo para mejorar el ren-
dimiento académico del alumnado; (iii) Apoyo a la Titulacion; (iv) consoli-
dacion del Sistema Institucional de Tutoria (SIT); (v) Induccidon e integracion
para alumnos de nuevo ingreso; y (vi) Universidad saludable, que permiten
realizar el seguimiento, identificar problematicas y brindar apoyo al alum-
nado a lo largo de su trayectoria.

En 2022, la poblacidn escolar presencial estuvo compuesta por 3,195 alum-
nas y alumnos, de los cuales 678 correspondieron al nuevo ingreso. La ma-
tricula de la LEO estuvo integrada por 1,556 (49 por ciento) estudiantes
mientras que la LE tuvo 1,639 (51 por ciento) estudiantes totales. Desde el
componente de género, 2,268 (71 por ciento) estudiantes fueron mujeres
y 927 (29 por ciento) hombres (Cuadro No. 1). La LEO ha tenido histérica-
mente mayor cantidad de alumnado respecto de la LE; sin embargo, la
poblacién escolar prdcticamente se equilibré como resultado de la politi-
ca institucional para asegurar los perfiles para ambas licenciaturas y nivelar
los escenarios para la prdctica comunitaria, hospitalaria, obstétrica y de rol
ampliado.

Cuadro No. 1
Poblacidn Escolar de las Carreras LEO y LE. Periodo 2019-2022.

2019 2,545 654 1,347(53%) | 1,198 (47% | 1,881(74%) | 664 (26%)

2020 3,026 685 1,556 1,470 2,209 | 817 (27%)
(51%) (49%) (73%)

2021 3,166 681 1,566 1,600 2,306 | 860 (27%)
(49%) (51%) (73%)

2022 3,195 664 1,556 1,639 2,268 | 927 (29%)
(49%) (51%) (71%)

Fuente: Secretaria General. Secretaria de Asuntos Escolares. Sistema PAIDEA.
1/ Las cifras de la poblacién escolar total atendida, considera dos ciclos escolares.
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Cabe senalar ademds que, en el periodo de referencia de este de Informe,
se registraron las dos mayores cantidades de alumnado atendido por la
Escuela: 3,166 y 3,195 estudiantes matriculados en 2021 y 2022, respectiva-
mente (Grdafica No. 1). En términos de crecimiento porcentual, la matricula
ENEO aumentd 26 por ciento entre 2019 y 2022.

Grdfica No. 1.
Poblacion escolar atendida. Periodo 2015-2022.

3,600

3,000

2,400

1,800

1,200

600

e

2015

En 2021 y 2022 se
@ @ registraron las dos

@ mayores cantidades
atendidas de
alumnado en las
licenciaturas del

sistema escolarizado
de los Ultimos 8 anos

_________________@
______________@

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Secretaria General. Secretaria de Asuntos Escolares.
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En 2022, la ENEO aceptd elingreso de 664 alumnas y alumnos, destacando dos
situaciones. En primer lugar, la cantidad de estudiantado aceptado de la LEO
era mayor que la cantidad de estudiantado aceptado de la LE hasta 2017. A
partir de ese ano, la relacion se invirtid. En segundo lugar, la cantidad total de
estudiantado atendido entre 2020 y 2022 fue mayor de los Ultimos anos (Gra-
fica No. 2). Cabe apuntar que mdas del 80 por ciento de las y los jovenes que
ingresaron a nuestras licenciaturas, las eligieron como su primera opcion.

Grdfica No. 2.
Poblacién escolar atendida. Primer ingreso. Periodo 2015-2022.
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Fuente: Secretaria General. Secretaria de Asuntos Escolares.

Pandemia por COVID-19 y Suspension Temporal de Estudios.

La pandemia por COVID-19 propicié cambios significativos en el frabajo coti-
diano de las instituciones educativas, una de las problemdticas mds frecuentes
en la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) ha sido la continui-
dad de las trayectorias escolares. En 2020, la UNAM estimé que 20 por ciento
de su estudiantado se encontraba en riesgo de abandonar sus estudios, mien-
tras que para 2021, las suspensiones temporales de estudio (STE) se incremen-
taron al 228 por ciento (Diaz Barriga, Alatorre y Castaneda, 2022).
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En el caso de nuestra Escuela, no se experimentd una disminucion significati-
va de la poblacion atendida como se aprecia en las graficas anteriores. De
hecho, histéricamente, la ENEO ha tenido un porcentaje muy bajo de suspen-
siones temporales. Desafortunadamente, con la pandemia, la cantidad de
alumnas y alumnos que se dieron de baja temporalmente aumentd, pero pro-
porcionalmente la cifra no superd el 2 por ciento de la poblacion total atendi-
da y de ésta ha regresado cerca de la mitad del estudiantado para continuar
con sus estudios, es decir que la pandemia alejo de sus aulas al 0.8 por ciento
de nuestra comunidad estudiantil.

La mayoria de las causas expuestas por nuestros estudiantes para ausentarse
de sus estudios estuvieron relacionadas a su salud —particularmente salud men-
tal: estrés, depresion y ansiedad-y a una situacion econdmica familiar poco
favorable. Si bien es cierto que estadisticamente no fueron muchas alumnas y
alumnos estudiantes quienes solicitaron una suspension temporal, no es desea-
ble que esto suceda porque las consecuencias de dejar la escuela impactan
a las personas por el resto de su vida, les impiden desarrollarse plenamente y
limitan sus oportunidades laborales.

Atencion del alumnado
con seguridad: Imple-
mentaciéon de procesos
escolares a distancia.

VENTANILLA VIRTUAL &)

Con el objetivo y mds alto

inferés de garantizar la
proteccion a la salud de
la comunidad universitaria,
la Escuela adoptd diversas
estrategias para la gestion
de tramites a distancia,
que permitieron reducir la
exposicion o contacto con
el personal administrativo.
En su primera etapa, se es-
tablecieron procesos de
inscripcion y reinscripcion
de manera totalmente re-
mota. Como segunda eta-
pa, se abrid una “ventani-
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lla virtual” para obtener diversos documentos asociados a la administracion
escolar, asi como para otros servicios que brinda la ENEO como son las prdc-



ticas en los Centros de Ensenanza Clinica Avanzada (CECA) y de Ensenanza
de las Ciencias Biologicas y de la Salud (CECBYS); trdmites asociados a servicio
social, servicios de biblioteca, otorgamiento de becas, entre otros servicios es-
colares.

El correo electrénico y la via telefonica son los servicios que aumentaron su co-
bertura entre la comunidad estudiantil y permitieron atender dudas, consultas
y resolucion de asuntos escolares. Al dia de hoy, se atienden mayor niUmero
de asuntos diarios por estos medios que con las ventanillas fisicas, lo que ha
facilitado la resolucion de alguna situacion particular por parte del alumnado.

1.1 TRAYECTORIAS ESCOLARES Y DE EGRESO

Con base en los indicadores de las trayectorias escolares de la LE y de la LEO,
ambas del sistema escolarizado, se destaca una tendencia favorable con res-
pecto al 2020, lo que sugiere que hemos empezado a recuperar el valor de los
indicadores pre-pandemia (Cuadro No. 2).

Con respecto a la Eficiencia Terminal en Tiempo Curricular, es decir el nUmero
de alumnas y alumnos que egresaron en los cuatro anos establecidos en los
planes de estudios, este indicador para el caso de la LE, pasd de 51.7 por cien-
to en 2019, seguido de una caida significativa en el 2020 de 38.7 por ciento,
logrando recuperarse para el 2022 al 62 por ciento. En el caso de la LEO, la
eficiencia terminal pasd del 66 por ciento en 2019, seguido de una caida en
el 2020 al 58.3 por ciento, recuperandose en el 2021 con 67.4 por ciento para
disminuir al 60.8 por ciento en 2022 (Cuadro No. 2).

Conrelacion a la Eficiencia Terminal en Tiempo Reglamentario, es decir aque-
llos estudiantes que ademds del tiempo curricular, prolongaron sus estudios
en dos anos mas, el indicador paso, en el caso de la LE, de 6.9 por ciento en
2019, a 3.8 por ciento en 2022, aumentando considerablemente en el 2020 a
16.4 por ciento, regresando a un nivel muy aceptable de 3.5 por ciento para
el 2022. La LEO presentd una eficiencia ferminal de 9.1 por ciento en 2019, dis-
minuyendo a 6.2 por ciento en 2020, incrementdndose sustancialmente a 34.8
por ciento en 2021 para caer a un nivel aceptable de 3.6 por ciento en 2022
(Cuadro No. 2).

Cabe destacar que el comportamiento de la eficiencia terminal, tanto en
tiempo reglamentario como curricular para ambas carreras refleja, sin duda, el
impacto de la pandemia en el aumento de alumnas y alumnos rezagados por
esta coyuntura sanitaria.

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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Con respecto al indicador Relacion Egreso-Titulacion es de resaltar que, para
las dos carreras, la cantidad de alumnado titulado disminuyd significativamen-
te en el 2020, recuperdndose en 2021 y 2022. Desagregando la informacioén por
tipo de licenciatura, se observan diferencias notables en este Ultimo, ya que
mientras las y los estudiantes de la LEO alcanzaron 85 por ciento, en la LE el
indicador fue 53 por ciento, una diferencia de mdas de 30 puntos porcentuales
(Cuadro No. 2).

Conrelacion ala cantidad de alumnas y alumnos regulares —que no han exce-
dido el tiempo reglamentario de acuerdo con la normatividad de la UNAM-,
en el caso de la LE pasaron de 644 en 2019 a 959 en 2022, lo que representd un
incremento del 49 por ciento mientras que, para la LEO, el aumento fue del 35
por ciento al pasar de 566 a 934 alumnas y alumnos. Afortunadamente, para
ambas carreras, en los cuatros anos del periodo que se reporta, se observa
una clara recuperacion en el nUmero de estudiantes regulares (Cuadro No. 2).
En el tema de la retencion del alumnado al segundo ano, en 2021 se alcanzd
una cifra del 98 por ciento, tanto para la LE como para la LEO mientras que
para 2022, las cifras presentan una ligera disminucion a 86 por ciento y 92 por
ciento respectivamente (Cuadro No. 2).

Conrespecto ala aprobacion exdmenes ordinarios y extraordinarios, se obser-
va que, en el primer caso, el comportamiento ha sido estable para el caso de
la LE al oscilar entre el 82 y 91 por ciento mientras que para la LEO el indicador
fluctUa entre 92 y 94 por ciento. Los exdmenes extraordinarios han superado
los niveles de aprobacion para la LE, al pasar de 51 por ciento en 2019 a 61
por ciento en 2022. La LEO mostrd niveles de 64 por ciento en 2019 y 2020, con
una caida al 45 por ciento en 2021, y finalmente una recuperacion del 62 por
ciento en 2022 (Cuadro No. 2).
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Cuadro No. 2.
Indicadores de las trayectorias escolares de la LE y LEO. Sistema escolarizado.
Periodo 2019-2021.

LE 156 87 170 193
Eficiencia terminal en tiempo (51.7%) (38.7%) (51.4%) (62%)
curricular
(Egreso en tiempo curricular) LEO 235 201 234 174
(66.6%) (58.3%) (67.4%) (61%)
37 20
Eficiencia terminal en tiempo LE 36 22 (16.4%) (3.45%)
reglamentario (Egreso en s ”
tiempo reglamentario)
1RO = 48 (348%) | (3.60%)
LE 265/199 | 112710 | 2167130 22(23/%‘))‘7
Relacién Egreso — Titulacion 337180
LEO 266 /333 228 /16 295/ 156 (77%)
LE 644 715 807 959
Alumnos regulares
LEO 566 730 759 934
LE 287 /333 | 265/ 358 349 /356 | 308/ 357
(86.2%) (74.0%) (98.0%) (86%)
Retencion en el segundo ano
LEO 2557292 | 292/327 319/325 | 300/325
(87.3%) (89.3%) (98.2%) (92%)
LE 10,088 10,709 5,460 5578
Aprobacion en exdmenes (91.6%) (89.1%) (89.6%) (90%)
ordinaros S 14,463 14,100 6,578 6,199
(92.2%) (93.9%) (94.6%) (92%)
LE 218 211 113 178
Aprobacion en exdmenes (50.9%) (57.1%) (45.9%) (61%)
extraordinarios LEO 487 421 162 124
(64.6%) (64.8%) (45.3%) (62%)

Fuente: Secretaria General. Secretaria de Asuntos Escolares.
1/ Las cifras fueron actualizadas en 2022, por lo que, podrian no coincidir con lo reportado

en informes anuales anteriores.

2/ Cifras preliminares.

25



26

INFORME DE GESTION 2019 - 2023

1.2 APOYO PARA MEJORAR EL RENDIMIENTO ACADEMICO DEL ALUMNA-
DO.

El rendimiento escolar hace referencia al comportamiento académico de las
y los alumnos, es decir a la aprobacion, reprobacion y promedio obtenido a
lo largo de su trayectoria escolar. La actual gestion centra la atencion en el
alumno; en potenciar el aprovechamiento académico y en disminuir el rezago
académico, para ello, implementoé diversas estrategias y las analiza periddica-
mente para una mejora contfinua dentro del proceso educativo. Para lograr
estas metas, la Escuela establecio diversas intervenciones educativas como la
oferta de Cursos Intensivos Intersemestrales (Cll), asesorias extraordinarias y cur-
sos extracurriculares; otorgamiento de apoyos econdmicos en forma de becas
e implementacion del Programa Permanente de Regularizacion Académica
para el alumnado del Plan 0276 de la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia.

Cursos Intensivos Intersemestrales y Asesorias Extraordinarias.

En el periodo de este informe, con la finalidad de lograr la recuperacion del
estudiantado de las asignaturas no aprobadas con una directriz remedial, la
Escuela atendid 459 estudiantes mediante Cursos Intensivos Intersemestrales,
de los cuales 286 asistieron y 236 acreditaron. Con respecto a las Asesorias Ex-
traordinarias, se atendieron 432 alumnas y alumnos, de los cuales asistieron 224
y 185 se regularizaron. En otras palabras, se atendieron 891 estudiantes, regula-
rizando 421 alumnas y alumnos (Grafica No. 3).

En 2019, se identificaron 1,807 estudiantes en condiciones de rezago en Ias
licenciaturas del sistema escolarizado, de los cuales 54 acreditaron las asigna-
turas no aprobadas mediante las estrategias de cursos intensivos intersemes-
trales y/o asesorias extraordinarias, logrando una disminucion del 3 por ciento.
En 2020, 251 de 1,614 alumnas y alumnos de la LEO vy la LE salieron del rezago,
equivalente al 16 por ciento ese ano. En 2021, se identificaron 1,871 estudiantes
en situacion de vulnerabilidad académica, de los cuales 79 abandonaron el
rezago, lo que represento el 4 por ciento. En 2022, identificados enrezago 1,038
de los cuales lograron regularizarse 37 estudiantes. (Grafica No. 3).



Grdfica No. 3.
Acciones remediales: Cursos Intensivos Intersemestrales y Asesorias
Extraordinarias. Periodo 2019 - 2022.
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Fuente: Secretaria General. Coordinacién de Evaluacion Educativa.

Cabe destacar que, por primera vez, en la segunda mitad de 2022, la Escuela
realizd un cotejo del historial académico del alumnado registrado en cursos in-
tensivos intersemestrales con el propdsito de corroborar que se cumplieran con
los criterios emitidos en la convocatoria —haber cursado la asignatura sin lograr
acreditaciéon en dos intentos por aprobar y aparecer en el historial académico
dos N/A ordinario, recursamiento o extraordinario—, ya que se identificd un cU-
mulo de estudiantes inscritos en esta estrategia remedial que no los cumplian.
Esta depuracion del registro de inscritos generd la no oferta de Cursos Intensi-
vos Intersemestrales y que se impartieran Unicamente asesorias extraordinarias
en las modalidades presenciales, en linea e hibridas permitiendo que el alum-
nado recuperara el avance académico en 17 asignaturas.

Programa Permanente de Regularizacion Académica para el alumnado
del Plan 0276 de la LEO.

En 2022, se inicia el Programa permanente para atender al alumnado en con-
dicién de rezago del Plan 0276 de la LEO. Con el propdsito de atender una
solicitud imperativa, que desde 2015 era solicitada por el alumnado de la
Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia, la Division de Estudios Profesionales
a través de la Coordinacion de Carrera de la LEO presenta al H. Consejo Téc-
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nico, la propuesta de regularizacion, para brindar atencion a esta poblacion
estudiantil y con ello lograr que salga de dicha condicion de rezago. Esta solici-
tud fue aprobada en 2022, con los Acuerdos 500, 501, 502 y 503/10.11.2021 que
dieron lugar a este programa permanente y que se proyectd para beneficiar a
779 alumnas y alumnos a través de tres estrategias de implementacion:

* Estrategia 1. Que consistid en programar a partir del ciclo 2022-1
y 2022-2 exdmenes extraordinarios para las asignaturas tedrico-obli-
gatorias, para el alumnado en condicion de rezago en dicho plan.
La Division de Estudios Profesionales trabajé con las academias la
propuesta del profesorado que participd como jurado en dichos
exdmenes extraordinarios, beneficiando en 2021 a 45 de 48 estu-
diantes de los 779 en esta condicion que corresponde al 93.75 por
ciento de los solicitantes y al 5.77 por ciento del total. Y en el 2022 se
beneficiaron 40 alumnas y alumnos de 40, que corresponde al 100
por ciento de los solicitantes y al 5.13 por ciento. del total.

* Estrategia 2. Se realizd lo siguiente: a) Programar asignaturas teod-
rico-practicas obligatorias, a partir del ciclo 2022-2 y 2023-1, b) Ins-
cripcion del alumnado con mds del 60 por ciento del avance los
creditos en su plan de estudios original a las asignaturas equivalen-
tes del plan de estudios vigente, c) Incorporaciéon del alumnado al
grupo de la o las asignaturas que correspondan en calidad de “Es-
tudiantes en Regularizacion”, quienes deberdn cumplir con todas
las actividades que se deriven de los programas, la calificacion se
asentard en acta de examen extraordinario largo y serdn evalua-
dos por el o los profesores del grupo al cual fueron asignados. Para
el ciclo escolar 2022-2, con esta segunda estrategia, se beneficia-
ron 10 alumnas y alumnos a través de recursamientos de asignatu-
ras obligatorias tedricas, practicas y de laboratorio (enfermerias),
de los cuales concluyeron satisfactoriomente 8 integrantes que co-
rresponde al 80 por ciento de los solicitantes y a 1.02 por ciento del
total. (Cuadro No. 6).

» Estrategia 3. Se programaron las siguientes asignaturas teori-
co-prdcticas optativas: “Taller de Cuidados para la Atencion a la
Salud con Prdctica Etnogrdfica” y “Atencion Nutricional a las Per-
sonas con Enfermedades Cronico-Degenerativas”, del Plan 0276
partir del ciclo 2022-2, la calificacion se asentd en acta de examen
extraordinario. Para el ciclo escolar 2023-1, con esta estrategia, se
beneficiaron 9 de 11 estudiantes a través del recursamiento de la
asignatura obligatoria tedrico-practica atencidon nutricional lo que
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corresponde al 81.81 por ciento de los solicitantes y a 1.15 por cien-
to del total. (Cuadro No. §).

Finalmente, cabe senalar que este programa ha venido a resolver una de-
manda importante del rezago del alumnado del Plan 0276 (1992); y a un
ano de arrancar ha tenido un gran éxito, pues ya se tienen los primeros dos
pasantes que se titularon. Tenemos otros cuatro que ya contaban con su
servicio social liberado, por lo que estdn proximos a titularse, son dos en mo-
dalidad de Proceso de Atencion de Enfermeria (PAE) y dos por Examen por
Areas de Conocimiento (EPAC). (Cuadro No. 3).

Cuadro No. 3
Programa Integral de Regularizaciéon del Alumnado en
Condicién de Rezago Plan 0276 (1992)
de la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia. Periodo 2021 - 2022

2021 2022
Ciclo

de Alumnado Alumnado
inicio solicitante/ solicitante/
Acreditado Acreditado

Estrategias aprobadas por el H. Consejo

Técnico*

Programacion examenes 2022-1

Ta extraordinarios para las asignaturas ST 48 45 40 40
. . . (inicia)
tedricas obligatorias
2a Programacion asignaturas tedrico- 2022-2y i i 10 8
prdcticas obligatorias 2023-1

Programacién de las siguientes
asignaturas tedrico-prdcticas optativas:
“Taller de Cuidados para la Atencién

a la Salud con Préctica Etnogrdfica” y 2023-1
3a N o - SO 11 9
Atencion Nutricional a las Personas con (inicia)
Enfermedades Cronico-Degenerativas”
Procedimientos invasivos cuidados de
enfermeria
Subtotal 48 45 61 57
Titulados - - 4 2
Total Alumnado en rezago Plan 0276 (1992) 779%* 777

Fuente: Division de Estudios Profesionales. Coordinacién de la Licenciatura en Enfermeria y
Obstetricia. * Programa autorizado por el H. Consejo Técnico en los Acuerdos 500, 501, 502 y
503/10.11.2021. ** Fuente Datos obtenidos del PAIDEA 2021.
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Programa de cursos extracurriculares.

Con el objetivo de mejorar el rendimiento académico del alumnado, la ENEO
ha incorporado anualmente el Programa de Cursos Extracurriculares, el cual
desarrolla actividades de educacion complementaria que fortalecen la for-
macion y desempeno del alumnado sobre temas actuales y de interés discipli-
nar que imparte la entidad. En el 2022, se realizaron 54 cursos en beneficio de
1,027 alumnas y alumnos, por lo que, el nUmero de beneficiarios se quintuplico
en este ano con relacion al 2021 y aumentd 20 por ciento con respecto al 2019
(ano previo a la pandemia).

Cabe destacar que, en este 2022, con el propdsito de fortalecer los apren-
dizajes clinicos del alumnado que no logrd realizar durante la pandemia por
COVID-19, la Escuela implementd la estrategia de convocar al profesorado
adscrito a las diversas academias, sobre todo las de enfermeria, a través del
Comité Académico de Carrera, para que propusieran cursos extracurriculares.
Esta estrategia resultd exitosa porque permitid incrementar la oferta y, por con-
siguiente, la cantidad de beneficiarios (Cuadro No 4).

Cuadro No. 4.
Cursos extracurriculares y alumnos acreditados. Periodo 2019-2022.

No. Cursos extracurriculares Ano Alumnado
acreditado
: Cdiculos de requerimiento hidroelectroliticos de 42
mantenimiento en pediatria
2 | Aparato urinario médulo | 30
3 | Procedimientos invasivos cuidados de enfermeria 21
4 | Introduccién a enfermeria perioperatoria 36
5 La visita domiciliaria en el trabajo comunitario de 9
enfermeria
6 Tanatologia/entendiendo la muerte para vivir 26
plenamente 2019
7 | Toma e interpretacién de signos vitales 31
8 Medicina alternativa/la herbolaria, plantas y hongos 38
medicinales
9 | Curso de certificacion en hipertensidon arterial 36
10 El diagndstico participativo en el trabajo comunitario de 9
enfermeria
11 | Curso de certificacion en hipertensidon arterial 36
12 | Estrategias para el aprendizaje 17
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Cuadro No. 4.

Cursos extracurriculares y alumnos acreditados. Periodo 2019-2022.

Cursos extracurriculares

Ano

Alumnado
acreditado

13 | La identificacion del binomio madre y recién nacido y 21
menores de edad

14 | Electrocardiografia bdsica 43

15 | Aparato urinario médulo I 26

16 | Cuidados de enfermeria en el adulto mayor 36

17 | Curso de certificacién en hipertension arterial 39

18 [ Pensar/razonar y cuidar/cémo lograrlo 17

19 Epa/valoracion del adulto mayor en el contexto 10
familiar

20 | Quirdfano y el perioperatorio 22

21 | Urgencias prehospitalarias 4]

22 | Taller de nebulizacion 39

23 | Taller de nebulizacién 40

24 | Mecanismos de defensa inmunoldgica frente a las 2019 22
bacterias

25 | Cémo usar las guias de prdctica clinica 4

26 | Cdlculo y dilucién de medicamentos mds frecuentes 26
en enfermeria

27 | Lengua de senas 26

28 | Terapia de infusién, cdlculo y difusion de 26
medicamentos

29 | Urgencias prehospitalarias 24

30 | La visita domiciliaria y el diagndstico colaborativo en 11
enfermeria comunitaria.

31 |Introduccion a la Enfermeria perioperatoria 22

32 | Novato(a) de Enfermeria de prdctica avanzada en la 26
atencién de personas con trauma

Subtotal 852

33 | Estrategias de aprendizaje 2

34 | Estrategias de aprendizaje curso en linea 3

35 | Estrategias para la comunicacién a través de la 25
lengua de senas mexicana

36 | Tanatologia: entendiendo la muerte para vivir 2020 25
plenamente

37 | Gender Sex Sexualidades y genero 9

38 | Intervencion clinica de Enfermeria en el proceso 28
depresivo y problemdtica suicida.
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Cuadro No. 4.

Cursos extracurriculares y alumnos acreditados. Periodo 2019-2022.

Cursos extracurriculares

Ano

Alumnado

acreditado

39 | Primeros auxilios en la prdctica deportiva 15

40 | Ejercicio fisico y salud 12

42 | Estudio del Proceso de Atencion de Enfermeria 72

43 | Exploracion fisica y técnica exploratoria 38

44 Desarrollo de habilidades para la prevencion 2%
fratamiento y cuidado avanzado de heridas.

45 | El papel de la enfermera en el quiréfano 7

46 Estrategias del cuidado en enfermeria en personas 2020 12
con alteraciones cardiovasculares

47 Aplicacién e intervenciones de escalas de valoraciéon 8
geriatrica
Acciones Esenciales para la Seguridad del Paciente

48 |y las Implicaciones Efico-Legales en el gjercicio 11
profesional de Enfermeria

48 | Elabora tu Equipo de Proteccion Personal 150

Subtotal 443

49 | Desarrollo de comunicacién 10

50 | Cuidados paliativos 10

51 | Tanatologia del cuidado, recuperando mi sentido 20

52 | Computacién; Word y Excel bdsico 11

53 | Cuidados de enfermeria en el manejo de 16
procedimientos invasivos 2021

54 | Enfermeria perioperatoria 16

55 | Enfermeria perioperatoria 16

56 | Electrocardiografia bdsica para enfermeria 16

57 | Juicio clinico y pensamiento reflexivo 18

58 | Comprension de textos en inglés 31

Subtotal 164

59 | Bacterias transmitidas por via respiratoria 30

60 | El amor romdntico como preludio de la violencia de 22
género

61 | Elaboracién de proyecto de investigacion 2022 3

62 | Acciones esenciales para la seguridad del paciente: 18
Adulto Mayor

63 | Instrumentos de valoracién geridtrica: cuidados de 20
enfermeria antes, durante y después
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Cuadro No. 4.

Cursos extracurriculares y alumnos acreditados. Periodo 2019-2022.

No. Cursos extracurriculares
64 | Matemdticas bdsicas para la aplicacién de
medicamentos orales y parenterales en Enfermeria
65 Curso-Taller: Prevenciéon de Infecciones de Transmisiéon
Sexudal
66 Matemdticas para la aplicacion de medicamentos en
Enfermeria
67 | Electrocardiografia Bdsica
68 | Liquidos y electrolitos en pediatria
69 | Introduccion a enfermeria perioperatoria
70 | Conceptos bdsicos de obstetricia
71 | Estrategias para realizar diagndsticos de enfermeria
72 | TRIAGE Obstétrico y Cédigo Mater
73 | Valoracion obstétrica
74 | Diversos procedimientos invasivos cuidados de
enfermeria antes, durante y después
75 | Cdlculo de dosis de medicamentos en gineco-
obstetricia
76 | Cdlculo de dosis de medicamentos en gineco-
obstetricia
77 | Cuidados del recién nacido de bajo riesgo
78 | Taller lactancia materna
79 | Salud mental
80 |Introduccion a enfermeria perioperatoria
81 | Generalidades del drea quirlrgica (CEyE, quirdfano y
tococirugia)
82 |Integracion y redaccion de diagndsticos de
enfermeria
83 | Valoracion Geridtrica integral y cuidados de
enfermeria en la persona adulta mayor
84 | Alteraciones respiratorias infecciosas graves en la
persona adulta y cuidados respiratorios avanzados
85 | Cdiculo de dosis de medicamentos en gineco-
obstetricia
86 | Valoracion obstétrica
87 | Manejo e intervenciones de Enfermeria a la persona
con estomas y heridas
88 | Procedimientos bdsicos en la atencién del neonato

hospitalizado

Ano

2022

Alumnado
acreditado
30

25

30

22

14

18

15

8

23

14

13

18

17

17

15

19

22

30

13

19

29

14

20

20
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Cuadro No. 4.
Cursos extracurriculares y alumnos acreditados. Periodo 2019-2022.

Cursos extracurriculares Ano Alumnado
acreditado
89 | Aparato reproductor femenino 6
90 | Curso taller de la Central de Equipos vy Esterilizacion 7
91 | Valoracién, registro e interpretacion de signos vitales 8
92 | Primeros auxilios psicoldgicos en la comunidad 5
93 | Taller de Orientacion Alimentaria 12
94 El _sis‘remclin.mune y sU papel en los procesos 30
fisiopatoldgicos
95 | Movilizacién del paciente en etapa aguda 4
Valoracién Geridtrica integral, aplicacion de escalas
9 geridatricas y su interpretacion para la propuesta de 10

intervenciones de enfermeria con las 14 necesidades
del modelo tedrico de V. Henderson

97 | Valoracidén obstétrica 2

98 | Introducciéon a enfermeria perioperatoria 18

99 | Curso- taller de anatomia y fisiologia de sistema nervioso 26

100 [ Curso-taller: Signos vitales y Valoracion inicial 15
respiratoria, cardiaca y gastrointestinal

101 | Generalidades del drea quirirgica (CEyE, quirdéfano y 2022 20
tococirugia)

102 | Manejo de Heridas 11

103 [ Cuidados al recién nacido de bajo riesgo 19

104 | Bioseguridad para enfermeria 12

105 | Cdlculo de dosis para la aplicacion de medicamentos 29
orales y parenterales por enfermeria

106 | Cdlculo, preparacion y administracion de 18
medicamentos en obstetricia

107 | Valoracion obstétrica 20

108 | Anatomia vy fisiologia con perspectiva clinica: 20
Laboratorio y Gabinete en enfermeria

109 | Violencia de género y su prevencién en los espacios 95
universitarios. Proyecto PAPIIT IN304521 ENEO-UNAM No. 124

110 [ Uso adecuado y buenas praxis de los accesos 18
vasculares

111 [ Comprensién de textos en inglés 29

112 | Comprensidn de textos en inglés 29

Subtotal 1,027
TOTAL 2,486

Fuente: Division de Estudios Profesionales. Coordinacion de Becas.



Al término de la gestion 2019-2023, se habrdn realizado 112 cursos extracurricu-
lares, en beneficio de 2,486 estudiantes inscritos, lo que representa 22 alumnas
y alumnos por curso en promedio. También, se puede concluir que la estra-
tegia de fortalecimiento de las competencias clinicas de las asignaturas de
enfermeria favorecié el aprendizaje del alumnado, mejord la comprension de
las asignaturas y el avance curricular, ademds de incrementar el nUmero de
beneficiarios, por lo que, podria ser calificada como una buena prdactica a
considerar en los siguientes anos (Grafica No. 4).

Grdfica No. 4.
Cursos extracurriculares y alumnado inscrito. Periodo 2015-2022.
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Fuente: Division de Estudios Profesionales. Coordinacion de Becas.

Programa Institucional de Becas

Como parte del subprograma de apoyo para mejorar el rendimiento acadé-
mico del alumnado, la ENEO incorpord el programa de becas y apoyos al alum-
nado a fravés de programas institucionales cuyo financiamiento proviene, tanto
de la misma Escuela como de recursos de la Secretaria de Educacion Publica
(SEP), del Gobierno de la Ciudad de México, el Gobierno del Estado de México,
y de otras organizaciones gestionadas por medio de la Fundacion UNAM.

La ENEO, por medio de la Coordinacion de Becas, formaliza estos apoyos ante la
Direccion General de Orientacion y Atencion Educativa (DGOAE), con el propdsi-
to de fortalecer los estudios de licenciatura. Asimismo, promueve y difunde las con-
vocatorias con la comunidad, detecta las necesidades del alumnado y lo orienta
para la postulacion de estos beneficios econdmicos de manera individualizada;

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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ac

ademds de establecer re-
glas de operacion para el
fideicomiso ENEQO vy realizar
el seguimiento periddico
de las becas.

Durante 2022, la ENEO
ofrecid un amplio Progra-
ma de Becas, las cuales se
promueven en diferentes
periodos de tiempo. Hasta
diciembre de este ano, se
halbian recibido 4,200 solici-
tudes de apoyo econdmi-
CO O en especie, otorgan-
do 3,280 becas en todas

* Pueden participar la o el alumno

a partir del segundo afo o tercer

semestre de la licenciatura
« Duracién de la beca: 10 meses

CONVOCATORIA

BECA DE APOYO A LA MANUTENCION
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

SEMESTRE 2023-1

CONVOCATORIA:

* Pueden participar las y los alum-
nos inscrifos a un programa de
licenciatura

* El periodo de recepcion de
solicitudes serd a partir del 21 de
sepliembre

* Pueden participar las y los alum-
nos regulares, es decir, que hayan
cubierto el nUmero de créditos
cormrespondientes al plan de estu-
dios de la carrera

* Duracién de la beca: 12 meses

sus modalidades, lo que corresponde al 73 por ciento. Es de resaltar que el 49.65
por ciento de la poblacion escolar atendida de la LEO contaba con beca mientras
que para el alumnado de la LE, el porcentaje fue 50.35 por ciento (Grdfica No 5)

Grdfica No. 5.

Distribucion de becas, 2022.
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Las becas relacionadas con alta exigencia, bajo rendimiento académico, ma-
nutencion, grupos vulnerables y de fitulacion de especialidades aumentaron
con respecto al ano anterior. En 2022, se asignaron $16,074,796.00 pesos para
financiar este tipo de apoyos (Cuadro No. 5).

Cuadro No. 5.
NUmero de beneficiarias/os de las Licenciaturas en Enfermeria LEO y LE, 2022

Tipo de Beca Monto de

becas
(pesos)

Beca de Fortalecimiento de los 61 28 3 22 8 347,700

Estudios de la Licenciatura y alta

Exigencia 2022-1

Beca para disminuir el bajo 100 33 14 31 22 300,000

rendimiento 2021-2022

Beca Equipos Representativos 7 0 1 3 3 49,000

2022-2

Beca para Apoyo a Grupos 127 58 8 48 13 1,270,000

Vulnerables 2022

Segunda Convocatoria Beca 18 7 1 5 5 180,000

para Apoyo a Grupos Vulnerables

2022

Beca de Manutencion UNAM 708 257 | 76 | 262 [ 113 | 2,548,800

2022-2

Beca Excelencia Bécalos UNAM 23 16 2 4 1 207,000

Licenciatura 2021-2

Beca para Hijos de los 1 0 1 0 0 9.096

Trabajadores Académicos de la

UNAM Licenciatura 2021

Beca fideicomiso ENEO 2022 51 31 5 11 4 336,600

Sistema de Becas para Estudiantes 24 11 0 10 3 432,000

de pueblos Indigenas y Afro

descendientes, (SBEI)

Apoyo a Madres Jefas de Familia 7 5 0 2 0 224,000

para Fortalecer su Desarrollo

Académico CONACyT 2021

Beca para Titulaciéon -Egresados 12 10 1 1 0 36,000

Extempordneos 2021-2022

Beca para Titulacion- Alto 14 9 1 4 0 56,000

Rendimiento 2021-2022
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Cuadro No. 5.
NUmero de beneficiarias/os de las Licenciaturas en Enfermeria LEO y LE, 2022".

Tipo de Beca Monto de
becas
(pesos)
Becas Servicio Social (SSA y otras 454 210 | 37 | 160 | 47 160
instituciones de Salud).
Beca Equipos Representativos 2023-1 3 0 0 2 1 2
Sistema de Becas para Estudiantes 25 16 1 3 5 3

de pueblos Indigenas y Afro
descendientes, (SBEI) 2023-1

Apoyo a Madres Jefas de Familia 1 0 0 1 0 1
para Fortalecer su Desarrollo
Académico CONACyT 2022

Beca de Titulacién para Proyectos de 3 2 0 1 0 1

Investigacion 2022-2023

Beca para Titulacion -Egresados 7 3 1 3 0 3
Extempordneos 2022-2023

Beca para Titulacion- Alto 59 19 7 28 5 28
Rendimiento 2022-2023

Beca para Apoyo a Grupos 173 69 11 67 26 67
Vulnerables 2022-2023

Beca de Fortalecimiento Académico 71 36 3 23 9 23

Estudios de Licenciatura y Alta
Exigencia Académica 2022-2023

Beca para disminuir el bajo 89 34 14 28 13 28
rendimiento académico 2022-2023

Beca de Apoyo a la Manutencidn 776 266 | 98 | 281 | 131 281
UNAM 2023-1

Beca de Excelencia Bécalos UNAM 34 17 4 9 4 9
2022-2023

Beca de Fortalecimiento Académico 232 92 20 88 32 88

Estudios de Licenciatura y Alta
Exigencia Académica 2023-1
Extraordinaria

Total 3,080 1,229 | 309 | 1,097 | 445 | $16,074,796

Fuente: Division de Estudios Profesionales. Coordinacién de Becas.
1/ Datos correspondientes al mes de noviembre de 2022.
M: Mujer; H: Hombre.



ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA

En el Cuadro No. 6 se muestran los principales indicadores asociados el Programa
Institucional de Becas de la ENEO registrados entre 2019 y 2022. Como se puede
apreciar, la canfidad de alumnado becado aumentd anualmente, pasando a
1,796 en 2019 a 3,080 en 2022. Como se puede apreciar mas del 90 por ciento
de la poblacion escolar atendida contaba con este tipo de apoyo econdmico.
La distribucion de las becas por tipo de licenciatura en el sistema escolarizado
resultd muy equitativa mientras que la distribucion de las becas por género resul-
to proporcional a la composicion de la matricula (Cuadro No. 6). Es de resaltar
que, entre 2019 y 2022, se registrd la mayor cantidad de becas otorgadas de los
Ultimos anos (Grdafica No.é).

Cuadro No. 6.
Indicadores del Programa Institucional de Becas. Periodo 2019-2022.

Variable 2019 2020 2021 2022
Alumnado becado 1,796 2,398 2,912 3.080
Porcentaje de pregrado 90% 79% 88% 97.28%
Porcentaje de la LEO 49% 51% 51% 49.93%
Porcentaje de la LE 48% 49% 49% 50.07%
Porcentaje de mujeres 81% 78% 81% 75.51%
Porcentaje de hombres 19% 22% 19% 24.48%
Recursos totales (pesos) $12,888,740 | $11,554,560 | $13,170,398 | $16,074,796

Fuente: Division de Estudios Profesionales. Coordinacién de Becas.
1/ Datos correspondientes al mes de noviembre de 2022.

39



40

INFORME DE GESTION 2019 - 2023 227 |ened

Grdfica No. 6.
Alumnado beneficiado con beca. Periodo 2015-2022.
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Fuente: Division de Estudios Profesionales. Coordinacion de Becas.
La cifra de 2022 corresponde al mes de noviembre.

1.3 APOYO A LA TITULACION.

La titulacion certifica al 100 por ciento de las y los egresados de la Escuela como
profesionales de la enfermeria, ya que avala que los conocimientos adquiridos
durante la licenciatura, estdn listos para ser aplicados a nivel laboral. Asimismo,
demuestra que se educd a través de un riguroso proceso de formacion y eva-
luacion, respaldado por un conjunto de docentes de gran capacidad acadé-
mica y una institucion, la ENEO, con gran prestigio nacional e infernacional.

Las estrategias de apoyo a la tfitulacion desarrolladas por la Escuela estdn en-
focadas en identificar la forma de titulacion brindando acompanamiento a la
comunidad estudiantil desde etapas infermedias del servicio social. El objetivo
de este subproyecto es fortalecer el proceso de titulacion conforme a la norma-
tividad de la Direccion General de Administracion Escolar (DGAE) y el Sistema
Integral de Administracion Escolar (SIAE).

Entre las principales acciones realizadas durante esta gestion administrativa,
destaca la promocién de las opciones de fitulacion entfre el estudiantado, ya
gue sin este conocimiento el riesgo de rezago siempre estard latente. La pande-



mia por COVID-19 marcd un antes y un después en las acciones desarrolladas.
Previo a la declaratoria de la pandemia, se realizaban visitas a los salones de los
semestres mds avanzados, se organizaban reuniones ad hoc y se orientaba al
estudiantado de manera presencial, brindando informacidén oportuna acerca
de las caracteristicas, trdmites, fechas y requisitos necesarios de las once op-
ciones de titulacion con las que cuenta la Escuela. Después de la declaratoria,
las opciones de titulacion se promovieron por medio de estrategias virtuales,
destacando la Feria de Opciones de Titulacion realizada en 2021, dirigida a las
promociones de agosto 2020 y febrero 2021.

En noviembre de 2021, se puso en marcha el Programa de Apoyo a la Titulacion:
Opciones de Titulacion y Seguimiento Académico, cuyo objetivo es identificar
de manera temprana la opciodn de titulacidn que considera el pasante de servi-
cio social a elegir y asi dar seguimiento académico mediante la difusion de las
diferentes opciones de titulaciéon disponibles en la ENEO, trdmites administrativos
a seguiry, en caso de tener ya una eleccion de la opcidn, el avance correspon-
diente. Esta actividad, en la promocién de agosto 2021 se llevd a cabo con 396
pasantes mientras que en la promociéon de febrero 2022 fue con 46 pasantes.

La Escuela ha desarrollado fambién diversos recursos audiovisuales y tfecnoldgi-
cos para promover las opciones de titulaciéon. En este sentido, la Coordinacion
de Servicio Social y Titulacion (CSSyT), en colaboracién con la Coordinacion de
Tutorias y los propios tutores de cada grupo, brindaron informacion al estudian-
tado de los semestres 5°, 6° 7°y 8° a fravés de sesiones informativas virtuales, invi-
tando a conocer la importancia del servicio social y su reglamento. En 2021, 964
alumnos participaron en las sesiones informativas.

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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La informacién referente al servicio social también fue proporcionada al estu-
diantado de los Ultimos dos anos de la formacién académica, con la intencién
de sensibilizar y dar a conocer lo referente al servicio social. A los grupos de 5°
y 6° semestre se les proporciona informacién general sobre su importancia, los
requisitos académicos y administrativos que se requieren, asi como las depen-
dencias sedes de servicio social mientras que en 7° semestre se da a conocer
la misma informacién, aungque con mucha mds especificidad. Para 8° semestre,
se llevaron a cabo las Ferias de Servicio Social, donde las diferentes instancias
receptoras presentaron sus programas.

Egreso en el Sistema Escolarizado.

La cantidad de alumnas y alumnos que egresaron de la Escuela durante 2022
ascendidé a 455, de los cuales 233 correspondieron a la LEO, 222 a la LE. Esta es-
tadistica resulta un reto muy importante porque, si bien estamos regresando a
los niveles pre-pandemia, se tiene una caida con respecto a 2021, situacidén que
impulsa la adopcién de nuevos y mejores mecanismos de promocion para las y
los estudiantes que culminaron sus estudios de licenciatura. (Grdfica No. 7).

Grdfica No. 7.
Alumnado egresado del Sistema Escolarizado. Periodo 2015-2022.
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Fuente: Secretaria General. Secretaria de Asuntos Escolares.



Titulacion en el Sistema Escolarizado.

Si bien la pandemia causé una caida en la eficiencia de la titulacién, provocao-
da, entre ofros factores por el comportamiento del mercado laboral que provo-
co que el alumnado que habia culminado la totalidad de sus estudios no conti-
nuard con su proceso de titulacion en forma inmediata dadas las oportunidades
de trabajo que se abrieron, la ENEO estimuld este proceso al poner en marcha
mecanismos mas sencillos y una mayor promocion.

Las cifras al mes de noviembre 2022, reflejan una clara recuperacion con res-
pecto al 2020, superando los niveles de titulacion de los anos pre-pandemia.
Cabe senalar que las 601 alumnas y alumnos titulados, 394 correspondieron a la

LEO, 207 ala LE y que para 2022 se ha obtenido la cifra mds alta de los Ultimos
siete anos. (Grafica No. 8).

Grdafica No. 8.
Alumnado titulado del Sistema Escolarizado, 2015-2022.
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Fuente: Secretaria General. Secretaria de Asuntos Escolares.
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La opcidn de titulacidon mayormente elegida por el alumnado fue el Examen
Profesional por Areas de Conocimiento (EPAC), que absorbe las preferencias del
estudiantado con un 74.9 por ciento, seguido por Ampliacion y Profundizacion
de Conocimientos con 10.4 por ciento y Estudios de Posgrado con 8.3 por cien-
to, respectivamente. A partir de ahi, las ocho opciones restantes en conjunto
representan el 5 por ciento (Cuadro No.7).

Estas Ultimas cifras reflejan, de manera mds realista, el frabajo que en este ru-
bro realiza la Secretaria de Asuntos Escolares, donde el proceso inicia desde la
orientacion al alumnado, pasando por el seguimiento, resolucion de situaciones
particulares y la culminacion al momento de enfregar su Carpeta de Titulacion
a la Direccion General de Administracion Escolar (DGAE) para la expedicion del
titulo y la cédula profesional.

Es de resaltar que la Secretaria de Asuntos Escolares atiende por igual al alum-
nado del Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia (SUAYED) para las
once modalidades u opciones de titulacion que se tienen aprobadas. En este
sentido, si se incluye la totalidad de estudiantes de ambos sistemas para 2022,
se tiene un alcance de 968 alumnas y alumnos titulados al mes de noviembre.
(Cuadro No. 7).

Cuadro No. 7.
Proyeccion de alumnado titulado segin opcién en 2022.

Opcion de titulacién Diciembre'”  Porcentaje
EPAC 725 74.9
Ampliacién y Profundizaciéon de Conocimientos 101 10.4
Estudios de Posgrado 80 8.3
Tesis y Tesina 16 1.7
Totalidad de Créditos y Alto Nivel Académico 10 1.0
Trabajo Profesional 7 0.7
Servicio Social Rural 6 0.6
Proceso Atencién Enfermeria 3 0.3
Actividad de Investigacion 2 0.2
Tesis Grupall 2 0.2
Actividad de Apoyo a la Docencia 2 0.2
Total 968 100

Fuente: Secretaria General. Secretaria de Asuntos Escolares.
1/ Incluye Sistema Escolarizado y Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia (SUA-
yED) con corte a noviembre 2022.
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La tutoria es un pro-
ceso de acompa-
namiento e inter-
vencion educativa
individual o grupal,
presencial o a distan-
cia, a cargo de per-
sonal académico, en
su perfil de tutora o
tutor, y del estudian-
tado de niveles supe-
riores o de pasantes
en servicio social con
el fin de favorecer el
desempeno acadé-
mico y profesional,

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA

asi como contribuir a la formacion integral de todo el alumnado de la Escuela
durante su frayectoria universitaria. En la ENEO, esta tarea la realiza la Coordina-
cion de Tutorias a fravés de Sistema Institucional de Tutorias (SISeT).

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO |

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA
OBSTETRICIA

DIVISIGN DE ESTUDIOS PROFESIONALES
COORDINACION DE TUTORIAS

ENEO

ESCUELA NACIONAL DE
ENFERMERIA Y OBSTETRIGIA

PLAN DE ACCION
TUTORIAL 2021-2022
SIT-UNAM  seem

|

Secretara General  do Tt

5@

[ COORDINACION DE TUTORIAS

En el periodo que se informa, el Pro-
grama de Tutorias fue redisenado
(2019) dado que su Ultima actuali-
zacion fue en 2015 y se actualizo el
Programa de Accion Tutorial (PAT)
en dos ocasiones, siendo vigente el
PAT para el bienio 2021-2022. Se di-
send e implementd una propuesta
para llevar a cabo una modalidad
de tutoria de pares con enfoque
clinico denominada “Acompana
a una luciérnaga”. En 2020, alrede-
dor de 20 pasantes en servicio so-
cial participaron en este programa
beneficiando a 30 de sus compa-
neros. La pandemia obligd a este
programa a replantear la estrate-
gia de accioén transitando de una
modalidad presencial a una ba-
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sada en platafor-
mas virtuales, lo
que disminuyd la
cantidad de po-
santes ejerciendo
esta funcion tuto-
rial debido a pro-
blemas de conec-
tividad, falta de
dispositivos y a la
carga de frabagjo
escolar.

En 2022, el SIT regis-
tr6 2,373 alumnas y
alumnos en tutoria

grupal y la cantidad de profesorado participando en el sistema pasd de 106 a
113, lo que representd una variacion del 7 por ciento con respecto al ano ante-
rior. Asimismo, 568 estudiantes de primer ingreso se incorporaron al sistema de tu-
torias, equivalente al 98.4 por ciento del total de estudiantes de primer semestre.
Es de resaltar que, de las 113 tutoras y tutores que participaron en el SIT, 97 fueron
tutores grupales y 16 individuales, es decir docentes de la Unidad de Idiomas de
la ENEO. En total, entre 2019 y 2022, la ENEO realizé 1,214 tutorias grupales, 255

tutorias individuales y
79 tutoria de pares,
que incluye el pro-
grama  “Acompana
una luciérnaga.” En
promedio, se aten-
dieron anualmen-
te 2,452 alumnas y
alumnos (Cuadro No.
8). Es de destacar
que, a partir de esta
gestion  administrati-
va, la estadistica del
SIT de la ENEO pudo
desagregarse por
tipo de modalidad.

16 il a4

1D quotd el
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Cuadro No. 8
Sistema Institucional de Tutoria: Indicadores de avance. Periodo 2019-2022.

Indicador 2019 2020 2021 2022 Total
NUmero de tutoria grupal 78 400 320 416 [1,2141/
NUmero de tutoria individual 26 134 47 97 3081/
NUmero de tutoria de pares “Acompana |22 30 15 12 791/
a una luciérnaga”
NUmero de profesores vigentes en la for- | 104 112 106 113 1132/
macion de tutoria
Alumnado registrado en el SISeT 3,059 (2,076 2301 |2,373 |2,4523/

Fuente: Divisién de Estudios Profesionales. Coordinacion de Tutoria.
1/ Se refiere a sumatoria del periodo.

2/ Se refiere a la cifra mds alta del periodo.

3/ Se refiere al promedio del periodo.

En un hecho sin precedentes, la ENEO evalud el SIT con la finalidad de identifi-
car si esta practica cumplia con los elementos que requiere la funcion tutorial.
En esta evaluacion participaron 1,305 estudiantes, equivalentes al 54 por ciento
del total de alumnado bajo tutoriay que, en su conjunto, evaluaron a 103 de las
117 tutoras y tutores que integraron el SIT. Los resultados reconocen la labor del
cuerpo de futores de la Escuela porque desarrollaron las sesiones en un clima de
respeto y reconocieron la prdctica tutorial como un elemento verdaderamente
Util en su proceso educativo.

La ENEO, dentro de su programa de tutoria, busca el fortalecimiento de las tu-
toras y tutores, asi como su actualizacidon constante para que cuenten con los
elementos necesarios que les permita brindar tutoria en sus diferentes modalida-
des. En este sentido, desde 2019 se ha invitado constantemente a este cuerpo
de docentes a realizar cursos en linea ofrecidos por la CUAIEED y el Programa
Institucional de Tutorias, donde se abarcan las problemdticas mds comunes en
la UNAM. Destaca la implementacion del Seminario Permanente de Tutorias, en
sus dos ediciones 2021 y 2022, la sesidon informativa de “Equidad de Género” y
los cursos “Sistema Infegral de Tutorias (SIT): Fundamentos y estrategias para la
tutoria™ e “Introductorio de tutoria por pares”. En el siguiente cuadro se presenta
el Programa de Actualizacion Tutorial 2022.
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Cuadro No. 9.
Programa de Accion Tutorial, 2022.

Actualizacion tutorial Temas impartidos Asistentes
Segundo Seminario * Acompanamiento postpandemia. Por 178
permanente de tutorias la Mtra. Sonia Martinez Lopez.

Fortalecimiento a la tutoria. * Escuela segura, por el Miro. Ulises Mar-
tinez Aja

* 5COomo mejorar nuestra salud mental?
Mtra. Ingrid Soto Mendoza.

* Importancia de la nutricion en la
comunidad universitaria Mtra. Carmen
Servin Rodas.

e Conociendo mi Universidad, imparti-
do por profesores de la DGOAE Mtra.
Telma Rios Condado, y el Lic. Marco
Antonio Bonaparte Madrigal.

* Legislacion universitaria sQué debo
saber como tutore Impartido por Mtro.
Edgar Bautista Rojas y la Lic. Karina
Judrez Reyes.

Curso “Sistema Integral de Curso de autogestivo, que se brinda en 20
Tutorias (SIT): Fundamentos y | plataforma Moodle.
estrategias para la tutoria.”

Sesién informativa de “Equi- | Equidad de género y funcionamiento 70
dad de Género™. de la CINIG Mtra. Maria Victoria Leonor
Ferndndez Garcia, Mtra. Cinthya Go-
mez Ledn y Dra. Maria de los Angeles
Torres Lagunas.

Curso introductorio de tutoria | Mtra. Raquel Puente Lee. En
por pares. proceso
Total 268

Fuente: Divisidon de Estudios Profesionales. Coordinacion de Tutoria.

En 2022, inicid la conformacion de un Comité de Tutorias con el propdsito de
impulsar estrategias tutoriales y desarrollar proyectos de interés para la comuni-
dad estudiantil de la Escuela. Asimismo, en esta gestion administrativa, la Coor-
dinaciéon de Tutorias se fortalecio a través de la aplicacion del cuestionario de
necesidades institucionales de futoria, el diseno de formatos de planeacion del
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dreq, la elaboracion de un video que describe la tutoria en sus diversas moda-
lidades, la actualizacion ano con ano del Programa de Accion Tutorial (PAT), la
conformaciéon de redes de apoyo institucionales como las psicologicas, el APP
de tutorias reforzando la comunicacion entre tutoras y tutores, la utilizacion del
correo institucional de tutorias para mantener la comunicacion directa entre las
y los tutores, y las y los tutorados. Recursos que instituyeron durante la pandemia
y que, en la actualidad, han fortalecido la tutoria en su modalidad presencial.

1.5 INDUCCION E INTEGRACION PARA ALUMNOS DE NUEVO INGRESO

El objetivo de este subproyecto fue desarrollar actividades de induccion e inte-
gracion del alumnado de nuevo ingreso a la vida universitaria y a la dindmica
social, académica, artistica y cultural de la ENEO.

Las actividades de induccion e integracion a la vida social académica y cultu-
ral de la institucion se llevaron a cabo de manera presencial (2019 y 2022) y de
manera virtual (2020 y 2021), atendiendo anualmente al 100 por ciento de las 'y
los estudiantes de primer ingreso. En total, entre 2019 y 2022, participaron 2,698
estudiantes en estas actividades.

Entre las principales acciones
realizadas durante esta gestion
administrativa destacan las si-
guientes:

 Orientacion por parte de
la Comision Interna de Igual-
dad de Género (CInlG) para
dar a conocer el protocolo
para la atencién de casos
de violencia de género enla
UNAM.

* Recorridos presenciales
(con aforo reducido) para la
visita a la Escuela.

* Aplicacion del Examen
Médico Automatizado (EMA)
y el Examen Diagndstico de N
Conocimientos (EDC) al 100 ' <
por ciento del estudiantado. R

I - w’ﬁ V) .
%ﬁ&% ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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* Realizacion de las Jornadas “El estudiante orienta al estudiante”, de
Orientaciéon Vocacional “Al encuentro del manana” y “Escuelas y Facul-
tfades Abren sus Puertas”.

¢ Elaboracion del video “Conoce la ENEQ”.

Durante 2022, se

- 1%

'g.j

levd a cabo el DGOAE
“Orientatdn”, el

Torvik omd

©

cual tuvo dos emi-
siones de 50 mi-
nutos cada una.
En la sesion del “El
estudiante orien-
ta al estudian-
te”  participaron
cuatro  alumnas
y alumnos de la - : ;
Licenciatura en Sy Pk P
Enfermeria y la Li- § . :
cenciatura en En-
fermeria y Obste-
tricia mientras que
en la segunda “El docente orienta al estudiante” participaron cinco profesoras
y profesores de la Division de Estudios Profesionales.

&._.;‘g Lo f 4 onems

4 » Pl € s3inm

En agosto, se realizd el evento denominado “ENEO abre sus puertas”, dando la
bienvenida a 678 alumnas y alumnos de la Generacion 2023-1, celebrada de
manera presencial. La ceremonia se llevo a cabo el auditorio “Marina Guzmdan
Vanmeeter” y contd con los mensajes de recibimiento de parte de la Directora
de la Escuela, la Mira. Rosa Amarilis Zarate Grajales, la Secretaria General, Dra.
Rosa Maria Ostiguin Meléndez vy la Jefa de la Division de Estudios Profesionales,
Dra. Maria de los Angeles Torres Lagunas. Se proyectaron los videos instituciona-
les elaborados por la Rectoria de la UNAM y de la ENEO, y se entregd a cada
uno de los asistentes una camiseta con los logos universitarios, asi como los pla-
nes y programas de estudio en formato digital. También, se presentd la oferta de
programas que se ofrecen como becas, tutorias, movilidad, servicios escolares,
culturaUNAM, inglés, Biblioteca, PC-PUMA, entre otros y se realizd un recorrido
por las instalaciones en el que participaron docentes tutoras y tutores, asi como
pasantes de docencia adscritos a la Division de Estudios Profesionales para brin-
darles informacion y orientacion.



1.6 UNIVERSIDAD SALUDABLE.

El objetivo de este subproyecto
fue promover el desarrollo inte-
gral del alumnado de la ENEO,
a tfravés del fomento de hdbi-
tos saludables orientados a la
proteccién y conservacion de
la salud, y al fortalecimiento del
desempeno escolar y personal,
mediante la promocion de la
salud y fomento del autocuidao-
do, ademds de la atenciéon de
primer contacto en el Centro
Integral de Salud Escolar (CISE)
para la comunidad estudiantil,
académica y administrativa en
caso de incidentes o malesta-
res que ocurran dentro de sus
instalaciones. Asimismo, se cred el programa “Promotores de Salud” con el obje-
tivo de fomentar la participacion de la comunidad académica y del alumnado
con actividades que desde el drea de dominio puedan coadyuvar al manteni-
miento y recuperacion de la salud.

Bale w’f’t“,: .
WFE\%;] ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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Entre los principales resultados pode-
mos senalar los siguientes:

*1,602 vacunas aplicadas.

*1,209 personas atendidas y con
seguimiento oportuno en el CISE.

» 366 pruebas rapidas para
diagnodstico de VIH vy sifilis.

* 130 pruebas rapidas para
diagnodstico de Hepatitis C

* 143 pruebas de COVID-19
realizadas.

* 30 pruebas de antigeno prostatico.
* 97 citologias cervicales y deteccion
de lesiones por VPH

* 97 exploraciones de mama para la
prevencion de cdancer

» 70 implantes subdérmicos
anticonceptivos colocados.

* 2 conferencias sobre métodos de
planificacion familiar.

* 1,250 condones masculinos
distribuidos.

» 459 Cuestionarios para la deteccion
oportuna de factores de riesgo

para desarrollar Diabetes Mellitus,
Hipertension Arterial, sobrepeso y
obesidad aplicados.

Un resultado muy importante de esta gestion administrativa lo constituye el dise-
no y la implementacion del Programa “Pausa para la Salud”, el cual inicid en
2019. Un ano después, el programa tuvo que implementarse de manera virtual
mediante la difusidn de videos con sugerencias para la activacion fisica en
casa: "Mantenerse activo en casa”, “Clases de baile para disminuir el estrés”,
“Clases de apoyo para uso de pesas”, “Mejorando la salud mental con ejerci-
cio en casa” ademds de varias infografias sobre el tema. En 2021, el programa
se desarrollé de manera presencial enfocado al personal de la ENEO que re-
gresaba a sus actividades. En ese ano, se realizaron tres sesiones de capacita-
cion para 36 nuevas promotoras y promotores, los cuales llevaron a cabo 151
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sesiones de activacion fisica en beneficio de 60 funcionarias y funcionarios. En
2022, la Coordinacion de Cultura Fisica y Deporte realizd 703 sesiones de acti-
vacion fisica, 5 sesiones de capacitacion para 33 nuevos promotores y promo-
toras de “Pausa para la Salud”.

En total, en el periodo de referencia de este Informe de Gestidon, la ENEO reali-
z6 mds de 2 mil acciones de promocidn y prevencion de la salud, asi como de
activacion fisica en beneficio de toda su comunidad.

El lunes 30 de marzo de 2020, el Consejo de Salubridad General de nuestro
pais declaré “como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la
epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)". En
ese ano, una de las actividades mds importantes realizadas por la ENEO fue la
elaboracion y aprobacién de los “Lineamientos para el regreso a las activida-
des presenciales” en el marco de la pandemia por COVID-19, obteniendo las
aprobaciones de la Comision Local de Seguridad y del Comité de Seguimiento
para el Regreso a las Actividades Universitarias. Estos lineamientos se constitu-
yeron en el modelo para programar y operar las acciones en materia de salud
escolar durante la contingencia.

La Escuela, en este sentido, se enorgullece en haber sido de las primeras enti-
dades de la UNAM en desarrollar e implementar la organizacién del protocolo
de regreso a las actividades. Entre las principales medidas desarrolladas, des-
taca la instalacion de filtros sanitarios, cuyo objetivo era implementar el proto-
colo sanitario para detectar algun posible portador de virus y disminuir el riesgo
de contagio en la comunidad. Al respecto, en total 4,840 personas ingresaron
a la Escuela para realizar diversas actividades académicas y administrativas.
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Es importante senalar que no se tuvieron reportes de deteccidn de casos con
datos agudos de enfermedad por SARS-CoV-2. La instalacion de los filtros trans-
mitid confianza a la comunidad de la ENEO, motivando mayor compromiso y
corresponsabilidad social. En 2022, como parte del programa de “Promotores
de Salud”, se llevé a cabo el monitoreo de acciones de prevencion. para lo
cual se capacitd a 33 pasantes de servicio social, quienes vigilan su cumpli-
miento en las diferentes dreas de la escuela y sus sedes externas.

1.7 CREACION DE LA SECRETARIA DE ATENCION A LA COMUNIDAD
ESTUDIANTIL (SACE).

Con el objetivo de proponer e instrumentar protocolos de atencion a los y
las estudiantes de nuestra comunidad, paralelos al desarrollo de los procesos
académicos y administrativos, ademds de articular las diferentes dreas y servi-
cios de atencioén al estudiantado, a partir del 10 de marzo de 2021, se cred la
Secretaria de Afencion a la Comunidad Estudiantil (SACENEO), a cargo de la
Mtra. Rocio Valdez Labastida.

Esta Secretaria continua al servicio de la comunidad estudiantil para recibir
y atender las dudas y problemdaticas, brindando soluciones que coadyuven
al logro de sus objetivos académicos. La SACENEO es un espacio abierto a
la comunicacion y opiniones de la comunidad estudiantil, relacionadas con
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su formacion académica integral y establece puentes para la solucion de las
problemdaticas entre las diversas dreas, asi como dar seguimiento y evaluar re-
sultados. Sus brazos operativos son: Servicio social y titulacion, Bolsa de trabajo,
Voluntariado, Centro Integral de Salud Escolar, Movilidad estudiantil e Idiomas.
La SACE, es el centro de integracion y articulacidon de servicios; procura integrar
la prevencion y promocion a la salud fisica y mental, asi como la orientacion
sexual, como parte fundamental del buen desarrollo personal y profesional del
alumnado. Desde la SACE se han propuesto e instrumentado protocolos de
atencién a la comunidad estudiantil, paralelos al desarrollo de los procesos
académicos y administrativos del alumnado, que abarcan las necesidades de
la comunidad.

Se atiende a la comunidad estudiantil, se conocen sus hecesidades y se ha
colaborado en la resolucidon de conflictos, pero, sobre todo, se cuenta con un
equipo de trabajo que coadyuva en el desarrollo profesional del estudiantado.
Es un espacio en desarrollo que ha permitido que la comunidad estudiantil for-
talezca su identidad universitaria.

PROYECTO 2. ACREDITACION Y ACTUALIZACION DE PLANES Y PRO-
GRAMAS DE ESTUDIO DE LAS LICENCIATURAS DE ENFERMERIA

Con el objeto de mantener vigentes las acreditaciones de los planes de es-
tudio de las licenciaturas en enfermeria por las instancias correspondientes,
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asi como promover la
acreditacion internacional
de las Licenciaturas en En-
fermeria y en Enfermeria y
Obstetricia, durante la ges-
tion 2019-2023, acorde a la
normatividad del articulo
34 del Reglamento Gene-
ral para la Presentacion,
Aprobacion, Evaluacion y
Modificacion de Planes de
Estudio (RGPAEMPE) que
senala que: “cada seis
anos, contados a partir de
la Ultima aprobacién de un
plan de estudios, los con-
sejos técnicos y los comités
académicos, segun sea el
caso, tendrdan la obligacion
de hacer del conocimiento
del o los consejos acadé-
micos de drea respectivos,
los resultados del progro-
ma de evaluacion, con la
finalidad de identificar las
actualizaciones o las modi-
ficaciones que requiera el
plan de estudios”

En 2020, el trabajo conjunto
entre la Division de Estudios
Profesionales y la Coordi-
nacion de Evaluacion Edu-
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COMISION INTERINSTITUCIONAL PARA LA FORMACION
DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD

cativa, integraron los requerimientos para actualizar la acreditacion por parte
de la Comision Interinstitucional para la Formacion de Recursos Humanos para
la Salud (CIFRHS), que otorgd la Opinidn Técnica Académica (OTA) Favorable
para los planes de estudio de la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia y la
Licenciatura en Enfermeria, el 10 enero del 2020, otorgada por el Secretario
Técnico de CIFRHS de la Subsecretaria de Integracion y Desarrollo del Sector
Salud y de Educacién Publica Federal, demostrando cumplir con los cuatro cri-
terios requeridos: campo disciplinar, organizacion académica, administrativa
e infraestructura. Es de destacar que, este reconocimiento permite contar con
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{Qué es el COMACE A.C.?

El Consejo Mexicano para la Acreditacion de
Enfermeria (COMACE), s un organismo
que posee el reconocimiento del COPAES
para realizar el proceso de acreditacion de
los Programas Académicos de las

Las acreditaciones tienen una vigencia
de 5 afios para las Instituciones de
Educacién Superior que cumplan con
los estandares de calidad

Instituciones de Educacion Superior, como
lo es la Escuela Nacional de Enfermeria y
Obstetricia

paes,

¢Cudles son sus beneficios?
La acreditacion tiene impacto nacional
e internacional
Garantiza que la Institucion Educativa
cumpla con estandares de calidad
Asegura que la formacién de las y los profesionistas
responda a las necesidades de la sociedad y a las
exigencias del mercado laboral

¢Qué es la acreditacion?

Es el reconocimiento formal y pablico que otorga un
Organismo Acreditador (OA) a Instituciones de
Educacién Superior, tras haberse verificado que el
programa académico cumple con criterios,
indicadores y estdndares de pertinencia y calidad

<Quién participa en la acreditacion?
., Toda la comunidad de la Institucién:
v = El Alumnado
= El Profesorado
=5 = El Personal Administrativo
= El Funcionariado

el requisito indispensable para la formulacidon de convenios juridicos para las
practicas clinicas, profesionales y de servicio social del alumnado de nuestra
Escuela con una vigencia de 5 anos.

En 2021, se inician los frabajos para promover la Certificacion Nacional e Inter-
nacional de las Licenciaturas en Enfermeria (LE) y en Enfermeria y Obstetricia,
a fravés de un taller de capacitacion dirigido a 25 funcionarias y funcionarios
de la ENEO, impartido por el Consejo Mexicano de Acreditacion de Enfermeria
(COMACE) A.C, que son los fitulares de las dreas responsables de la integra-
cion de la evidencia respectiva de cada uno de los 26 indicadores bdsicos y
de los 285 no bdsicos, bajo la Coordinaciéon de la Dra. Maria de los Angeles
Torres Lagunas, Jefa de la Division de Estudios Profesionales, y con la Asesoria
pedagogica de la Dra. Silvia Nicoldas Cisneros.

También como parte de las primeras acciones estratégicas para la acredita-
cion de ambas carreras, se promovio la certificacion docente de 70 profesoras
y profesores por parte del Colegio Mexicano de Licenciados en Enfermeria
A.C. que participan en la puesta en marcha de los programas académicos de
la Licenciatura en Enfermeria y de la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia
con el apoyo econdmico institucional de la ENEO-UNAM.
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Con la finalidad de atender el requerimiento de COMACE respecto a contar con
planes de estudio actualizados, se instald el Comité de Diseno Curricular de la Li-
cenciatura en Enfermeria con el fin de elaborar los estudios de pertinencia y factibi-
lidad de egresados, empleadores y el estudio comparado de planes y programas
con el apoyo y asesoria de la Coordinacion de Desarrollo Educativo e Innovacion
Curricular de la Coordinacion de Universidad Abierta, Innovacion Educativa y Edu-
cacion a Distancia (CODEIC-CUAIEED) al Plan 1395 (2009) de la LE. Dichos estudios
sumados a los que ya se habian realizado en anos anteriores y al Informe de Eva-
luacion del Plan de Estudios de la Licenciatura en Enfermeria, permitieron hacer la
solicitud al H. Consejo Técnico para iniciar con la modificacion (actualizacion) del
plan de estudios de la LE que se concretaria en el ano siguiente.

En marzo de 2022 el Comité de Evaluacion y Diseno Curricular de la Licenciatura
en Enfermeria Obstetricia, elabo-
ré una ruta metodolégica para el
proceso de modificacion (actua-
lizacion) del Plan de Estudios 2024
(2015) de la LEO, en dos fases que

se describen a continuacion: Plan de Estudios de Ia
Licenciatura en o
Fase 1: Se llevaron a cabo los @24 hS=4 Enfermeriay Obste

estudios de pertinencia y factibi-
lidad de la LEO, asi como los re-
portes técnicos de: egresados y
empleadores, el andlisis técnico
del plan de estudios, el estudio
comparado de planes y progro-
mas, el diagndstico de la infraes-
tructura, los estudios de opinidon
del alumnado y del profesorado
respecto a los planes de estudios
y la situacion actual de la discipli-
na vy las necesidades del contex-
to. Los tres primeros se solicitaron
a la CUAIEED vy los otros fueron
elaborados por el Comité de De-
sarrollo Curricular y por la Division
de Estudios Profesionales. Todo
ello con el fin de apoyar la fun-
damentacion académica de
los Programas Académicos de
la LEO.




Fase 2: Durante marzo, abril y
mayo, se presentd la propuesta
al Comité Académico de Co-
rrera de la Division de Estudios
Profesionales, se trabajd con las
y los Presidentes y Secretarios
de Academias y con cada uno
de los Coordinadores de Asig-
natura la modificacion (actua-
lizacion) de sus Programas, que
incluyeron: la revision del indice
tematico, por unidad diddacti-
ca, la descripcion, los temas vy
subtemas, la actualizacion de
las estrategias diddcticas, el
perfil profesiografico, el esce-
nario real (Gulico y clinico) vy vir-
tual, los métodos, técnicas de
ensenanza, la evaluacion del
aprendizaje y la actualizacion
a 5y 10 anos, la bibliografia ba-
sica y complementaria en for-
mato Vancouver.

| @ Plan de Estudios de la
=4 |icenciatura en Enfermeria

Clave 2238

Ademds, se realizd un taller con
la participacion del Comité de
Desarrollo Curricular y el Comi-
té Académico de Carrera para
levar a cabo la revision de
cada programa con el fin de modificar e integrar el tomo Il de cada Plan de
Estudios.

También la Division de Estudios Profesionales, presentd al H. Consejo Técnico
de la ENEO en su sesion del 15 de junio de 2022 la propuesta de modificacion
(actualizacion) del plan de estudios de la Licenciatura en Enfermeria (Clave
1395) y del plan de estudios de la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia (Cla-
ve 2024). Mismos que fueron aprobados en los acuerdos No. 661/15.06.2022 y
662/15.06.2022 respectivamente.

Haciendo lo propio, el H. Consejo Técnico, presentd al Consejo Académico del
Area de las Ciencias Biologicas, Quimicas y de la Salud, (CAABQYS), el aviso de
autorizacion y puesta en marcha de las acciones para la modificacion (actua-
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lizacion) del Plan de Estudios de
Enfermeria y Obstetricia. (OFI-
ClO: ENEO/DIR/111/202).
ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
SECRETARIA CENERAL
. . . VNIVIRIDAD NACPIWAL Aswnifen Abiobs: mﬂ@ﬂlﬁ;ﬁgﬁugrm&s?ngg
Derivado de la modificacion Ao o A
(actualizacion), se tomaron fres
acuerdos referentes a la incor- DRA. MARIA DE LOS ANGELES TORRES LAGUNAS
., . o , JEFA DE LA DIVISION DE ESTUDIOS PROPESIONALES
poracion de la asignatura “Ge-
nero y DereChos HUmG nos” Con Me oo informer o wsted que en reunidn axraocdinania calabeacks ol o 18 da
|O Clove 8000' .:I':'I"I:.:';: 2:"2:2;:‘:"1\:1\'95 del Acra No. B4 el H. Consclo T&cnico o asia ascuek 5@
Acuerdo 6] 6/06/04/2022 “E| H ACULEDO Mo, §61/15.06.2022 EL H. CONSEJO TECNICO DE LA ENEO, APRUEBA EN LO
. , . GENERAL LA MODIFICACION (ACTUALIZACION) DEL PLAN DE ESTUDIOS DE LA
Consejo Téecnico de la ENEO LICENCIATURA EN ENFERMERIA (GLAVE 1395).
aprueba la incorporacion de
|O CISighGTUI’CI de Género y De_ ACUERDO No. £62/15.06.2022, EL H. CONSEIO TECNICO DE LA ENEO, APRUEBA EN LO
. GEINIRAL LA MODIRCACION (ACTUAUIACION) DEL PLAN DE ESTUDIOS DE LA
rechos Humanos como asigna- UCENGIATURA EN ENFERMERIA ¥ OBSTETRICIA (CLAVE 2024)
turo Obllgc’”orla' de 32 horos' Sln Sin ofra particuky, apraveche la ocadan pam anviane un corelod zaudo.
créditos para ambos planes de —
estudios: Licenciatura en Enfer- s e
meria (Clave 1395) y Licencia- Puloly,
tura en Enfermeria y Obstetricia SECRETANA DEL H. CONSEAO TIGHIZE
(Clave 2024). '

Acuerdo 617/06/04/2022 “El H.
Consejo Técnico de la ENEO
aprueba como requisito adicional de permanencia para ambas Licenciaturas
que el alumnado deberd cursar y acreditar entre el 1°y el 4° semestre la asig-
natura de género y derechos humanos como requisito para su inscripcion al 5°
semestre.

Acuerdo 618/06/04/2022 “El H. Consejo Técnico de la ENEO aprueba la asigna-
tura "Género y Derechos Humanos” como requisito adicional de permanencia
y entrard en vigor en la generacion inmediata posterior a la aprobacion por
CAABQYS.

Al respecto cabe sefalar que el Consejo Académico de Area de las Ciencias
Bioldgicas, Quimicas y de la Salud (CAABQYS) emitid el Acuerdo num. 3/11/22.
Que dice: Se aprobd el proyecto de Modificacion del requisito de permanen-
cia en los planes y programas de estudio de las Licenciaturas en Enfermeria y
en Enfermeria y Obstetricia, sistema escolarizado de la Escuela Nacional de
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E nfer.m er!O y O b.STeTrI cla, UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO ESCUELA
que implican la incorpo- NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
racion de lG omgno’ruro: =02, Plan de Estudios de la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia
“Género y Derechos Hu- Programa de la asignatura
e aue presen
la Escuela Nacional de Ulave Semestre Créditos
- . . Primero a cuarto semestre 0
Enfermeno y ObSTGTrIClO, Ciclo Campo de conocimiento Area
con fecha 20 de junio Fundamentos del cuidado de Clesclas Soclatos y Combinacién de ciclos
enfermerfa :
del 2022, con fundamen- R
e Modalidad Curso (X ) Taller () Lab () Sem ()

to en el articulo 104, frac- Tigo () p() TP0)
cion XI del Titulo Octavo Cardcter Obligatorio ( X ) Optativo()  Obligatorio E () Optativo E()
del Estatuto General, en Horas
el articulo 17 del Regla- Semana i
mento General para |a  Teoicas 2 Tedricas 32
P 1_ .7 A b Pricticas 0 Pricticas 0

resenracion, pro a- Total 2 Total 32

cion, Evaluacion y Modi-
ficacion de Planes de Es-
tudio, en la interpretacion de la oficina de la Abogacia General de la UNAM y
con la Aprobacion de Consejo Técnico de la Escuela Nacional de Enfermeria
y Obstetricia.

Por todo lo anteriormente expuesto, a partir del ciclo 2023-1 (Primera gene-
racion, 2022), se incluye la asignatura “Género y Derechos Humanos” Clave
8000, y como requisito de permanencia se debe cursar antes del 50 semestre.

Con el propdsito de planificar la implementacion de esta nueva asignatura,
se planed y llevé a cabo un curso taller con duracion de 20 horas, dirigido @
las 19 profesoras y profesores, que cumplen con el perfil profesiografico para
impartirla.

E%% ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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U | tad

a actuaizacon <o | MBCOMACE .
los planes de estu- !

dio y en confinui-

dad a los trabajos ACTA DE CUMPLIMIENTO DE INDICADORES BASICOS DEL PROGRAMA DE

de Certificacion, el LICENCIATURA EN ENFERMERIA Y OBSTETRICIA DE LA ESCUELA
2% v 27 d fi NACIONAL DE ENFERMERIA'Y OBSTETRICIA DE LA UNIVERSIDAD
Y ¢ sepliem- NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

bre, se llevo a cabo

el proceso de revi- En Ciudad de Victoria, Tamaulipas, siendo las 8:30 horas del dia 27 de septiembre del
sion y verificacion dos mil veintidds, en reunién virtual con el Consejo Mexicano para la Acreditacion de
de los 26 Indicado- Enfermeria, A.C. (COMACE), se llevé a cabo el proceso de revision y verificacion de los
res Bdsicos de los Indicadores Basicos del Programa Educativo de Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia
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Programas Educativos de la Licenciatura en Enfermeria y de la Licenciatura en
Enfermeria y Obstetricia que se oferta en la Escuela Nacional de Enfermeria y
Obstetricia de la Universidad Nacional Autébnoma de México. La verificacion
de los Indicadores Bdsicos es la primera etapa de Re-acreditacion del Sistema
Nacional de Acreditacion en Enfermeria (SNAE-20 en linea). Dando Fe de que
se cumple el 92 por ciento de los Indicadores Bdsicos para la Acreditacion de
los Programas Académicos de la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia, CO-
MACE, A.C., acuerda continuar con el proceso de verificacion con el SNAE-20
en linea en la sede del programa ubicado en la CDMX, México.

VAT L ARAIET

T

Francisco Orihue... P Feh
ENEQ

Adela Alba m Cabina ENEO

SPNECA T RREPERRATY, SN “ardn EREDS

La 2° Fase de la acreditacion COMACE se llevd a cabo los dias 16, 17y 18 de
noviembre, con el proceso de revision y verificacion de los 285 Indicadores
SNAE (No bdsicos) de los Programas Educativos de Licenciatura en Enfermeria
y de la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia en las instalaciones de la Es-
cuela y con la visita de 4 evaluadores nacionales y dos infernacionales, tfraba-
jando de manera presencial y en linea la evaluacion de ambos programas de
licenciatura, que requirio la autoevaluaciéon de cada uno de estos indicadores
para las dos licenciaturas, asi como la carga de la evidencia de cada indica-
dor, misma que se subid los dias 15y 16 de octubre a la plataforma COMACE.
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La evaluacion termind el 18 de noviembre del 2022 con la acreditacion nacio-
nal e infernacional por un periodo de 5 anos, con vigencia hasta noviembre del
2027. Con esto finaliza un proceso de evaluacion muy significativo e importante
que requirid de tiempo, dedicacion y compromiso de toda la comunidad de
la ENEO: alumnado, profesorado, tfrabajadores de base y funcionariado, todos
y fodas con un fin comun, la reacreditacion de nuestros programas educativos
de licenciatura. Sin embargo, es preciso contfinuar con la elaboraciéon del plan
de mejora con base en las observaciones realizadas.

PROYECTO 3. DESARROLLO DE UN MODELO PEDAGOGICO PARA LA
ENSENANZA DE LA ENFERMERIA

Las teorias y modelos deben estar cada vez mds presentes en los programas
formativos de enfermeria, a nivel de licenciatura, especialidad, maestrias y
doctorado, pues las teorias constituyen un conjunto organizado de conoci-
mientos abstractos, avalados por la investigacion cientifica y el andlisis [dgico,
que proporcionan las bases para comprender la realidad en enfermeria, a tra-
vés de aportar un conocimiento tedrico cientifico, con el cual el profesional de
enfermeria puede ser capaz de describir y explicar lo qué estd ocurriendo en
la practica clinica en relacion al cuidado y demdas nucleos disciplinares, con
la finalidad de identificar acciones especificas presentes, pero también poder
anficipar otras, pues el conocimiento y manejo de la teoria posibilita el po-
der predecir y controlar situaciones o fendmenos que discurren en la prdctica.

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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Cabe mencionar que el abordaje global de las nuevas teorias en enfermeria y
las precedentes de importancia histérica, dentro del marco tedrico de la cien-
cia de la enfermeria, permiten el conocimiento de diversas perspectivas que
estimulan el pensamiento creativo, guian la ensenanza, la gestion y la investi-
gacion, aumentan el reconocimiento de la contribucion cientifica y facilita la
colaboracion interdisciplinaria; ofrece los términos especificos para hacer mds
operativos los conceptos centrales de la disciplina y permite guiar y dar sentido
al proceso del cuidado.

Con la finalidad de cumplir con el objetivo de construir e implementar el mo-
delo pedagdgico como referente para todas las funciones académicas que
se desarrollan en torno a los planes de estudio de la LE y la LEO, la ENEO realizd
la revision y evaluacion curricular de ambos planes de estudio, bajo la norma-
tividad universitaria establecida en el Reglamento General para la Presenta-
cion, Aprobacion y Modificacion de los Planes de Estudio (RGPAEMPE), para
definir el modelo pedagdgico infegrado ala propuesta curricular de los planes
de estudio recién modificados (actualizados) en 2022.

Por lo que la Vision del Modelo educativo de los Estudios Profesionales de la
ENEO UNAM que enmarca esta propuesta es que “Para el 2029 la Facultad de
Enfermeria y Obstetricia de la UNAM es lider a nivel nacional e internacional
en la formaciéon de profesionales de enfermeria y en la generacion de conoci-
mientos cientificos que respondan a las necesidades de salud de la poblacion.
Sus egresados poseen valores universitarios firmes y son lideres e innovadores
en laimplementacion del cuidado integral de la persona, familia y comunidad
en los diferentes dmbitos de desempeno profesional”. Este plan de estudios
se enfoca en transformar el modelo de atencidén de salud, tradicionalmente
enfocado ala curaciéon hacia un modelo orientado a la atencidon del embara-
70, parto y puerperio como un proceso fisioldgico haciendo énfasis en la pro-
mocion y prevencion primaria para el caso de la licenciatura en Enfermeria y
Obstetricia, de tal manera que el Modelo Pedagdgico para la ensenanza de
la enfermeria que guia la propuesta curricular de la Licenciatura en Enfermeria
y Obsteftricia, se basa en el Modelo Educativo de la ENEO, donde se parte de
una perspectiva socio-critica, basada en principios orientadores: humanismo,
formacion integral, docencia critica y transformadora; ademds del aprendiza-
je permanente, y la innovacion tecnoldgica como acciones previsibles y de-
seables dentro de la ensenanza, asi como el compromiso de la universidad
frente ala sociedad. (Modelo Educativo ENEO UNAM). La propuesta diddctica
corresponde al paradigma de la complejidad y diddctica critica, aprendizaje
siftuado en el enfoque colaborativo, aprendizaje basado en proyectos y el uso
de estrategias constructivistas con empleo de nuevas tecnologics.
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El Modelo Pedagdgico que guia la propuesta curricular de la Licenciatura en
Enfermeria, tfambién se basa en el Modelo Educativo de la ENEO, que esta
centfrado en el aprendizaje del alumnado como sujeto activo, que considera
gue aprender es un proceso de construccion individual y colectivo de saberes
orientado a la formacion integral como persona, enmarcado en el enfoque
socio critico, orientado a contribuir en la transformacién social, que concibe
a la accién educativa cenfrada en el aprendizaje permanente, que busca
orientar la formacién en experiencias lo mds proximas a la realidad a fravés
de prdcticas en laboratorios de simulacion, en escenarios de ciclos clinicos y
comunitarios. Considera la perspectiva de género, los derechos humanos y la
interculturalidad como ejes transversales del Plan de Estudio de la Licenciatura
en Enfermeria que permean la prdctica docente institucional y la Atencién Pri-
maria a la Salud, el rol ampliado de enfermeria, la educacion interprofesional
y el gjercicio libre de la profesion como ejes prioritarios del ejercicio profesional
de la enfermeria, que contribuirdn a la salud de las y los mexicanos.

PROYECTO 4. FORTALECIMIENTO DE SERVICIOS DE APOYO A LA
COMUNIDAD MEDIANTE LA MODERNIZACION DE LA BIBLIOTECA, EL
CENTRO INTEGRAL DE SALUD ESCOLAR (CISE), EL CENTRO UNIVERSI-
TARIO DE ENFERMERIA COMUNITARIA (CUEC), EL CENTRO DE ENSE-
NANZA CLINICA AVANZADA (CECA), EL CENTRO DE ENSENANZA DE

LAS CIENCIAS BIOLOGICAS Y DE LA SALUD (CECBYS), LA UNIDAD DE
IDIOMAS (UI), Y ADMINISTRACION ESCOLAR (AE)

Una manera de apoyar las actividades de aprendizaje en el alumnado de
las licenciaturas de Enfermeria y Enfermeria y Obstetricia fue a través de los
centros y redes de apoyo a la comunidad académica con los que cuenta la
Escuela, a saber: Biblioteca “Graciela Arroyo de Cordero”, Centro Integral de
Salud Escolar (CISE), Centro Universitario de Enfermeria Comunitaria (CUEC),
Cenfro de Ensenanza Clinica Avanzada (CECA), Centro de Ensenanza de las
Ciencias Biologicas y de la Salud (CECBYS), Unidad de Idiomas (Ul) y Adminis-
tracién Escolar (AE).

4.1 MODERNIZACION DE LA BIBLIOTECA “GRACIELA ARROYO DE CORDERO”.

La Biblioteca “Graciela Arroyo de Cordero” fue uno de los espacios que, en
plena contingencia epidemioldgica, experimentd una transformacion en tiem-
po, fransitando de procesos predominantemente presenciales a procesos emi-
nentemente virtuales o a distancia para no afectar el desempeno escolar del
alumnado de la ENEO.
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Previo a la pandemia por COVID-19, se conformd el Comité de la Biblioteca,
gue celebrd ocho sesiones, tomod seis Acuerdos, destacando entre los mds im-
portantes la asignacion de recursos para la adquisicion de licencias digitales
de plataformas especializadas en enfermeria, la aprobacién de la actualiza-
cion del Reglamento de Biblioteca y la aprobacion del material bibliogrdfico
de descarte derivado del inventario de libros.

En esta gestidon administrativa, se favorecié el uso de
la Biblioteca Digital, asignando claves y contrasenas
para el alumnado vy se participd en el proyecto cola-
borativo entre las Direcciones Generales de Bibliote-
cas (DGB), de Personal (DGPE) y de Tecnologias de

la Informacién y la Comunicaciéon (DGTIC) para
crear una herramienta diddctica virtual de-
nominada “Conoce tu biblioteca”, iniciando
con 24 de 134 bibliotecas que conforman en

SIBIUNAM. Adicionalmente, la ENEO mejord el

proceso de credencializaciéon, cubriendo la ne-

cesidad del alumnado de pregrado y posgro-
do para préstamos bibliogrdficos a domici-
lio. En total, se emitieron 1,075 credenciales

—-588 de licenciatura, 440 de posgrado y 47
de pasantes, académicos y reposiciones—

en un tiempo minimo.

En septiembre de 2020, en plena pande-
mia, comenzd el proyecto de reconver-
sion de la Biblioteca para ser un centro
de apoyo PC-PUMA enfocado a profeso-
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res y alumnos con problemas de conectividad. Se capacité al personal para la
limpieza y sanitizacion de los equipos de computo, configurdndose 64 espacios
de frabajo en condiciones de seguridad. Ademds, se implementd un sistema
de citas electronico vinculado al de la UNAM, que permitio la programacion
de los espacios de trabajo y el servicio de préstamo sin cita y de devolucion,
garantizando condiciones sanitarias optimas alineadas a protocolos especifi-
COsS.

En 2021, la Biblioteca “Graciela Arroyo de Cordero” se consolidd como espa-
cio para el Centro de Acceso PC-Puma ENEO y en noviembre de ese ano,
participd en el proyecto piloto “Préstamo a Domicilio de Tabletas con Conec-
tividad en las Bibliotecas” con otras 25 entidades mas de la UNAM, recibiendo
35 equipos cada uno con 8.5 GB por mes y cinco Chromebook. En mayo de
2022, se incorporaron 30 tabletas mdas y actualmente el programa cuenta con
65 tabletas con conectividad (10 GB por mes), beneficiando al mismo niumero
de estudiantes. Aunado a ello, en 2021, se publicaron 4 convocatorias para
promover la devolucion de libros prestados a domicilio previo a la pandemia,
condonando la multa correspondiente.

La ENEO lider¢ la estrategia para de adquisicion de licencias digitales de pla-
taformas especializadas ClinicalKey Student Nursing y Elsevier Clinical Skills para
la enfermeria universitaria a través de una accion concertada con los directivos
de las entidades que ofrecen la enfermeria universitaria y con el pleno apoyo
de la Rectoria de la UNAM. Estas licencias han permitido atender al alumnado
no solo de la ENEO sino de la Enfermeria de la Universidad. Se logrd, ademds,
la gestion de 100 licencias complementarias en beneficio de las actividades
académicas de la Division de Educacion Continua y Desarrollo Profesional.

Elsevier Clinical Skills Procedimientos  Por qué ECS2+ Prueba Gratuita  Blsqueda d

En tu Escuela

Refuerza definitivamente tu formacion en procedimientos y
técnicas de enfermeria, de una manera visual e interactiva.
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La Biblioteca, en trabajo conjunto con la
Coordinacion de Tecnologias Aplicadas
Aleph a la Educacién y Servicios Digitales de In-
formacion de la Direccion General de Bi-
bliotecas, logrdé concretar la transicion al
SOftwa re ILS KOHA, que ofrece, entre ofros elemen-
tos, la posibilidad de registrar a los usuarios
de nuestra biblioteca a través de la lec-
tura del codigo de barras de la creden-
cial de la UNAM, reduciendo costos a la
institucion y resignificando el valor de la
credencial UNAM en nuestra comunidad.
Entre 2021 y 2022, se emitieron 2,207 cartas
de no adeudo de biblioteca, contribuyen-
do a la titulacion de las y los estudiantes
de la ENEO. Es importante senalar que, el
Sistema ILS KOHA se encuentra interco-
’kOha nectado al Sistema de Administracion de
‘ Constancias de No Adeudo (SIICANA), si-
, tuacion que simplifica la obtencion de di-

- cha constancia.

Ante la inminente presencialidad del
alumnado y del personal académico, la
ventilacion de la Biblioteca fue mejorada, el mobiliario se adaptd y se siguieron
las recomendaciones emitidas por la Direccion General de Bibliotecas para la
desinfeccion del material bibliografico y hemerografico. Todas estas acciones
realizadas fueron encaminadas a disminuir el riesgo de contagio por el Virus
SARS-CoV-2.

Atendiendo la normatividad emitida por la Direccion General de Bibliotecas,
se llevo a cabo el inventario de libros y del acervo hemerografico. Actualmen-
te, el acervo del material bibliogrdfico estd conformado por 64,268 ejempla-
res distribuidos en 8,457 titulos. En cuanto a diccionarios y enciclopedias, se
cuenta con 2,444 ejemplares, distribuidos en 595 fitulos. En lo que respecta a
las publicaciones periddicas, se tienen 322 titulos (digitales e impresos) y 14,331
unidades. El fondo antiguo consta de 65 titulos y la hemeroteca alberga 4,683
ejemplares de tesis. Entre 2019 y 2021, la Escuela adquirid 922 ejemplares, distri-
buidos en 122 tfitulos. De esta manera, en 2022, la Biblioteca “Graciela Arroyo
de Cordero” tiene en su acervo compuesto por 82,900 ejemplares, distribuidos
en 14,314 titulos.
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4.2 CENTRO INTEGRAL DE SALUD ESCOLAR (CISE).

El objetivo de este subproyecto consistid en promover servicios de salud de pri-
mer contacto para la comunidad estudiantil y académica de la ENEO. Para el
cumplimiento de este objetivo, la Escuela ha implementado un Programa de
Salud Escolar basado en tres acciones:

* Promocién de la salud.
* Orientacion para el autocuidado.
» Atencién de primer contacto.

Las principales acciones realizadas y los resultados obtenidos pueden consul-
tarse en el Numeral 1.6 de este Programa, descrito en pdginas anteriores.

4.3 FORMACION AVANZADA EN SALUD COMUNITARIA Y ATENCION
PRIMARIA A LA SALUD (APS).

El Centro Universitario de Enfermeria Comunitaria (CUEC) es un espacio institu-
cional de la ENEO que tiene entre sus objetivos consolidar la formacion teodri-
co-prdctica de estudiantes, pasantes del servicio social y residentes de enfer-
meria en el campo de la salud comunitaria bajo un enfoque principalmente
de Atencion Primaria a la Salud (APS) para el impulso del rol ampliado, con
una perspectiva multi e interprofesional. El centfro se encuentra ubicado en el
pueblo originario de San Luis Tlaxialtemalco, pero también tiene como su zona
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de influencia a los pueblos originarios de Santiago Tulyehualco y San Gregorio
Atlapulco, todos en la Alcaldia de Xochimilco.

\L//

La formacién avanzada en salud comunitaria comprende los postulados ted-
ricos y prdcticos-metodoldgicos del trabajo en salud en la comunidad. Par-
tiendo de una concepcidon compleja de la comunidad, sus recursos y de la
perspectiva de los diferentes actores que se encuentran en un territorio deter-
minado, para la organizacién de los servicios y las acciones en pro de la salud
de las familias, grupos y comunidad en general. Es importante destacar que el
conjunto de actividades que se realizan, con énfasis en la prevencién de en-
fermedades y promocién de la salud, toma como uno de los ejes fundamenta-
les los procesos sociales que se desarrollan y convergen en los espacios y con
los sujetos de la comunidad.

Es por ello que, en su componente de formacion avanzada en Salud Comuni-
taria y APS, en esta gestion administrativa, el CUEC concentrd sus esfuerzos en
dos niveles: 1) nivel interno, dirigido principalmente a las y los pasantes de las
promociones vigentes; y 2) nivel externo, que comprende a las y los alumnos
que asisten al centro a realizar sus prdcticas comunitarias.

Nivel 1. Pasantes de servicio social
Entre 2019-2022, 48 pasantes de servicio social (de los cuales, 4 provenian de la

Universidad Judrez Autdnoma de Tabasco, 8 de la Facultad de Medicina de la
UNAM vy 1 de la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia también de la



UNAM vy el resto de la ENEO) recibieron formaciéon en enfermeria y salud comu-
nitaria con enfoque de APS, tomando como base tres pilares fundamentales:
la educacion para la salud, la prevencion y la promocion de la salud.

Las actividades para su formacion, iniciaron en 2020 e incluyeron la realizacion
de cursos en linea desarrollados y ofertados por la ENEO vy ofras plataformas
de UNAM, asi como plataformas gubernamentales y de la OMS-OPS, con res-
pecto ala prevencion del COVID-19, el uso del Equipo de Proteccion Personal
(EPP) y los cuidados de acuerdo con el grupo etario, en el marco de la pande-
mia. Estos cursos, aunado a la formaciéon basada en los pilares fundamentales,
les permitieron estar informados y capacitados en la atencidon y cuidado de la
nueva enfermedad, asi como tener conocimiento de cémo ayudar a evitar su
propagacion y también el cuidado y seguridad de si mismos.

En este sentido, ofras promociones de servicio social realizaron cursos de capa-
citacion predominantemente en linea, disponibles en diferentes plataformas
institucionales como los Institutos Nacionales de Salud y algunas dependencias
del gobierno federal, haciendo énfasis en la APS. Enfre estos destacan: “Meto-
dologia de la Investigacion en Salud con orientacion en Atencion Primaria de
Salud”, “Programa de capacitacion en Infeccion por SARS-CoV-2 en Atencidon
Primaria de Salud” y *Actualizacion sobre manejo de la hipertension arterial y
del riesgo cardiovascular en la atenciéon primaria de salud”. En cada promo-
cion de pasantes como parte del componente de formacioén, se organizaron
una serie de sesiones académicas con personas expertas en temas relaciona-
dos con la salud y enfermeria comunitaria, violencia de género y los determi-
nantes sociales de la salud.
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Entre las principales actividades realizados por las y los pasantes destacan:

» Actualizacion de la bibliografia disponible sobre la APS en comunidad
y del papel de la enfermeria, basada en una bisqueda exhaustiva en
plataformas especializadas.

* Elaboracion del estado del arte sobre articulosrelativos a “Tele-Enfermeria
o Tele-Cuidado enfermero”, de la que se recuperaron algunos articulos de
revision y casos practicos que permiten apuntar a tres aspectos centrales:
monitorizacion de pacientes crénicos, soporte telefonico y la atencion de
pacientes en sus domicilios.

* Sistematizacion de cuatro programas: “Salud del nino”, “Salud escolar”,
“Salud de la mujer” y “Salud del adulto mayor”.

* Elaboracion de tres manuales: “Estimulacion temprana”, “Alimentacion
saludable” y “Cartilla de prevencion COVID-19 en mujeres embarazadas”,
que se pueden emplear en la modalidad a distancia.

* Elaboracion del Informe de Proceso de mejora estratégica, para optimizar
los procesos administrativos y de gestion del centro.

» Creacion de la estrategia “Adopta una Familia” para las visitas
domiciliarias a la persona adulta mayor.

* Implementacion de la estrategia “Talleres ocupacionales para las y los
adultos mayores de San Luis Tlaxialtemalco”.

* Construccion de la propuesta “Acompainamiento al proceso de
envejecimiento”.

* Inicio del censo para las personas adultas mayores y la ninezde 0 a 5
anos de edad, residenciados en la comunidad de San Luis Tlaxialtemalco.

Nivel 2. Alumnado que realiza practicas profesionales

En el periodo que se informa, en el caso de las licenciaturas, se impartieron las
asignaturas de “Salud colectiva” (2019, 2020 y 2021), “Enfermeria comunitaria”
(2021) y “Cuidado Integral a la mujer durante la gestacion I” (2021). En total,
966 alumnas y alumnos realizaron sus practicas en formacidén comunitaria en el
CUEC -863 de pregrado y 48 pasantes de servicio social. Con relacién a pos-
grado, 103 estudiantes distribuidos en 8 grupos fueron formados en enfermeria
comunitaria (Cuadro No. 10).
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Cuadro No. 10.
Formacion Avanzada en Salud Comunitaria y Atenciéon Primaria a la Salud
(APS). Periodo 2019-2022.

Indicador 2019 2020 2021 2022 Total

Crear un programa en Enfermeria comunitaria y - -- -- 11/ 1
APS que incluya formacion docente, investiga-
cion y extension.

NUmero de alumnos de pregrado en formaciéon | 192 107 | 136 | 593 | 1,028
comunitaria.

NUmero de alumnos de posgrado en formacion 76 0 0 27 103
comunifaria.
Pasantes de servicio social en formacidén comu- 11 14 6 172/ 48
nitaria
Grupos del pregrado en formacion en enferme- 7 4 6 25 42
ria comunitaria.

Grupos del posgrado en formacion en enferme- 5 - 0 3 8
ria comunitaria.

Fuente: Secretaria General. Centro Universitario de Enfermeria Comunitaria (CUEC).

1/ En 2019, se cred parte de este programa con el eje del servicio social multidisciplinario. En
2022, se elabord el componente de extensién solidaria, enfatizando la atencion a la persona
adulta mayor y servicios de estimulacidén oportuna para la primera infancia.

2/ Incluye cinco pasantes de la Promocién Agosto 2022 — Julio 2023.

Proyectos realizados para fortalecer, impulsar y evaluar la formacion co-
munitaria y la ensenanza de APS

Entre 2019 y 2022, se impulsé el desarrollo de cuatro proyectos de investiga-
cion: 1) Enfermeria de Practica Avanzada para la atencién primaria a la salud
(Inicio: 2019; Conclusién: 2021); 2) Evaluacion de un modelo de tres dimensio-
nes de rol ampliado de enfermeria en primer nivel de atencién en Chiapas en
México (Inicio: 2021; Conclusion: 2023); 3) Diseno y evaluacion de un modelo
de formacion en prdctica avanzada de enfermeria para la atencidn primaria
a la salud en el cuidado de personas adultas mayores con enfermedad cro-
nica (DM,HTA) con enfoque de familia: fase diagndstica (Inicio: 2019; Conclu-
sién: 2020); y 4) Enfermeria en el primer nivel de atencion. Una aproximaciéon a
sus experiencias y necesidades de capacitacion para el rol ampliado (Inicio:
2020; Conclusion: 2022).
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Conocimiento del alumnado sobre las practicas comunitarias: Grupos
de la asignatura “Salud Colectiva”

En 2021, para los grupos de la asignatura “Salud Colectiva” se elabord un cues-
tionario en formato de formulario de Google para hacer un estudio piloto con
el objetivo de identificar los conocimientos que tienen las y los alumnos sobre
las prdcticas comunitarias en el CUEC antes y después de la realizacion de
éstas. En total, se obtuvieron 84 respuestas, de las cuales el 79.8 por ciento co-
rrespondieron a mujeres y 20.2 por ciento a hombres. Los resultados del estudio
indicaron que el alumnado no acertd correctamente las respuestas, pero el
100 por ciento acerté en los Determinantes Sociales de la Salud, al afirmar “que
comprenden factores de riesgo genéticos y bioldgicos”. La primera conclusion
motiva a desarrollar estrategias para acercar el conocimiento relativo a las
practicas comunitarias al alumnado de la Escuela.

Asimismo, para las practicas comunitarias en esta asignatura se disend un cues-
tionario sobre los Determinantes Sociales de la Salud (DSS) y el COVID-19, con
el propdsito de actualizar la informacion e identificar dreas de oportunidad en
la formaciéon y ensenanza a las y los pasantes, que les permitird un abordaje
infegral 6ptimo en el proceso de atencidon y cuidado a la persona, familia y
comunidad, bajo una atencién primaria orientada a la comunidad. En total
respondieron 294 personas pertenecientes a la comunidad de San Luis Tlaxial-
temalco. Entre los principales hallazgos podemos mencionar los siguientes:

* La pandemia afecté severamente los ingresos del hogar.

* 43 por ciento reporté contar con apoyo familiar en caso de serrequerido.
* 23 por ciento presenté sintomas leves de COVID-19 y requirié aislamiento
en casa.

» 89 por ciento presentdo ansiedad y 80 por ciento estrés durante el
confinamiento.

34 por ciento seialé haber perdido un familiar.

* 91 por ciento estaba vacunado.

* 72 por ciento identifica al CUEC plenamente.

* 94 por ciento las personas que respondieron el cuestionario y fueron
alguna vez atendidas por el CUEC estan satisfechas con la atencién
recibida.



Formacién en prdcticas comunitarias dirigido al estudiantado

* Pregrado
o ENEO:
 Salud Colectiva (once grupos).
e Enfermeria Comunitaria (dos grupos).
» Cuidado Integral a la Ninez y la Adolescencia (dos grupos).
e Cuidado Integral a la Mujer Durante la Gestaciéon (un grupo).
o Escuelas externas:
e Cuidado Integral a la Mujer Durante la Gestaciéon (un grupo).
e Salud Publica (un grupo).
 Salud Colectiva (un grupo).
* Posgrado
o ENEO:
e Salud Publica (un grupo).
e Salud Mental (un grupo).
e Cultura Fisica y Deporte (un grupo).

Formacion en enfermeria comunitaria dirigido al profesorado.

El CUEC impartid un curso sobre la formacion en enfermeria comunitaria y
APS, titulado “Fundamentos de la Enfermeria Comunitaria y experiencias sobre
Atencion Primaria a la Salud” en el que participaron 50 profesoras y profesores
de la Escuela.

4.4 ENSENANZA POR SIMULACION CLINICA Y COMUNITARIA.

El objetivo de este subproyecto fue formar y certificar en la ensenanza clinica
y comunitaria por simulacion en el Centro de Ensenanza Clinica Avanzada
(CECA); asi como desarrollar cursos de Reanimaciéon Cardiopulmonar (RCP)
curriculares y extracurriculares, bdsicos y neonatales. El CECA, en este sentido,
es considerado un elemento clave para el desarrollo de habilidades clinicas y
el fortalecimiento de las competencias del alumnado.

Desafortunadamente, la pandemia redujo la productividad del Centro por-
que, por su naturaleza, las actividades practicas requerian la presencialidad
absoluta. Una consecuencia de esta situacion fue la restriccion de las practicas
profesionales, lo que limitd el desarrollo de las habilidades y competencias de
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nuestra comunidad estudiantil. Sin embargo, con el avance en la vacunacion
y los protocolos de regreso a las actividades académicas, el CECA pudo im-
plementar diversas acciones estratégicas para atender a toda la comunidad
estudiantil y recuperar el camino formativo de las alumnas y los alumnos de
los semestres mds avanzados de ambas licenciaturas. Entre las que podemos
destacar, de manera enunciativa mds no limitativa, las siguientes:

* Programacion de prdacticas. Como resultado del trabajo con cada acade-
mia, se establecieron las practicas esenciales. Se programaron prdcticas por
grupo de cada asignatura. De esta forma, alumnas y alumnos realizarian el
procedimiento, garantizando la igualdad de experiencia para todas y todos.
La programacion de las prdcticas se realizd considerando el dia asignado vy el
tiempo disponible durante los periodos de teoria para que las y los estudiantes
pudieran asistir. De esta forma, el kardex de prdacticas para cada asignatura se
ajustd cada semestre para cumplir con las prdcticas esenciales en coordina-
cion con cada academia.

e Cambio en la dindmica para realizar practicas. El CECA reconfigurd su es-
pacio fisico, adaptando cada drea mediante la colocacion de estaciones de
habilidades prdacticas con unidades de un simulador por estudiante. El profe-
sorado de cada asignatura, previa programacion, realizd hasta tres practicas
por dia por grupo con rotaciones de una hora, lo que permitié acceso efectivo
a practicas a todo su alumnado.

* Fortalecimiento del CECA. Sistematizacion de solicitudes de compra. Se rea-
izO un diagndstico de necesidades del Centro respecto a equipamiento y
material. Se sistematizaron las solicitudes de compra con oportunidad en el
tiempo, lo que permitid adquirir mesas Pasteur, mesa de medicamentos, mesa
para traslado del electrocardidgrafo, bomba de infusidon, entre otros. Asimis-
mo, se contd con suficiencia en el material de consumo como guantes, gasas,
alcohol, algododn, etc., que se utilizaron con responsabilidad y ajustando a lo
requerido para que cada estudiante realizara los procedimientos en las condi-
ciones optimas.
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Prdactica clinica para enfermeria.

La prdctica clinica para enfermeria constituye el principal apoyo para las y
los estudiantes, ya que les permite adquirir conocimientos nuevos y desarrollar
habilidades para brindar cuidado de forma holistica, de calidad y con calidez
a las personas que asi lo requieran. Las ensenanza clinica y comunitaria por
simulacion se concibid siempre bajo una modalidad presencial; sin embargo,
la pandemia modificd este paradigma, obligando a la ENEO a instrumentar
nuevas estrategias de ensenanza-aprendizaje bajo modalidades de practica
a distancia y mixtas o hibridas.

En 2019, las actividades académicas se realizaron totalmente de manera pre-
sencial. Durante la pandemia por COVID-19, las actividades académicas se
desarrollaron en linea y sin la posibilidad de llevar a cabo prdacticas en los es-
cenarios reales. Con el cambio del semdforo epidemiolodgico y la autorizacion
del H. Consejo Técnico para regresar a las actividades presenciales, iniciaron
las prdcticas esenciales en los laboratorios de manera voluntaria con todas las
medidas de seguridad y sana distancia para la proteccion de nuestro alumna-
do y profesorado.

Con lo que respecta a la formacion académica en prdcticas curriculares, en
2019, se realizaron 878 prdcticas en las que se alcanzaron mas de 19 mil regis-
tros de las y los estudiantes. En 2020, la formacion prdctica disminuyd por la
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condicion de la pandemia. En 2021, se logrd incrementar la cantidad de
practicas de manera considerable, pero con aforos reducidos, lo que impi-
did impactar a una mayor cantidad de estudiantes. En 2022, el H. Consejo
Técnico aprobd un punto de acuerdo para establecer como obligatorias
las prdcticas en los centros de ensenanza, lo que permitié atender 6,508
alumnas y alumnos (Cuadro No. 11).

Cuadro No. 11.
CECA Practicas realizadas y alumnado participante. Periodo 2019-2022.

Variable 2019 2020 2021 2022V Total
Prdacticas realizadas. 878 160 1,537 1,616 4,191
Alumnado participante. 19,491 1,548 6,019 6,508 33.566
Alumnado por practica 22 10 4 4 40
realizada.

Fuente: Division de Estudios Profesionales. Centro de Ensenanza Clinica Avanzada.
1/ Cifras estimadas entre lo realizado en el 2022-2 y las actividades programadas en el 2023-1.

Es importante destacar que las prdacticas realizadas en 2019 contaban con
gran afluencia por parte del alumnado, lo que impedia que la mayoria pu-
diera realizar los procedimientos, es decir asistian al Centro practicamente
en calidad de observadores, afectando su capacidad de aprendizaje. A
partir de 2020, la Escuela priorizd la efectividad del aprendizaje en la prdc-
tica o aprendizaje activo participante, reduciendo la cantidad de alumnas
y alumnos en el CECA. Mediante esta estrategia, todo el alumnado que
realizdé sus prdcticas logrd desarrollar los procedimientos, dejando de asu-
mir la calidad de observador. El Centro, ademds, contd con un simulador
por estudiante, lo que permitié, en el marco de la programacion de prdcti-
cas, que las y los estudiantes pudieran practicar y repetir los procedimien-
tos y tecnologias del cuidado para mejorar sus habilidades clinicas.

Cursos de formacién para Reanimacién Cardiopulmonar (RCP).

Con relacién alos cursos de formacién para Reanimacion Cardiopulmonar
(RCP) Bdsico se puede apreciar que en 2019 se registré mds de la mitad de
los cursos realizados y del alumnado participante. En el caso de los cursos
y participantes de RCP Neonatal y “Ayudando a respirar al Bebé"” se ob-
servd una caida en la cantidad de cursos entre 2019 y 2020, provocado
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por la pandemia; entre el 2020

y 2021 se realizaron estrategias Ta"er

para atender la poblacion estu-

diantil, con el objetivo que todo Uso de Equipo de Prateccién
el alumnado contara con estos YETS 0N A N AR LEN G ini il ArSalil

cursos al término de la licencia-
tura y previo al servicio social. A
partir de 2021, todos los cursos
de reanimacion se promovieron
exclusivamente al alumnado
de séptimo y octavo semestre
para que al ingresar al servicio
social llevaran habilidades ele-
mentales para la reanimacion
cardiopulmonar, por lo que la
cantidad de cursos y alumnado
participante registrados en este

Uso de EFF por el parsonal de s&lud en 13 stescion fo pecanies

Ultimo es superior a la de 2019 et L L
(Cuadro No. 12).

En 2021, el Centro de Ensenan-

za Clinica Avanzada desarro-

16 el curso de Equipo de Proteccion Personal (EPP) como una necesidad
apremiante para el alumnado que se insertaria al servicio social durante la
pandemia. Asi, se impartieron 56 cursos de manera presencial en benefi-
cio de 514 estudiantes, los cuales se presentaron a su servicio social en la
Promocion 2021. En la primera mitad de 2022, se impartié el curso de mane-
ra virtfual a 181 alumnos y alumnas que requerian la constancia porque el
campo clinico la solicitaba y realizd, ademds, 56 cursos bajo la modalidad
presencial para 417 alumnas y alumnos que asistirian a la Promocion 2022.
Para la segunda mitad de 2022, se desarrollaron 12 talleres de manera vir-
tual para 131 estudiantes que requeria constancia para realizar sus prdacti-
cas clinicas (Cuadro No. 12).
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Cuadro No. 12.
Cursos y alumnado participante en los cursos de Reanimacion
Cardiopulmonar (RCP) neonatal,
Ayudando arespirar al bebé y Equipo de Proteccion Personal(EPP). Periodo 2019-2022.

Cursos Alumnado

Ayudando
a respirar
al bebé

Ayudando
a respirar
al bebé

RCP RCP

RCP RCP

. EPP%
Bdsico Neonatal

Asistentes

Bdsico @ Neonatal

2019 70 37 15 - 122 707 404 133 - 1,244
2020 11 7 9 - 27 114 78 98 - 290

2021 55 44 40 56 195 621 540 524 514 2,199
2022V 55 33 30 89 207 600 500 500 729 2,329
Total 191 121 94 145 | 551 | 2,042 | 1,522 1,255 |1,243| 6,062

Fuente: Division de Estudios Profesionales. Centro de Ensefanza Clinica Avanzada.
1/ Cifras estimadas entre lo realizado en el 2022-2 y las actividades programadas en el 2023-1.
2/ El curso de Equipo de Proteccidon Personal (EPP) inicid en 2021.

Catdlogo de escenarios de simulacion clinica

Con la finalidad de integrar un catdlogo de escenarios de simulacion clinica
que integren los aspectos necesarios de los planes de estudios, esta gestion
administrativa se propuso desarrollar 28 (12 de Enfermeria de la Adultezy Vejez,
10 de Enfermeria Fundamental y 6 de Enfermeria de la Ninez y la Adolescen-
cia). Al cierre, se cuenta con 22 escenarios en proceso o etapa piloto y 6 res-
tantes en pendientes, lo que representa un avance general del 76 por ciento
(Cuadro No. 13). Es de resaltar que, en 2022, inicio el proceso de diseno de
escenarios para enfermeria comunitaria y enfermeria de la vejez.

Cuadro No. 13.
Distribucion de escenarios de simulacion clinica por Academia: 2019 y 2022.

Academia 2019 2022 Proceso! Pendientes? Avance

Enfermeria Fundamental. 10 10 8 2 80%

Enfermeria de la Ninez y la Ado- 6 6 4 2 66%

lescencia.

Enfermeria de la Adultez y Vejez. 12 12 10 2 80%
Total 28 28 22 [ 76%

Fuente: Division de Estudios Profesionales. Centro de Ensefianza Clinica Avanzada.
1/ En proceso significa que los escenarios de simulacion estan en etapa piloto.
2/ Pendientes significa que los escenarios de simulacion aun no se encuentran en etapa de prueba.
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Ofras actividades relevantes

El CECA, en su com-
promiso con la co-
munidad universi-
taria, participd en
la capacitacion de
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brigadistas de vacu-
naciéon de la UNAM
realizada en la Fa-
cultad de Medicina
en 2021. El profeso-
rado, la ayudantia, y
las y los pasantes de
la Escuela, durante
los meses de enero
y febrero, impartie-
ron 16 cursos a 1,050
participantes que se
incorporaron a la bri-
gada denominada
“Correcaminos” de
la Secretaria de So-

lud. La capacitaciéon tuvo como temas principales: “armado del termo”, “pre-
paracion e instalacion del puesto de vacunacion”, “manejo y aplicaciéon de la
vacuna para la COVID-19".

El Centro, ademds, desarrollé cuatro catdlogos de tecnologias para el cuida-
do con simuladores, uno por cada academia de enfermeria. Asimismo, pro-
puso un proyecto PAPIME (PE209121) denominado “Videos educativos para
la ensenanza las tecnologias del cuidado con uso de simuladores para apoyo
en las prdcticas curriculares” con la finalidad de adquirir un equipo de audio
y video para realizar videos educativos y demostrativos de las tecndlogas que
complementen los catdlogos de tecnologias para el cuidado con simuladores
en el CECA.

Los catdlogos se integraron a todas las tecnologias del cuidado marcadas en
los planes de estudio, desarrolladas con esquemas y diagramas de flujo, para
favorecer el aprendizaje basado en simulacién. En el caso de la Academia de
Cuidado en la Adultez y Vejez, su catdlogo se compone de cinco videos dis-
ponibles en el canal de YouTube de la Escuela, que registran mdas 13,800 vistas
y forman parte del repositorio de Recursos Digitales en Ciencias de la Salud de
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El catdlogo de la @
Academia de Cui-
dado en la Ninez
y la Adolescencia

eSfé com p U eSTO Repositorio Universitario de Ciencias de
por dos videos que e
estdn por publicar- o

se en la pagina de
la ENEO mientras
que el catdlogo
de la Academia
de Enfermeria Fun-
damental estd in- =
tegrado POor CiNCO | e sctiosseweneo
videos pendientes
de aprobacion vy
se espera su acep-
tacion a finales de
2022. Una vez que
los catdlogos estén
publicados, se in-
gresardn al repositorio RUSalud.

Con respecto al proyecto PAPIME (PE209121), el CECA adquirid una cdmara
de video para realizar 12 videos educativos que se integrardn a los catdlogos
senalados anteriormente y se publicardn en la pdagina web de la ENEO. Es de
resaltar que en diciembre de 2021, se publicaron los catdlogos de manejo de
la via drea y didlisis peritoneal, infegrando asi los cinco videos del proyecto
(13,800 vistas en el canal de YouTube de la Escuela).

Como parte de los resultados del proyecto PAPIME, un pasante logro titulase
con la elaboracion de un video diddactico y ofra mas estd en proceso de titula-
cion mediante la misma opcion. Ademas, se asistio a la XVII Reunion Anual y a
la Il Reunion Internacional de Investigacion en Enfermeria con el tema "Videos
educativos para la ensenanza de las tecnologias del cuidado con uso de si-
muladores para apoyo en las practicas curriculares™ y se presentd un cartel en
el Encuentro SiMex 2021.

En 2022, el CECA colabord con la Division de Educacion Continua y Desarrollo
Profesional para el diseno e implementacion del curso de “Electrocardiografia Basi-
ca”. El curso fue impartido en la modalidad semi-presencial y tuvo 13 participantes.
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Bajo el formato a distancia se abordaron temdaticas de contenido tedrico mientras
que para la actividad presencial se llevaron a cabo prdcticas deliberadas. Asimis-
mo, se disenaron e implementaron fres escenarios de simulacion para el desarrollo
de competencias en la toma e interpretacion del registro electrocardiografico.

En julio de 2022, la ENEO
inicid el trabagjo acadé-
mico con la Facultad de
Medicina, la Escuela Na-
cional de Trabajo Social, la
Facultad de Psicologia, Fi-
sioterapia y Nutricion para
realizar un programa de
Educacion  Interprofesio-
nal en el cual se propone
contar con una asignatura
optativa que se ofrezca a
las licenciaturas de trabajo
social, fisioterapia, psico-
logia, nutricion, medicina
y enfermeria para la for-
macion en educacion in-
terprofesional, ademads de
compartir un programa de
servicio social bajo el mis-
mo objetivo.

En el proceso de forma-
cion de instructores, duran-
te el periodo 2019-2022, el
profesorado asignado al
CECA aissistio a diversos cur-
sos, talleres, capacitacio-
nes y eventos acadéemicos
nacionales e internaciona-
les, presenciales y virtua-
les, para la actuadlizacion
y el fortalecimiento de sus
competencias docentes. En este sentido, el Centro impartié el curso “La simulacion
clinica como estrategia de ensenanza aprendizaje en enfermeria” en cuatro edi-
ciones en las que participaron 56 profesoras y profesores. Resalta que, cuatro ins-
tructores fueron formados para la ensenanza en simulacion clinica y comunitaria.
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Es importante destacar que, el CECA durante la pandemia se reinvento. Logrd
mantener una comunicacion efectiva entre las academias y la Division de Estudios
Profesionales, lo que permitid alcanzar una planeacion académica optima de las
prdcticas ofertadas en términos de tiempos, espacios y cantidad de alumnas y
alumnos. Asimismo, emitio los lineamientos de seguridad para los centros de ense-
nanza como la sana distancia, tiempo reducido para estar en el dreq, limpieza de
superficies y protocolo de sanitizacion de material y equipo. Resulta satisfactorio
lograr atender a tfodos los grupos y cubrir todas las necesidades de practicas soli-
citadas dadas las circunstancias, aplicando al pie de la letra estos lineamientos de
seguridad.

Durante estos cuatro anos, el CECA respondid a la demanda de necesidades de
aprendizajes en habilidades clinicas, con el fortalecimiento de habilidades en la
ensenanza basada en simulacion, con la garantia de contar con equipo y ma-
terial, asi como con el compromiso del equipo del CECA en beneficio de foda la
poblaciéon usuaria del centro.

4.5 ENSENANZA DE LAS CIENCIAS BIOLOGICAS Y DE LA SALUD

El Centro de Ensenanza de las Ciencias Biologicas y de la Salud (CECByS) de la
Division de Estudios Profesionales fiene por objetivo fortalecer la integracion teodri-
co-practica de las Ciencias Bioldgicas y de la Salud, abarcando diversas areas, fa-
les como el Centro Interactivo de Morfofisiologia (CIM), el Laboratorio Ecologia-Far-
macologia y el Laboratorio de Terapéutica para el Cuidado Holistico, los cuales
estan destinados a ofrecer un servicio de apoyo para integrar la teoria y la practica
de las asignaturas correspondientes, tanto al profesorado como al alumnado.

Durante esta gestion ad-
ministrativa, el CECByS es- |
tablecié comunicacion |
directa con la Jefatura de
Division con las Coordina-
ciones de Carrera, Presi-
dentes de Academia vy

coordinadores de las asig-
naturas para organizar el
frabgjo en los diferentes
laboratorios, asi como las
prdcticas que se readlizarian
en el Centro para poder de-
limitar los recursos de ense-
nanza-aprendizaje que son




utilizados como apoyo para vincular la teoria y la practica de asignaturas como:
Anatomia y Fisiologia | y Il, Determinantes Ambientales de la Salud, Farmacologia
Clinica y Farmacologia Obstétrica, de la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia,
asi como: Procesos Biofisioldgicos | y I, Ecologia y Salud, Procesos Bioquimicos y
Farmacobioldgicos y Terapéutica para el Cuidado Holistico de la Licenciatura en
Enfermeria.

En total, en el periodo 2019-2022, el CECBYS realizd 1,623 prdcticas de formacion
profesional en las que se logrd un registro de 46,118 estudiantes (Cuadro No. 14).
Este nUmero tan alto se explica porque el estudiantado pudo haber cursado mas
de una prdctica. El laboratorio con la mayor carga de tfrabajo fue Ecologia-Far-
macologia con 607 prdcticas realizadas, seguido de Materno Neonatal con 505 y
Morfofisiologia con 344,

Cuadro No. 14
Productividad de los Laboratorios de Ensenanza de las Ciencias Biolégicas y
de la Salud. Periodo 2019-2022.

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA

Practicas Participantes atendidos Participantes
Laboratorio >
2019 (2020 2021 2022 Total 2019 (2020 2021 2022 Total por practica
C.I.de” , 77 12 951 160| 344 400 961,298 6.946| 8,740 25
Morfofisiologia
Lab. Ecologia- 38| 36| 121| 412| s07| 7.453| 3¢1|1,718[10.779 | 20,311 33
Farmacologia
Lab. Terapeutica | o | 5| ea| 6| 139| 3.328] 3302 |1,285| 1.322| 6,265 45
Holistica
Lab. Materno
22 60| 173| 250 505| 2,458| 811]2,251| 4,794(10,314 20
Neonatal
Aula C-106 - - 28| n.d. 28 nd.| nd.| 488 n.d. 488 17
Total 161 113| 481 | 868|1,623|13,639|1,598 |7,040 23,841 (46,118 28

Fuente: Division de Estudios Profesionales. Centro de Ensenanza de las Ciencias Bioldgicas y de la Salud.
1/ Prdcticas realizadas de manera virtual.
n.d. No Disponible.

En 2021, el CECBYS y el CECA elaboraron los “Lineamientos para realizar prac-
ticas en los Centros de Ensenanza por Simulaciéon para el retorno seguro a las
actividades” y disenaron el protocolo de sanitizacion de los centros de ensenanza.
Durante esta gestion administrativa, el centro coadyuvoé en la programacion de las
practicas en funcion de la planeacion de las asignaturas de la Division de Estudios
Profesionales, asi como en la determinacion de los recursos materiales necesarios
para su realizacion. Adicionalmente, elabord el Manual de Practicas de la Acade-
mia de Enfermeria Materno-Neonatal y un video de atencién de parto, diaporama
para asepsia perineal, diaporama para colocacion de campos, bata y guantes.
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El Centro Interactivo de Morfofisiologia (CIM) cuenta actualmente con 118 mo-
delos anatdmicos y una mesa interactiva Anatomage para la ensenanza de
la morfofisiologia. Entre 2019 y 2020, se elaboraron catdlogos de fotografias
para la ensenanza de profesorado que atiende a la poblacidn estudiantil. En
la pdgina de la ENEO se han publicado los temas: “Ciclo ovdrico”, “"columna
vertebral”, “nivel quimico”, “la célula”, “nivel tisular”, “el corazén”, “el ojo” y
“descargas ejecutables del sistema digestivo, térax y abdomen”. Asimismo, la
Academia de Procesos Morfofisioldgicos revisd y evalud los temas: “Cardiovas-
cular”, “renal”, y “aparato digestivo”, mismos que fueron entregados a cada
docente que imparte las asignaturas de Procesos Biofisioldgicos |y Il de la Li-
cenciatura en Enfermeria, y Anatomia y Fisiologia | y Il de la Licenciatura en
Enfermeria y Obstetricia para que los utilicen como apoyo en sus actividades
académicas.

El CIM capacitd al profesorado de nuevo ingreso sobre la utilizacion y cuidado
de la mesa interactiva Anatomage. En este centro también se realizaron diver-
sas actividades de reparacion y mantenimiento de diferentes modelos anato-
micos: cuatro esqueletos que requirieron trabajo en los miembros inferiores y
superiores, asi como en los craneos; siete cradneos de adulto y la articulaciéon
de sus mandibulas y un crdneo fetal. Asimismo, se repard un musculo ester-
nocleidomastoideo, el biceps, triceps y los supinadores del modelo de cuer-
po completo, muUsculos del cuello, mUsculos incompletos, desarrollando una
fijacion y complementacion en la estructura. A los modelos de los fetos se les
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complemento el formol, se organizé una planeacion estructural de los huesos
por regiones y se repard el modelo del corazén fijando las aldabas.

En el Laboratorio Materno Neonatal, se llevd a cabo la capacitacion del pro-
fesorado de nuevo ingreso en relacion con el funcionamiento de las dreas
obstétricas en escenarios y practicas de las asignaturas de Enfermeria Materno
Neonatal, Cuidado Integral a la Mujer en la Gestacion Il y Cuidado Integral a
la Mujer en Parto y Puerperio Il, y se les apoyd en la implementacion de esce-
narios de obstetricia.

En agosto del 2022 se inicid el programa
de Servicio Social “La praxis interdiscipli-
naria del cuidado a la mujer en las dife-
rentes etapas del evento obstétrico en el
Centro de Ensenanza de las Ciencias Bio-
I6gicas y de la Salud (CECBYS)”, que fie-
ne como propodsito integrar la praxis inter-
disciplinaria al cuidado de la mujer en las
diferentes etapas del proceso obstétrico
para el fortalecimiento de habilidades de
pensamiento critico y juicio clinico desde
la prdctica deliberada hasta escenarios si-
mulados y reales complejos, se asignaron
4 pasantes quienes han participado con
los docentes en la ensenanza de |la valo-
racion obstétrica, atencidn de parto, ade-
mas de que las pasantes han recibido cur-
sos de anatomia vy fisiologia del aparato
reproductor, masoterapia, auriculoterapia
y relajacion en la mujer embarazada, asi
como simulacion clinica, y diseno e imple-
mentacion de escenarios para atencion de parto y cuidados de enfermeria.

En esta gestion administrativa, se presentd el proyecto de modificacion al La-
boratorio de Enfermeria Materno Neonatal con algunos avances incipientes
como el tfraslado de la autoclave. Se avanzd en la elaboracion del catdlogo
de practicas de Enfermeria Materno-Neonatal y en la realizacion de prdacticas
y escenarios con el profesorado de la misma Academia y se constfituyd un
catdlogo de materiales existentes en el drea obstétrica, infegrando un diag-
nostico de las necesidades de prdacticas para el profesorado a fravés de un
formulario de Google Forms.

E%% ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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Esimportante senalar que, se actualizaron y validaron los kardex de la asignatu-
ra Enfermeria Materno Neonatal de la Licenciatura en Enfermeria y de la asig-
natura de Cuidado Integral a la Mujer, Gestacion |y |l, Cuidado Integral Mujer
Parto Puerperio | y Il de la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia. Se realizd la
capacitacion a pasantes del Servicio Social en los temas relativos a “*Atencion
a la mujer con hemorragia obstétrica”, “Atencion a la mujer con enfermedad
hipertensiva del embarazo” y “Uso de simuladores de mediana fidelidad para
los escenarios de cuidado integral a la mujer en el parto y puerperio II”.

En el mismo sentido, se elaboraron los kardex de registro de las prdcticas que co-
rresponden a las asignaturas de la Licenciatura en Enfermeria: “Ecologia y salud”,
“Procesos Biofisiologicos I y “Terapéutica para el cuidado holistico” y de la Licen-
ciatura en Enfermeria y Obstetricia: “Anatomia y Fisiologia I y “Procesos bioquimi-
cos y Farmacobioldgicos”. Estos kardex fueron revisados y avalados por las coordi-
naciones y el profesorado que integran cada una de las materias.

Cabe destacar que, el CECBYS, el Laboratorio de Materno-Neonatal y el Cen-
tro Interactivo de Morfofisiologia han tenido un papel fundamental en la for-
macion por simulacion en esta gestion administrativa y, en particular, durante
la pandemia por COVID-19, al implementar prdcticas esenciales con registro
en kardex y aval de la Academia de Procesos Morfofisioldgicos y Ecoldgicos
de la Salud.

Entre octubre de 2021 vy los primeros meses del 2022, el CECBYS realizd la do-
nacion de 2,833 bienes muebles a la Direccion General de Preparatorias de
la UNAM, los cuales serdn utilizados en materias de histopatologia y auxiliar de
laboratorista quimico que se imparten para el Programa de Estudios Técnicos
Especializados en los diferentes planteles que componen el Subsistema de la
Escuela Nacional Preparatoria. El acta de hechos fue firmada en octubre de
este 2022 por la Mtra. Rosa A. Zdarate Grajales y la Bidloga Maria Dolores Valle
Martinez, Directora General de la Escuela Nacional Preparatoria.

Una de las metas del CECBYS fue disenar e implementar escenarios de prdacti-
cas ad hoc a los programas de las licenciaturas. A este respecto, en 2021, se
desarrolld un escenario en el laboratorio de farmacologia que apoya al pro-
grama de la materia de Fundamentos de Enfermeria Il de la LE para la prdctica
de venoclisis mientras que, en 2022, se elaboraron y pusieron en marcha dos
escenarios adicionales: 1) Manejo de la preclamsia con datos de severidad en
la gestacion; y 2) Conduccion de trabajo de parto mediante el uso de oxitoci-
na sintética en farmacologia obstétrica. Es de resaltar que, ambos escenarios
fueron disenados en coordinacion con el profesorado de la Academia de Far-
macologia Obstétrica.
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En 2022 el
porcentaje de
acreditacion
en el idioma
inglés fue del
90%.
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El objetivo de este subproyecto fue fortalecer los servicios de la Ul para deso-
rrollar en el alumnado y profesorado habilidades linguisticas esenciales en un
idioma distinto al de su lengua materna.

Este subproyecto permite el fortalecimiento de los servicios de la Unidad de
Idiomas de la ENEO, a través de la atencion del alumnado de la LEO y la LE que
cursan inglés como asignatura curricular o extracurricular; del fortalecimiento
de habilidades de comprension lectora en inglés para obtener el certificado y
titularse; de la atencion al alumnado interesado en adquirir mayores conoci-
mientos en inglés; de brindar atencion al personal docente que requiera el em-
pleo delidiomainglés en la prdactica docente a través de cursos de formacion;
de la atencion del alumnado interesado en adquirir conocimientos en francés,
asi como en apoyar el fortalecimiento de habilidades de comprension lectora
en francés para obtener el certificado vy titularse en el caso de la LE.

Las actividades desarrolladas por @ ENEO Idiomas
la unidad fueron afectadas por 24
la pcmdemio (de| 17 de marzo de Actividades Unidad de Idiomas

(semana 16 del calendario ENEO: del 23 al 27 de mayo)
2020 a enero de 2022) Yy el paro Registro disponible para actividades y talleres a realizarse en linea.
estudiantil (CiﬂCO semonos) ale- Consulta la informacion y selecciona la actividad de tu interés. Llena y
. ’ envia el formulario correspondiente a la actividad que seleccionaste.
jando al alumnado y profesorado https://drive.google.com/.../1a20FEMsfVWIGVv3ho8w.../view...
de la actividad académica aso- | | 3 — e
ciada a idiomas. No obstante, se | T T T e B
lograron promover diversas ac- | ] l ' [ '

ciones para influir positivamente

20de mayo- Q@
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en el progreso de las habilidades linguisticas de nuestra comunidad como el
uso de medios electronicos de comunicacion: correos, grupos de WhatsApp,
documentos en Drive, formularios de Google, Facebook ENEO Idiomas, sesio-
nes en Zoom, Google Meet y Webex. Asimismo, se disenaron estrategias como
espacios de tutorias formativas y actividades virtuales, programadas a fravés
del uso de varios recursos tecnologicos (calendly y herramientas de Google
entre otros), reuniones virtuales de trabajo colegiado y la certificacion en gru-
pos cerrados por parte de la Escuela Nacional de Lenguas, LinguUistica y Tra-
duccion (ENALLT) y la Facultad de Estudios Superiores (FES) Iztacala.

En esta gestion administrativa, se identificd como un drea de oportunidad. la
atencion del rezago escolar atribuible al idioma. Para su atencion, la ENEO, a
través de su Ul implementd cinco acciones estratégicas:

I. Inclusion de la asignatura “inglés” en la planeacion académica re-
gular de la LEO del 1° al 6° semestre y en confra turno de la LE.

Il. Inclusion de la asignatura inglés dentro del Programa 2 del PAIDEA.
lll. Apertura y seguimiento de tutorias formativas individuales y grupa-
les a fravés del SISeT.

IV. Aplicacion de evaluaciones extraordinarias para las asignaturas
curriculares; e

V. Inclusidon de cursos alternos a lo largo de cinco semestres iniciando en
el semestre 2020-1 (inglés 1220, 1418, 1617) al 2022-1 (inglés 1418, 1617).

Es de resaltar que, durante toda esta gestion administrativa, 16 profesoras y
profesores certificados atendieron las necesidades de las y los estudiantes con
relacion a los idiomas inglés y franceés.

En 2020, los docentes de
inglés de la Unidad de
Idiomas de la ENEO se in-
tegraron a la Division de
Educacion Continua vy
Desarrollo Profesional (DE-
CyDP) para impartir cur-
sos de comprension de
textos en inglés y en 2022,
se unieron al Sistema Uni- :
versidad Abierta y Educacién a Distancia (SUAyED) de la insfitucion. Lo ante-
rior, en apoyo a la fitulacion e ingreso a la especializacion. Es importante se-
Nnalar que, al concluir los cursos en Educacion Continua, la Unidad de Idiomas




Bl w’f’t“,: y
WFE\%;] ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA

gestiona la certificacion a fravés de la ENALLT con la infencion de que las y los
estudiantes obtengan la constancia del curso y la certfificacion.

El 3 de agosto de 2022, el H. Consejo Técnico aprobd la conformacion de la
Academia de Lenguas, encargando a las y los académicos incorporarse a
la organizacion y funcionamiento de las academias. Derivado de lo anterior,
los académicos de la Academia de Lenguas integraron una férmula para la
eleccion de Consejeros Técnicos representantes del profesorado de la ENEO.

Cuadro No. 15
Unidad de Idiomas: Atencion del rezago escolar por el idioma inglés.
Periodo 2019-2022.

Indicador 2019 2020 2021 2022 Promedio
Profesorado adscrito a la Unidad 16 16 16 16 16
de Idiomas.
Grupos formados (sesiones 39 41 30 30 35
presenciales, asincronicas y
sincronicas).
Estudiantado atendido por la 2,490 | 2,959 2,871 2,667 2,747
Unidad de Idiomas.
Estudiantado atendido en 2,379 2,083 1,888 1,872 2,056
cursos curriculares.
Estudiantado que acredito 1,602 | 1,766 1,719 1,684 1,693
cursos curriculares.
Porcentaje de estudiantes que 67% 73% 21% 90% 80%
acreditaron cursos curriculares.
Estudiantado atendido en 309 543 983 805 660
cursos extracurriculares.
Estudiantado que acreditd 291 256 393 344 321
cursos extracurriculares.

Fuente: Secretaria de Atencién a la Comunidad Estudiantil (SACE). Unidad de Idiomas.
n.a. No aplica.

21
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Cuadro No. 15

Unidad de Idiomas: Atencion del rezago escolar por el idioma inglés.

Periodo 2019-2022.

Indicador 2019 2020 2021 2022 Promedio
Porcentaje de estudiantes n.a. 69% 45% 47% 54%
que acreditaron cursos
extracurriculares.
Estudiantado atendido en cursos 552 78 Nn.q. n.q. 315
curriculares (plataforma AVI).
Estudiantado atendido 372 32 Nn.q. Nn.q. 202
que acreditaron los cursos
(plataforma AVI).
Porcentaje de estudiantes 64% 1% n.a. n.a. 53%
que acreditaron los cursos
(plataforma AVI).
Estudiantado atendido en 72 104 133 103 103
exdmenes extraordinarios.
Estudiantado que acreditd 28 48 65 78 55
exdmenes extraordinarios.
Porcentaje de estudiantes 39% 46% 49% 78% 53%
gue acreditaron exdmenes
extraordinarios.
Profesorado que participd en 16 n.q. n.q. n.q. 16
curso introductorio del SISeT.
Profesorado que atendid 16 16 16 16 16
tutoria de idiomas.
Estudiantado atendido en 122 166 96 72 114
tutoria de idiomas.
Estudiantado atendido 155 77 35 77 86
a través exdmenes de
validacion.
Estudiantado atendido en 36 23 56 40 39
niveles avanzados.
Talleres para el dominio y 19 21 110 962 278
manejo del idioma.
Estudiantado atendido en 193 370 1,254 926 686

talleres para el dominio y
manejo del idioma.

Fuente: Secretaria de Atencién a la Comunidad Estudiantil (SACE). Unidad de Idiomas.

n.a. No aplica.
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Cuadro No. 15
Unidad de Idiomas: Atencion del rezago escolar por el idioma inglés.
Periodo 2019-2022.

Indicador 2019 2020 2021 2022 Promedio
Cursos de comprension de 1 1 1 1 1
textos en idioma inglés.
Estudiantado participando 222 148 444 189 251
en cursos de comprension de
textos.
Cursos de comprension de n.q. 1 1 1 1
textos en idioma francés.
Grupos de comprension de n.q. 1 3 4 3
textos en idioma francés
Estudiantado participando n.q. 4 17 14 12

en cursos de comprension de
textos en francés

Cursos para contender con 6 6 6 3 5
el rezago académico.

Estudiantes identificados en 204 157 n.q. n.a. 180
condicion de rezago.

Estudiantes en condiciéon de 128 32 n.a. n.a. 80
rezago que concluyen curso

de inglés.

Porcentaje de estudiantes 63% 20% n.a. n.a. 42%

en condicion de rezago que
concluyen inglés.

Estudiantes que certifican el n.a. n.a n.a. 3 3
dominio del idioma con la
prueba TOEFL

Fuente: Secretaria de Atencién a la Comunidad Estudiantil (SACE). Unidad de Idiomas.
n.a. No aplica.
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La Unidad de Idio-
mas propicid el de-
sarrollo de las habi- = - .
lidades  linguUisticas & : - Sein
del estudiantado de ~ : = - TN | de Estudic
ambas licenciaturas : ‘ ‘ ‘ :
mediante participa-
ciones con institu-
ciones formadoras
de profesionales en
enfermeria  nacio-
nales e internacio-
nales. En 2019 (previo a la pandemia) y 2022 el alumnado atendio clubes de
conversacion con la Escuela Naval Militar, con la Escuela de Enfermeria Aure-
lia Saldierna Rodriguez del Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias
(INER); también participd en siete Encuentros Virtuales de Estudiantes de Enfer-
meria organizados por la Universidad de Indiana (Pensilvania, Estados Unidos)
que contaron con estudiantes de enfermeria de universidades de Costa Rica,
China, Espana, Kenia y Tailandia. Ademads, el alumnado estuvo presente en
una charla con una profesora alemana realizando investigacion en universida-
des mexicanas sobre la comunicacion intercultural en enfermeria.

En estos Encuentros se trataron
diversos temas de interés ge-
neral acerca de enfermeria y
COVID-19. Asimismo, las y los
estudiantes del idioma francés
participaron en el Primer En-
cuentro Virtual en el que se dis-
cutio el tema de la pandemia
y sus repercusiones en la vida
cotidiana con estudiantes de
francés y profesorado de la
Universidad de Costa Rica. Ello permitié construir las bases de colaboracion
para que en un futuro se puedan realizar infercambios académicos con este
pais. Adicionalmente, el alumnado intervino en una charla en francés sobre el
pasado y el aprendizaje del idioma francés, desafios y oportunidades.

En el 2022, la Unidad de Idiomas, en colaboracion con la pasante Janetzy Ro-
jas Morales, elabord el documento denominado “Programa de la Unidad de
Idiomas 2019-2023" en donde se realiza una presentacion, se informa la mision,
vision, introduccidn, antecedentes, objetivos, estrategias, lineas de accioén, de



la Unidad de Idiomas en el PDI 2019-2023, los 22 procesos y procedimientos que
se realizan en la Unidad; asi como las dependencias con las que la Unidad in-
teractUa para la realizacion de los procesos (automatizados) y procedimientos
respectivos.

Es importante senalar que el 5 de diciembre de 2002 se inaugurd la Unidad de
Aprendizaje Autdbnomo de Idiomas, lo cual significa para el darea el evento del
ano, pues se recupera la actividad y los beneficios que la Unidad ha traido
a la comunidad de la institucion. A partir de este ano, se difunde el video a
través de Mediateca: https://drive.google.com/file/d/16NROthvm4lvdYL3LEw-
VVUWOYyqcVyiNh/view

" El cuerpo docente de la
Escuela no ha sido exclui-
do de las actividades aco-
démicas relacionadas con
el idioma. De 2019 a 2022,
con apoyo de la Direccion
General de Personal Aco-
démico (DGAPA) se oferta-
ron cursos de comprension
-y redaccion de textos cien-
tificos en idioma inglés en
_ los que participaron 86 pro-
fesoras y profesores de la

ENEO y de ofras entidades

: A‘ de la UNAM. En 2021, seis
docentes porhmporon en el curso de “Cuatro habilidades en inglés” a nivel
infermedio; 30 estuvieron en un curso de comprension de textos en inglés y 20
cursaron redaccion de textos en inglés. En 2022, dos docentes de enfermeria
enfocadas a la salud materna y sus grupos de la Licenciatura en Enfermeria
participaron en una colaboracion con la Universidad de Indiana apoyados de
la responsable de la Unidad de Idiomas.

AL
asee @

LT

El desarrollo de habilidades en un idioma distinto a la lengua materna va apao-
rejado al proceso de evaluacion. Dentro de esta dindmica, las y los docentes
de la Unidad de Idiomas colaboraron en la actualizacion de los programas de
ambas licenciaturas en 2022.

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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4.7 ADMINISTRACION ESCOLAR (AE).

La pandemia de COVID-19 representd un fendmeno que marcd un antes y
después en el gjercicio de las funciones de la Secretaria de Asuntos Escolares
(SAE). En especifico, tres factores afectaron las acciones realizadas por esta
Secretaria:

* Falta de personal. La declaraciéon de suspension de labores en 2020 sig-
nificd la ausencia del personal encargado de la atencion en ventanilla
y del desahogo de los servicios, por lo que las actividades y la gestion
de frdmites, particularmente en casos de fechas-calendario, estuvieron
sujetas a periodos intermitentes y con indices que no superaron el 30 por
ciento de concentracion del personal.

» Condicionantes tecnolégico-administrativas. Aunque ya existian avan-
ces previos a la pandemia en el transito hacia la automatizacion de al-
gunos sistemas, en esta gestion administrativa se implementaron nuevos
servicios de administracion escolar, en su modalidad a distancia, mds efi-
cientes y expeditos, ampliando la gama de trdmites y servicios ofertados
por la Secretaria de Asuntos Escolares.

* Intermitencia en las actividades de dreas centrales normativas. Sin lugar
a dudas, la pandemia a nivel de la Universidad impactd los tiempos de
respuesta y la continuidad de los procesos administrativo-escolar, provo-
cando la acumulacion de casos en rezago por falta de atencion o de
oportunidad de la misma.

Este evento pandémico, externo ala propia UNAM, hizo evidente la necesidad
de implementar estrategias de adaptacion para hacer frente a las necesida-
des de la comunidad estudiantil en el marco de los tres factores anteriores.
Entre las principales acciones realizadas podemos destacar la incorporacion
de tecnologias en el sistema de administracion escolar y la mejora de procesos
y procedimientos, ambas con la finalidad de avanzar hacia la consolidacion
de tramites agiles y eficientes basados en un clima de confianza, seguridad y
proteccioéon a la salud.

Con relacién a la incorporacion y desarrollo de sistemas tecnoldgicos, en esta
gestion administrativa, se desarrollaron sistemas y bases de datos que permi-
tieron el manejo de la informacion generada por la SAE, la cual se puso a
disposicion de los distintos usuarios y usuarias como alumnado, profesorado y
otras dreas de la ENEO. Uno de los ejemplos mds ilustrativos de la utilizacion de
tecnologias aplicadas a la gestion escolar fue la puesta en operacion de las
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ventanillas virtuales que permitieron al alumnado gestionar algunos tramites en
linea con el menor riesgo a la salud. Otros sistemas desarrollados o que sufrie-
ron algun tipo de reingenieria son los siguientes:

 Oficina Virtual de Titulacion. Micrositio orientado a brindar de manera
clara y accesible toda la informacion inherente al proceso de fitulacion,
no obstante, su desarrollo se canceld durante el 2022, por una nueva apli-
cacion central que mds adelante se explica.

 Sistema Integral de Control Escolar (SICE). Se trata del sistema central
de administracion escolar mediante el cual se procesa, registra y resguar-
da toda la informacion académica de la permanencia del alumnado
durante su licenciatura, asi como la realizacion de procesos sustantivos
como la inscripcidon del primer ingreso, reinscripcion, altas y bajas de asig-
naturas, suspensiones temporales de estudio, entre muchos otros framites
y procesos. Este sistema estd en continuo proceso de reingenieria dada su
importancia en las etapas de ingreso, permanencia y egreso. Asicomo la
planeacion escolar de grupos, asignaturas y profesores.

* Sistema de Administraciéon del Examen Profesional por Areas de Co-
nocimiento (EPAC). Permite el registro e inscripcion a esta modalidad de
titulacion mediante la carga de la documentacion que acredita al aspi-
rante el cumplimento de los requisitos para esta opcion. Genera la docu-
mentacion necesaria para continuar el proceso y conocer el resultado
del examen.

» Sistema de Seguimiento de Titulacion (TITULA). Mediante este sistema se
realiza el registro de los alumnos (as) que inician y concluyen su proceso
de titulacion, ademds de la generacion de reportes diversos.

* Sistema de Indicadores PAIDEA. Sistema de estadisticas sobre el desem-
peno escolar.

 Sistema de Seguimiento de Servicio Social. Facilitar el registro, inscrip-
cion y carga de documentacion solicitada en cada paso del proceso de
servicio social, asi como brindar informacion necesaria para que el alum-
no concluya con éxito su tramite.

* Sistema de Inscripcion. Tiene la finalidad de permitir al alumnado la ins-
cripcion de sus materias ordinarias, extraordinarios y ofros trdmites inhe-
rentes a la inscripcidon como solicitudes de bajas temporales o cambios
de grupo.
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* Sistema para Informes de Profesores. Registro del informe anual y plan
de trabajo del personal académico.

» Sistema de Evaluacion de Informes y Planes de Trabajo. Mediante esta
aplicacion la Comision Evaluadora de la ENEO, revisa y evalla los infor-
mes y planes de trabajo anualmente.

* Sistema de Cursos y Talleres para el Programa de Profesionalizacion de
Actualizacion Docente (SEASPA). Sistema de inscripcion a cursos y talleres
para el personal académico.

» Sistema de Evaluaciéon Docente. Permite que el alumnado realice al final
de cada ciclo escolar la evaluacion de sus profesores en el ciclo recién
concluido.

* Sistema para Registro de Convocatoria para el Premio al Servicio Social
“Gustavo Baz Prada”. Registro de solicitudes de aquellos interesados en
obtener el Premio.

* Sistema de Administracion de Aulas. Sistema de administraciéon de ocu-
pacion y disponibilidad de aulas en la ENEO.

Con respecto a la mejora de proceso y procedimientos destaca la estanda-
rizacion y revision en el manejo e intfegracion del expediente escolar, parti-
cularmente, para los procesos de titulacion, como una accidn orientada por
dos directrices: normar los procesos en la busqueda de una mayor eficiencia y
lograr una reduccidn significativa en el consumo del papel, ya sea evitando su
uso o través de la eliminacion de formatos obsoletos o innecesarios.

Cumplimiento de metas establecidas en el Plan de Desarrollo Institu-
cional (PDI) 2019-2023

Con referencia a las metas establecidas en el Plan de Desarrollo Institucional,
todas ellas afines con los procesos de titulacion del alumnado, se han realizado
diversas acciones orientadas a dicho proceso, entre las cuales destacan las
siguientes:

i. Apoyar al 80 por ciento del alumnado para que cumplan con los requi-
sitos para titulacion con la revision de estudios. Este indicador se responde
con la anotacion del inciso iv de este apartado.
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ii. Hacer seguimiento al 100 por ciento de alumnado con registro de titulo-
cion. - En la actualidad, se brinda atenciéon al 100 por ciento del alumna-
do que se registra con una opcidn de titulacion, no obstante, el mecanis-
mo de atencidon no contempla para esta drea un seguimiento proactivo,
es decir, es responsabilidad del aspirante a fitularse de dar continuidad a
suU proceso de graduacion, dado que no se cuenta con un drea de pro-
mocion como tal.

Un mecanismo que se ha instrumentado en 2022 es realizar una estrecha
coordinacion con las divisiones o dreas responsables de alguna modali-
dad de fitulacion, como es el caso de las Divisiones de Estudios de Pos-
grado, de Educacion Continua y del SUAYED, asi como con las coordina-
ciones de Servicio Social y del responsable del EPAC. De esta maneraq, se
brinda atencidon desde el momento que el alumnado inicia un proceso
de fitulacion.

ii. Contar con la Guia de Estandarizacion de Proceso del Expediente de
Titulacion por Modalidad. - Durante el 2022, se elaboré la Guia de Docu-
mentacion por Opcion de Titulacion, la cual permite identificar claramen-
te la documentacién requerida para cada una de las once opciones de
titulacion aprobadas en la ENEO.

iv. Realizar anualmente la solicitud de revision de estudios al 100 por ciento
del alumnado de las licenciaturas de la LE y la LEO que cuenten con el 70
por ciento de los créditos antes de ingresar al Servicio Social. A partir del
2022, se ha establecido un mecanismo con la Coordinacion de Servicio
Social y Titulacion para que se realice la solicitud de la revision de estudios
de aquellas alumnas y alumnos que se registran en cualquiera de las dos
convocatorias anuales para con el fin de cumplir con este tramite, sin ne-
cesidad de que intervenga o lo solicite el o la interesada.

v. Integrar anualmente el expediente de titulacion del 50 por ciento del
alumnado de la LE y la LEO. Finalmente, con respecto a la integracion del
expediente o Carpeta de Titulacion, se confirma que se integra el 100 por
ciento de los expedientes de aquellos alumnos y alumnas que acuden a
esta drea a iniciar, dar continuidad o concluir su proceso de titulacion.

Es de resaltar que estas cinco metas establecidas en el Programa de Desarrollo
Institucional estan relacionadas con el proceso de titulacion, aspecto en el que
ha quedado claro que la pandemia tuvo un gran impacto. Pese a lo anterior,
puede asegurarse que, para finales del 2021, se logré atender el 100 por ciento
de expedientes en situacion de rezago que se tenian entre el segundo semes-
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tre de 2019 y 2021, situacion que fue posible por un es-

fuerzo coordinado de la ENEO con la Direccién General En 2021 se logré
de Administracién Escolar (DGAE), que ha emprendido atender el 100%
la sistematizacién de varios subprocesos como eslaela-  de expedientes de
boracién de Actas de Examen de Grado en linea con  fitulacion en rezago
la firma electrénica de los jurados y de la Direccidon de desde 2019.

la Escuela, la facilidad de realizar el pago del titulo de
igual manera, asicomo la obtencion de diversos forma-
tos que integran la Carpeta de Titulacion en linea.

Fortalezas identificadas en el procedimiento propuesto

Favorece la imtagracion de una carpeta
de ttslacitn con documentos
validados

/ @ \ Intecactiia con o Sistema de
FArma de Actas de TRulacién y
@ Gracascion

Mayor visibilidad y
coordinacién entre los

Propone un esquerma
Empodera al estindar que reduce los
alumno para
incorporar su
nforeacion

tearpos para iniciar la
emisién del thulo

Para 2022, se atiende el 100 por ciento de las solicitudes de titulacion en forma
cofidiana y bajo tfiempos mds reducidos que los consumidos con anterioridad.
AUn mads, durante el presente ano, la ENEO fue seleccionada para participar
junto con seis enfidades académicas mds, como la Facultad de Derecho, las
Facultades de Estudios Superiores Zaragoza y Aragon, asi como las Escuelas de
Estudios Superiores unidades Morelia, Juriquilla y Mérida en la primera etapa del
Sistema de Seguimiento del Proceso de Titulacion Universitaria desarrollado por
la Direccion General de Administracion Escolar (DGAE) conjuntamente con la
Direccion General de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (DGTIC).

Este Sistema que dicho sea de paso ya se encuentra en operacion desde el
mes de noviembre 2022, fiene la finalidad de estandarizar los procesos tras-
versales en toda la Universidad que permitird centrarse en la documentacion
necesaria para conformar la Carpeta de Titulacion que la DGAE requiere para
la emisidon de titulos de licenciatura.
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Tradmites y Servicios generales.

Una de las prioridades de la Secretaria de Asuntos Escolares es precisamente
la prestacion de servicios a la comunidad estudiantil para que pueda efectuar
diversos tframites, ya sea de permanencia o de egreso. Existe una amplia gama
de procesos, por ejemplo, los necesarios para obtener una beca, obtener des-
cuentos en determinados bienes y servicios, o bien acreditar ante su empleo
su sitfuacion de estudiante, e incluso poder laborar en otro pais. Por ello, una
prioridad del drea es la dotacidon de estos servicios de manera agil y oportuna.
En el caso de la comunidad docente, también se le ofrecen servicios como
constancias, altas ante la Direccion General de Administracion Escolar, aclaracion
de calificaciones, entre otros, los cuales tienen una alta prioridad en nuestro que-
hacer diario.

En el siguiente cuadro se aprecia la variedad y volumen de los tramites y servicios
que se oforgan a la comunidad estudiantil y docente, destacando que en el pe-
riodo 2021-2022 se han brindado 14,813, lo que permite apreciar que la dindmica
de la administracion escolar desde el ingreso, permanencia y egreso se brinda
de acuerdo a la demanda de los usuarios, cumpliendo siempre con la normativa
Universitaria:
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Cuadro No. 16
Tramites y servicios generales. Licenciatura. Periodo 2019-2022.

Tramites y Servicios 2021 2022 Total
Solicitudes de certificados de estudios 1,936 1,634 3,570
Solicitudes de revision de estudio 1,101 1,551 2,652
Historial académico oficial 602 982 1,584
Credenciales primer ingreso entregadas 824 699 1,523
Reposicion de credencial 71 1,262 1,333
Actas de Equivalencia Académica 541 594 1,135
(ACEAS)
Contrasenas nuevas para SIAE 802 314 1,116
Solicitudes de baja de asignatura 223 314 537
Constancias de estudio 146 315 461
Alumnos que solicitaron realizar mas de 318 68 386
dos extraordinarios
Suspension Temporal de Estudios 54 117 171
Constancias de actividades docentes 25 114 139
Cambio de turno 52 72 124
Transcrips 25 20 45
Claves de acceso SIAE (Profesores) 19 12 31
Actualizaciones de historia académica 3 3 6
(movilidad estudiantil)

TOTAL 6,742 8,071 14,813

Fuente: Secretaria General. Secretaria de Asuntos Escolares.
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PROGRAMA 2
4 Proyectos

PROYECTO 1.

PROYECTO 2.

PROYECTO 3.

PROYECTO 4.

PROGRAMA 2

DOCENCIA

Profesorado: 556

Carrera: Asignatira3485i(87%72)
45 (8%) Ayudaniies ele Fref 6 (1%)

Mujeres Hombres
379 (68%) 177 (32%)

PROGRAMA 2

Profesionalizacién y actualizaciéon de la carrera docente
en lo disciplinar, didactico pedagdgico, tutoria (clinica y
académica), Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC) y Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento
(TAC).

Fortalecimiento de la evaluaciéon integral del desempeno
académico en correspondencia con los programas de
estimulos.

Rediseno de la gestion, planeacion y evaluacion de los
ciclos clinicos y comunitarios de los planes de estudios de
la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia y Licenciatura en
Enfermeria.

Creacidon del sistema de evaluacion educativa.
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PROGRAMA 2

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO
DE LA CARRERA DOCENTE

Los objetivos planteados de este programa en el Plan de Desarrollo coadyu-
van estratégicamente para mejorar la calidad de la formacion de la planta
docente tanto para el pregrado como el posgrado a través de la mejora de
las habilidades docentes, asi como las clinicas y comunitarias, reflejdndose en
la atencion brindada al estudiantado en sus diversas modalidades educativas.

Entre las acciones estratégicas estdan, consolidar el programa de profesionali-
zacion y actualizacion docente vinculado con el Programa de Actualizacion
y Superacion Docente (PASD) de la Direccion General de Asuntos del Perso-
nal Académico (DGAPA), promover la colaboracion con la Coordinacion de
Educacion Abierta Innovacion Educativa y Educacion a Distancia (CUAIEED),
la Direccion General de CoOmputo y de Tecnologias de Informacion y Comuni-
cacion (DGTIC) y con ello, robustecer el uso de los recursos tecnoldgicos para
la ensenanza y el aprendizaje en las diferentes modalidades educativas en el
campo de la Enfermeria.

En 2022, con la finalidad de operar los planes de estudio vigentes en la ENEO,
a fravés de sus diversas divisiones, la escuela contd con una planta docente
comprometida con el desarrollo de las actividades de ensenanza, y que de
acuerdo con el Sistema Integral de Informacion Académica (SIIA), una plata-
forma disenada por la Direccion General de Evaluacion Institucional (DGEI), se
conformo por 556 profesoras y profesores, de los cuales 379 (68 por ciento) son
mujeres y 177 (32 por ciento) hombres. Asimismo, el grueso del cuerpo docente
de la Escuela corresponde a Profesorado de Asignatura 485 (87 por ciento), 45
(8 por ciento) son Profesorado de Tiempo Completo, 20 (4 por ciento) Técnicos
Académicosy é (1 por ciento) Ayudantes de Profesor. En términos de su grado
de escolaridad del cuerpo docente, 210 (38 por ciento) cuentan con Licencia-
tura, 120 (22 por ciento) con Especializacion, 120 (22 por ciento) con Maestriq,
38 (7 por ciento) con Doctorado y 68 otro grado (12 por ciento) (Cuadro No.
17) (Grafica No. 9).

La planta docente cuenta con profesoras y profesores comprometidos con la
enfermeria y aunque no mostré un crecimiento entre 2019 y 2022, se mantuvo
estable respecto a las adversidades del periodo.
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Grafica No. 9
Planta académica de la ENEO, 2022
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Fuente: Sistema Integral de Informacion Académica (SlIA), octubre 2022
Cuadro No. 17

Distribucion del profesorado por categoria. Periodo 2019-2022.

Categoria 2019 2020 2021 2022
Ayudante de Profesor "A” - 1 ] 2
Ayudante de Profesor “B” -—- - 4 4
Subtotal Ayudante de Profesor 1 5 6

Profesor de Asignatura “A” 480 463 476 456
Profesor de Asignatura “B” 40 35 35 29

Subtotal Profesores de Asignatura 520 498 511 485
Profesor de Carrera Asociado “B” 4 4 4 4
Profesor de Carrera Asociado “C” 29 29 27 23
Profesor de Carrera Titular “A” 12 12 12 11
Profesor de Carrera Titular “B” 9 9 7 7
Profesor de Carrera Titular “C” ] 1 1 ---
Subtotal Profesores de Carrera 55 55 51 45
Técnico Académico Asociado "A” 4 4 4 4
Técnico Académico Asociado “B” 4 4 4 5
Técnico Académico Asociado “C" 9 9 9 9
Técnico Académico Titular “A” 2 2 2 2
Subtotal Técnicos Académicos 19 19 18 20

Total 594 573 586 556

Fuente: Sistema Integral de Informacion Académica (SlIA), Direccidon General de Evaluaciéon

Institucional.
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PROYECTO 1. PROFESIONALIZACION Y ACTUALIZACION DE LA CARRERA DO-
CENTE EN LO DISCIPLINAR, DIDACTICO PEDAGOGICO, TUTORIA (CLINICA Y
ACADEMICA), TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION (TIC)
Y TECNOLOGIAS DEL APRENDIZAJE Y DEL CONOCIMIENTO (TAC)

El objetivo de este proyecto fue disenar un programa de profesionalizacion y
actualizacion dirigido al profesorado para contribuir en la calidad educativa e
identidad profesional.

Y con el fin de cumplir con el objetivo planteado, en el tfranscurso de esta ges-
tion, se estructurd el Programa de Profesionalizacion y Actualizacion de la Carrera
Docente (ProPAD), que incluyd el conocimiento disciplinar, innovaciones diddcti-
co-pedagodgicas, habilidades clinicas y comunitarias, con énfasis en la ética y los
valores universitarios.

Se proyecté como un programa dindmico, abordando las necesidades de forma-
cion detectadas a través de diversos espacios o instrumentos elaborados ex profe-
so potencializ&indose a través de tres etapas formativas: (i) Formacion inicial y de
insercion; (i) Formacion continua de docentes en servicio v, (iii) Profesionalizacion
de la prdctica docente en Enfermeria, logrando atender la diversidad de la planta
docente adscrita a las diferentes divisiones que componen la Escuela y logrando
también emitir una evaluacion de los eventos de capacitacion realizados.

Cuando la pandemia por COVID-19 nos alejé de nuestra escuela, sus aulas y labo-
ratorios, se adoptd la denominada Ensenanza Remota de Emergencia (ERE) que
permitid atender la postura del profesorado y el alumnado respecto tanto a la
transmision como a la obtencidon de conocimientos al fransitar de la manera pre-
sencial a la virtual, frabajondo en conjunto con responsables del programa H@
bitat Puma y con el apoyo de expertos en cursos de Herramientas de Google para
el aprendizaje y de Google Classroom.

En una segunda etapa, se llevd a cabo un gjercicio de autoevaluacion, por parte
del cuerpo docente, en el uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunica-
cion (TIC) y en las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC), lo que hizo
que las y los profesores de la Escuela pudieran elegir voluntariamente los recursos
mds adecuados para abordar los contenidos de sus asignaturas y la situacion de
contexto social de su alumnado.

Cabe destacar la creacion del Sistema de Gestion del Programa de Profesiona-
lizacidon y Actualizacion Docente, el cual hizo posible la inscripcion del profeso-
rado a los cursos auspiciados por la ENEO cubriendo el procedimiento que
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Respecto ala oferta educativa que se brindd en esta gestion de referencia, se
realizdé a través de 98 eventos de capacitacion con una asistencia promedio
de 472 participantes, lo que representd un incremento del 18.3 por ciento con
respecto al periodo 2015-2018, como lo muestra la siguiente grdfica, donde
se destaca una clara recuperacion en la participacion del profesorado en los
eventos de capacitacion en 2021.

Tomaron participacion ya sea como apoyo a la logistica, como ponentes y
bien asistentes: la propia ENEO, INEGI, Instituto de Ecologia de la UNAM, Escue-
la Nacional de Trabajo Social, ENES Morelia, CNyN Ensenada, Direccion Gene-
ral de Orientacion y Atencion Educativa (DGOAE), Programa de Actualizacion
y Superacion Docente DGAPA, Coordinacion de Universidad Abierta Innova-
cion Educativa y Educaciéon a Distancia CUAIEED, Programa H@bitat Puma,
CENAPRECE, Casa Materna en Chiapas, Universidad Autdénoma de Nuevo
Ledn (UANL), Universidad Autonoma de Morelos (UAM), Universidad Autono-
ma de San Luis Potosi (UASLP), Instituto Superior de Estudios de Enfermeria del
Estado de Chiapas (ISEEECH), Programa Better Health y la Embajada Britdnica
en México, Facultad de Estudios Profesionales Zaragoza (FESZ), Aragon (FESA)
e Iztacala (FESI).

Todo ello para atender temas propios de la formacion definidos en el Progra-
ma de Profesionalizacion y Actualizacion Docente (ProPAD). Como se muestra
en el siguiente cuadro:
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Grdfica No. 10
Participacién en el Programa de Actualizaciéon y Superaciéon Docente (PASD)
DGAPA UNAM y ENEO. Periodo 2019 - 2022.

Promedio académicos
participantes:
800 Comparativo

Académicos participantes en el PASD
472
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399

400
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Fuente: Secretaria de Asuntos del Personal Académico.

Cuadro No. 18
Académicos que participan en el Programa de Actualizacion
y Superacion Docente DGAPA UNAM y ENEO. Periodo 2019-2022

Programa de Actualizaciéon y Académicos participantes

Superacion Docente

2019

2020

2021

2022

Cursos de actualizaciéon 303 225 383 420 1,331
Diplomados 47 0 0 0 47
Estancias académicas 0 12 5 0 17
clinicas cortas
Micro talleres 0 100 218 74 392
Jornadas de integracion 0 0 80 20 100
Total 350 337 686 514 1,887

Fuente: Secretaria de Asuntos del Personal Académico.

En el tema de la movilidad, con la finalidad de generar experiencias de apren-
dizaje y fortalecer habilidades y competencias del profesorado, se llevd a cabo
el Programa de estancias académicas clinicas cortas con la participacion to-
tal de 17 profesoras y profesores. En 2020, cinco docentes asistieron al Instituto
Nacional de Geriatria (INGER) vy siete al Instituto Nacional de Enfermedades
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Respiratorias (INER); para 2021, cinco académicas de la LE y LEO la realizaron
en el Centro Médico ABC, Campus Santa Fe, especificamente en el drea de
quiréfano.

En 2022 las propuestas de formacion docente pudieron ofertarse en su mo-
dalidad presencial, sin embargo, la tendencia y la apropiaciéon por parte de
nuestra comunidad académica del uso de la tecnologia, generd que el 92
por ciento de los cursos y micro talleres se realizaran en linea y el 8 por ciento
restante, semipresencial, teniendo una aceptacion positiva.

Este escenario nuevamente favorecio la participacion de los docentes de la
ENEO, pero también la de profesores y profesoras provenientes de otras escue-
las y facultades de la UNAM, de la Ciudad de México y zona metropolitana,
asi como de las sedes en el interior de la RepuUblica, tanto de nivel licenciaturag,
posgrado y bachillerato.

Manteniendo la dindmica de trabajo enlinea y con la finalidad de facilitar que
las académicas y académicos de nuevo ingreso participen en el programa de
Jornadas de Integracion a la Carrera Docente, para 2022, éste se implementd
como una propuesta autogestiva, alojdndola como un curso de la plataforma
Moodle ENEO, con acompanamiento sincrénico focalizado.

La ENEO actualmente forma parte del grupo de trabajo de la RED universita-
ria de formacién docente, que ha iniciado sus actividades con el objetivo de
formar y profesionalizar a los docentes universitarios a través de actividades
académicas.



PROYECTO 2. FORTALECIMIENTO DE LA EVALUACION INTEGRAL
DEL DESEMPENO ACADEMICO EN CORRESPONDENCIA CON LOS
PROGRAMAS DE ESTIMULOS

Para realizar una evaluacion integral del desempeno y mérito académico, se
requiere desarrollar una gestion de todos los programas vinculados a la carrera
académica en sus diversas etapas, de esta manera, el ingreso de un profesor
que se redliza a través de la evaluacion del perfil académico-profesional se
complementa con el programa de induccidén denominado “Jornadas de In-
tegracion a la Carrera Docente para Personal Académico de Nuevo Ingreso”.
El ingreso de aspirantes a profesores es realizado por la Comision Dictamina-
dora como érgano auxiliar del H. Consejo Técnico, tiene la funcidn sustantiva
de emitir un dictamen u opinidon fundada y razonada del estudio de expedien-
tes de los aspirantes a ingresar como profesor o profesora y, en su caso, de la
practica de pruebas en el proceso de evaluacion de los concursos de oposi-
ciony de promocion (Art.75, 76 y 79 del Estatuto del Personal Académico). Este
proceso se desarrolla con base en la trayectoria profesional, los antecedentes
académicos, la experiencia de los aspirantes; y desde luego el diagndstico y
necesidades de la dependencia. Después de emitir el dictamen u opinidon fun-
damentada por cada aspirante, se turna al H. Consejo Técnico.

Entre 2019 y 2021, se actualizé la Guia de Integracion de Curriculum Vite (CV)
para aspirantes de nuevo ingreso, se redisend el formato de apoyo a la eva-
luacion de aspirantes que utilizaba la H. Comision Dictaminadora y se confor-
mo un nuevo formato para la presentacion de aspirantes de nuevo ingreso
ante el H. Consejo Técnico, coadyuvando en la toma de decisiones de este
cuerpo colegiado para ratificar o rectificar el Dictamen emitido por la H. Co-
mision Dictaminadora.

Dicha comisidon sesiond en 55 ocasiones de manera ordinaria y extraordinaria
donde se mantuvieron buenas prdcticas de trabajo, se dictaminaron en el pe-
riodo un total de 292 aspirantes a profesorado de nuevo ingreso, de los cuales
121(41.4 por ciento) correspondieron a la Division de Estudios Profesionales, 104
(35.6 por ciento) a la Division de Estudios de Posgrado e Investigacion 20 (6.8
por ciento) a la Division SUAYED, 4 (1.4 por ciento) al subprograma de incorpo-
racion a jovenes académicos de carrera. También se realizaron concursos de
oposicion de los cuales: 5 (2.1 por ciento) correspondieron a aspirantes a ob-
tener el cargo de Profesor de carrera de tiempo completo, 25 (8.6 por ciento)
para Profesor de asignatura y 12 (4.1 por ciento) con la finalidad de obtener
promocion de su cargo y/o definitividad del mismo. (Cuadro 19 y Grdfica 11).
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Cuadro No. 19.
Histérico del profesorado dictaminado por drea académica. Periodo 2019-2022.

Categoria 2019 2020 2021 2022 Total Porcentaje

Divisidon de Estudios Profesionales 44 31 21 25 121 414
Division de Estudios de Posgrado 44 - 42 18 104 35.6
e Investigacion
Division Sistema Universidad 18 1 1 - 20 6.8
Abierta y Educacion a Distancia
Subprograma de incorporacion 1 1 1 1 4 1.4
a jovenes académicos de
carrera
Concurso de oposicion abierto 1 5 6 2.1
Profesor de Carrera Tiempo
Completo
Concurso de Oposicion Abierto --- - 25 25 8.6
Profesor de Asignatura
Concurso de Oposicion Cerrado --- -—- 12 12 4.1
Definitividad/Promocién

Total | 108 | 33 65 86 292 100

Fuente: Secretaria de Asuntos del Personal Académico.

Grdfica No. 11
Personal Académico dictaminado. Periodo 2019 - 2022.
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Fuente: Secretaria de Asuntos del Personal Académico.

112



ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA

Ademds, se continud con la contratacion de aspirantes a profesores de nue-
VO ingreso, como uno de los procesos estratégicos prioritarios clave para el
desarrollo de la planta docente, esto se ha logrado a través de la organiza-
cion de expedientes digitales de los aspirantes, de las entrevistas y las postula-
ciones pertinentes, que con base en las Guias de Integracion del Curriculum,
han permitido una mejor evaluacion integral de cada uno de los profesionales
propuestos y presentados ante el H. Consejo Técnico para la aprobaciéon y el
acuerdo de contratacion.

Con la incorporacion del profesorado de nuevo ingreso, se fortalecieron los es-
tudios de licenciatura en sus dos carreras vy sistemas: presencial y a distancia. En
el Programa Unico de Especializaciones en Enfermeria (PUEE) la contratacion de
nuevos aspirantes contribuye al desarrollo e impulso de nuevas sedes, en las que se
imparten alguno de los 16 campos de conocimiento del PUEE.

Por ofro lado, se decidioé impulsar estratégicamente el rejuvenecimiento de su plan-
ta docente a fravés de la incorporacion de alumnos de recién egreso, con perfiles
académicos destacados para ser contratados en la figura de ayudantes de profe-
sor. Las areas interesadas deben definir el propdsito formativo de estos jovenes y las
actividades a readlizar durante un ano, posteriormente enviar al Consejo Técnico el
informe correspondiente y la evaluacion sobre el desempeno del ayudante. Todo
el proceso ha contribuido a que 5 Ayudantes de Profesor obtengan la recontrata-
cion autorizada por el H. Consejo Técnico, en este mismo contexto, se presentaron
4 egresados que obtuvieron un dictamen favorable y con ello su contratacion, por
lo que en esta gestion se logré contar con un total de 9 ayudantes de profesor,
como se muestra a continuacion:

Cuadro No. 20
Histérico de profesorado dictaminado favorablemente por aiio y por categoria.
Periodo 2019-2022.

Categoria 2019 2020 2021 2022 Total Porcentaje
Ayudante de profesor - 5 2 2 9 3.6%
Profesor de asignatura 106 | 23 64 43 236 94.0%
Profesor de carrera 2 1 1 4 1.6%
Técnico académico --- --- 1 1 2 0.8%
Total | 108 | 28 68 47 251 100%

Fuente: Secretaria de Asuntos del Personal Académico.
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Programa para Promover la Definitividad del Personal Académico de
Asignatura

Convocatorias para Concursos de Oposicion Abiertos

En coordinacion con la Secretaria General y la Di-
reccion de Asuntos del Personal Académico de la
UNAM, la Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetri-
cia impulsé desde 2021, el Programa de Consolida-
cion de la planta docente del personal académico
de asignatura, concretdndose en la Convocatoria
publicada en la Gaceta UNAM el pasado 21 de
abril del presente ano, convocando a participar en
11 asignaturas (5 corresponden a la Licenciatura en
Enfermeriay 6 ala Licenciatura en Enfermeria y Olbs-
tetricia) y un total de 25 concursos. Cabe destacar
que la convocatoria se desarrollo en un modelo hi- - Y se atendieron
brido, con el uso de herramientas digitales propor- 12 solicitudes de
cionadas por DGTIC y con la participacion de 46 definitividad y/o
académicos de la ENEO realizando la funcion de
Jurado Cadlificador, quienes se prepararon a través
de una reunién de trabajo y asesorias personales via
remota, en el uso de los instrumentos de evaluacion ¢
y con el acompanamiento permanente de la Secretaria de Asuntos del Personal
Académico (SEASPA) en el desarrollo de sus actividades.

Se promovié el Programa
de Consolidacion de

la planta docente del
personal académico

- 16 de asignatura
lograron su definitividad.

- 2 de carrera resultaron
ganadores.

- 3 de carrera ingresaron
por articulo 51.

promocion, con
resultados favorables.

La SEASPA presentd a la Comision Dictaminadora toda la trazabilidad y gestion
del Concurso de Oposicion Abierto dentro del Programa para Promover la Defini-
tividad del Personal Académico de Asignatura, con lo cual la Comisidon aprecio el
cabal cumplimiento de la Convocatoria. Asimismo, respecto a la integracion de
resultados emitidos por los Jurados Calificadores, se realizéd la revision previa y de
igual manera, esta Comision verificd cada uno de los expedientes de los concur-
santes, también tuvo acceso a los trabajos presentados como pruebas escritas. Se
realizé la evaluacion a norma, se presentaron los estdndares de desempeno que
permitieron identificar el nivel minimo aceptable de conocimientos y habilidades
docentes, se conjuntaron todos los elementos, se procedidé a la evaluacion integrall
de cada concursante y a la elaboracion de los dictdmenes. Se presentaron 24
concursantes y obtuvieron un Dictamen de vencedores como profesor de asig-
natura “A” definitivo16 profesores, quienes que fueron ratificados por la H. Consejo
Técnico.



Concurso de Oposicidon Abierto para Profesor de Carrera

También se realizd en modalidad hibrida un Concurso de Oposicion Abierto
publicado en la Gaceta UNAM el 25 de marzo del ano en curso, para ocupar
una plaza de profesor asociado “C", de Tiempo Completo, interino en el drea
Cuidado Integral de Enfermeria de la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia.
Se presentaron 6 aspirantes, 3 reunieron los requisitos establecidos en la con-
vocatoria, la Comision Dictaminadora realizd una evaluaciéon a criterio y una
aspirante resulto Vencedora, siendo ratificada por el H Consejo Técnico.

Durante esa misma fecha también se publicd ofra convocatoria disenada e
instrumentada en modelo hibrido para ocupar una plaza de profesor asocia-
do “C", de Tiempo Completo, interino en el drea Ciclo Cuidado de la Salud
Colectiva de la Licenciatura en Enfermeria. Se tuvo un participante, quien pre-
sentd todas las pruebas aprobadas por el H. Consejo Técnico y la evaluacion
fue realizada por la Comisidon Dictaminadora, que lo declara Vencedor y fue
ratificado el dictamen por el H. Consejo Técnico.

Concurso de Oposicidon Abierto Subprograma para Promover el Ingreso
del Personal Académico Contratado por Articulo 51 del Estatuto del Per-
sonal Académico

El pasado 6 de junio del ano en curso se publicaron en la Gaceta UNAM 3
concursos de oposicion abiertos en modalidad via remota para ocupar las
siguientes plazas: Profesor Asociado “C”, de Tiempo Completo, interino en el
drea Fundamentos Disciplinares de la Enfermeria; plaza de Profesor Asociado
“C", de Tiempo Completo, interino en el drea Cuidado de la Salud Colectiva
y la plaza de Profesor Asociado “B”, de Tiempo Completo, interino en el drea
Cuidado en el Ciclo Vital Humano, se presentd en cada una de estas convo-
catorias 1 aspirante, es decir en total 3 y todas las pruebas fueron realizadas a
distancia cumpliendo a cabalidad lo dispuestos en cada convocatoria.

Concurso de Oposicion Cerrado (definitividad y/o promocion)

En elmarco de la actual normatividad derivada de la pandemia por SARVS-COV-2,
se atendieron 12 solicitudes de Concurso de Oposicion Cerrado con sus respecti-
vos expedientes digitales, mismos que correspondieron a las siguientes solicitudes
académicas: 2 de Profesor de Carrera Titular “A”; 2 de Profesor de Asignatura “A”
definitivo; 1 Técnica Académica Asociada “A” para promocion y definitividad; 1
Técnica Académica Asociada “A" para promocion; 1 Técnica Académica Aso-
ciada "B"” para promocion; 1 Técnico Académico Asociado “B” para definitividad
y promocion; 2 Técnicos Académicos Asociados “C" para promocion y 2 TEcnicos

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA

115



INFORME DE GESTION 2019 - 2023 227 leneo

Académicos Titular A" para promocion. Cada una de las y los académicos fueron
evaluados por la Comision Dictaminadora, y obtuvieron un dictamen favorable en
su solicitud de promocion de un mejor nivel académico vy salarial y dos académi-
cos fueron dictaminados favorablemente en la obtencion de su definitividad.

Finalmente, durante los Concurso de Oposicion Abierto para ingreso o Concurso
de Oposicion Cerrado para los procesos de definitividad y promocion, se ha pues-
to especial atencién en la trazabilidad y en su ejecucion, impulsado una evalua-
cion integral de acuerdo a su figura académica, categoria y nivel, cuidando que
cada etapa y elementos del proceso sean claros y objetivos, lo cual coadyuva a
lograr un andlisis del desempeno de los concursantes objetivo y con ello emitir un
dictamen fundamentado por parte de la Comision Dictaminadora.

Programas de Estimulos Personal Académico de Tiempo Completo y Per-
sonal Académico de Asignatura

Una de las atribuciones de la Direccion General de Asuntos del Personal Aca-
démico (DGAPA), es el diserno de programas de estimulos dirigidos al personal
académico de la UNAM, que impulsen y recompensen una carrera académi-
ca de alto desempeno y excelencia.

Es por ello que en esta gestion se atendieron los diferentes programas de es-
timulos, como son: Programa de Estimulo por Equivalencia (PEE); Programa
de Estimulos de Iniciacion de la Carrera Académica para Personal de Tiempo
Completo (PEl) y Programa de Estimulos a la Productividad y al Rendimiento
del Personal Académico de Asignatura (PEPASIG), ya sea para el ingreso o
renovacion segun fuera el caso. La siguiente tabla y grdfica, muestran el com-
portamiento del nUmero de beneficiados por programa:

Cuadro No. 21
Histérico de docentes beneficiados en Programas de Estimulos. Periodo 2019-2022.

2022
Categoria
2 PEl | PEPASIG PEE PEPASIG  PEE PEI PEPASIG
Profesor de
Asianatura -— 310 | — -— 33 | — — 343 — 435
Profesores
de Carrera B 1 - 2 | T 2 i T 2 2 T
Técnicos ! . _ ! . . 1 . . ! . .
académicos
Subtotal 6 1 310 [ 1 335 [ 1 343 3 2 435
Totales 317 342 350 440

Fuente: Secretaria General. Secretaria de Asuntos del Personal Académico.

Nota. PEPASIG: Programa de Estimulos a la Productividad y al Rendimiento del Personal Académico de Asignatura. PEl: Pro-
grama de Estimulos de Iniciacion de la Carrera Académica para Personal de Tiempo Completo. PEE: Programa de Estimulo
por Equivalencia.
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Programa de Primas al Desempeno del Personal Académico de Tiempo
Completo (PRIDE)

Este programa tiene como propdsito reconocer y estimular la labor sobresa-
liente de las personas académicas (profesores de carrera y técnicos académi-
cos) de tiempo completo, evaluando su participacion en la formacion de re-
cursos humanos, la docencia, la investigacion, la vinculacion y la extension de
los beneficios de la cultu- Cuadro No. 22

ra, con lo cualimpulsa su  pocentes atendidos en la convocatoria PRIDE 2022

superacion para elevar I S :
. . : otal académicos tiempo
el nivel de productividad Nivel P

) completo
y la calidad en su desem- Nivel “A” >
peno. El PRIDE también ———
apoya la incorporacién |[Nivel "B 18
de nuevo personal acao- |Nivel “C" 28
démico con una soélida |Nivel “D" 1
formacion otorgando el Total 49

denominado estimulo POr gyente: DGAPA/SEASPA.
equivalencia.

La convocatoria PRIDE se emite anualmente y atiende la evaluacion de los
académicos en dos periodos. 49 académicos de la ENEO participaron en el
programa. El nUmero de académicos en la figura de Profesor de Carrera fue
de 33y el nUmero de Técnicos Académicos fue de 16.

La distribucion de académicos de tiempo completo en funcién del nivel de
PRIDE asignado se observa en el cuadro niUmero 22.

El resultado de la evaluacion para ingresar o permanecer en el PRIDE muestra
que la ENEO cuenta con un fuerte grupo de académicos de tiempo completo
con un desempeno sobresaliente.

El Personal Académico de Tiempo Completo, en promedio el 86 por cien-
to, se vio beneficiado por este programa, como se muestra en la siguiente
grafica:
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Grdfica No. 12
Cantidad de académicas y académicos con PRIDE, 2019-2022.
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Fuente: Direccién General de Evaluacién Institucional. Sistema Integral de Informacién
Académica (SIIA).

Lo que se puede destacar en este cuatrienio, es que en promedio anua-
lizado 421 docentes ya sea de asignatura o de tiempo completo fueron
beneficiados en algun programa de estimulo, lo que representa un incre-
mento del 30 por ciento respecto a la gestion anterior, siendo 2022, el ano
con mayor participacion.
Grdfica No. 13
Programas de Estimulos Personal Académico de Tiempo Completo y
Personal Académico de Asignatura. Periodo 2015 - 2022.

Académicos beneficiados en Programas Promedio académicos
de estimulos beneficiados: Comparativo
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Fuente: Secretaria de Asuntos del Personal Académico.
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Con la finalidad de brindar apoyo en la estabilidad laboral del profesorado,
actualmente se encuentra en curso el Programa de Apoyo a la Permanencia
del Personal Académico de la UNAM implementdndose a través dos subpro-
gramas: (i) Subprograma de Apoyo a la Permanencia de Profesores de Asig-
natura, que cuenta con la participacion de 58 profesoras y profesores intere-
sados en la obtencion de la definitividad mediante el Concurso de Oposicion
Abierto, vy (ii) Subprograma para Promover el Ingreso del Personal Académico
contratado por Articulo 51 y que registrd 4 profesores participantes.

H. Consejo Técnico

La Secretaria General, como Secretaria Técnica del Honorable Consejo Técni-
co, sin duda, jugd un rol sustantivo al articular, desarrollar o proponer procesos.
Desde acciones colegiadas para impulsar la docencia en la entidad hasta
operar los acuerdos que emergieron de este Organo Colegiado. A lo largo
de esta gestion, el H. Consejo Técnico celebrd 100 reuniones de trabajo —60
ordinarias (60 por ciento) y 40 extraordinarias (40 por ciento)-, se generaron
834 acuerdos y se emitieron 1,847 oficios que sirvieron como conducto para
entrega de documentacion a diversas dreas de nuestra institucion. (Cuadro
No. 23 y Grafica No. 14).

Cuadro No. 23
H. Consejo Técnico: Actividades realizadas, 2019-2022.

2019 2020 2021 2022
Categoria
Ordina- Extraor- Ordina- Extraordi- Ordi- Extraor- Ordinaria Extraordi-
rias dinarias rias narias narias  dinarias narias

Reuniones de H. 10 12 11 13 11 23 8 12
Consejo Técnico
Actas Ordinarias y 22 24 34 20
Extraordinarias
Acuerdos generados 174 102 364 194
Oficios derivados del 292 418 844 293
H. Consejo Técnico
(Entrega de
documentacion
dreas)

Fuente: Secretaria General. *Datos al mes de septiembre, 2022.
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Grdfica No. 14
Desempeio del H. Consejo técnico. Periodo 2019 — 2022.
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Fuente: Secretaria de Asuntos del Personal Académico.
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Los temas abordados se pueden clasificar de la siguiente manera:

e Planeacién académica.

e Reinscripcidn por cuotas.

* Fortalecimiento a la docencia.

* Renovacion y fortalecimiento de la planta académica.

* Elecciones para Consejeros Universitarios de la CAABQyS y Consejeros
Alumnos del H. Consejo Técnico de la ENEO.

e Actualizacién de: los Lineamientos del Comité Académico del SUAYED
y los Lineamientos para el Retorno a las Actividades Académicas.

e Atencion de la tomar las instalaciones

Premios y Reconocimientos.

En la gestion de referencia, el H. Consejo Técnico otorgd diversos reconoci-
mientos a la excelencia en el desempeno de los profesionales que laboran en
nuestra escuela, como se muestra a continuacion:

Cuadro 24
Relacion de premios y reconocimientos personal académico, Periodo 2019-2022

Ano de entrega Reconocimiento Docente
Sor Juana Inés de la Cruz Dra. Glorinella Patricia
Casasa Garcia
Mérito académico Mtra. Cristina Rodriguez Becerra
Mtra. Araceli Diosdada Pineda
2019 : : _ _
Catedra Especial Delia Dra. Liliana Gonzdlez Judrez
Otero Miranda
Catedra Especial Soledad | Lic. Maria del Rosario
Castaneda Miranda Ortega Gémez
Catedra Especial Javier Mtra. Angelina Rivera
Barros Sierra Montiel
Sor Juana Inés de la Cruz Dra. Virginia Reyes
Audiffred
2020/ Mérito académico Dra. Maria Victoria Leonor Fernan-
dez Garcia
Mtro. Agustin Salazar Mejia
Sor Juana Inés de la Cruz Mtra. Leticia Sandoval Alonso
2021V — — - - -
Mérito académico Dra. Graciela Gonzdlez Judrez
Lic. Raul Rutilio Gémez Lopez
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Cuadro 24
Relacion de premios y reconocimientos personal académico, Periodo 2019-2022

Ano de entrega Reconocimiento Docente

Sor Juana Inés de la Cruz | Dra. Angélica Ramirez Elias

Mérito académico Dra. Irma Pina Jiménez
Miro. Querubin Enriquez Gonzdlez

Estimulo Especial “Soledad | EEP Rocio Amador Aguilar
2022 Castaneda Miranda”
Estimulo Especial “Javier Ing. Clemente Eraim Ruiz SGnchez
Barros Sierra”

Catedra Especial “Juventi- | Dra. Gloria Rodriguez Diaz
na Herndndez Mdarquez”

Reconocimiento “"Guada- | Mtro. Luis Bruno Gallardo
lupe Figueroa Mass” Santamaria

Fuente: Fuente: Secretaria General. 1/. Las Catedras especiales no abrieron convocatoria en
2020 y 2021 por pandemia.

En estos anos se otorgd el Reconocimiento “Sor Juana Inés de la Cruz” a las
profesoras Patricia Casasa Garcia, Virginia Reyes Audiffred, Leticia Sandoval
Alonso y Angélica Ramirez Elias. Y el Mérito Académico ENEO a Cristina Rodri-
guez Becerra, Araceli Diosdada Pineda, Victoria Fernandez Garcia, Agustin Sa-
lazar Mejia, Graciela Gonzdlez Judrez, Rutilo Gomez Lopez, Irma Pina Jiménez
y Querubin Enriquez Gonzdlez.

Profesoras y profesores galardonados con el Premio al Mérito Académico, a lo
largo de esta gestion:

i .
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Profesoras que obtuvieron el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz, en
este periodo de cuatro anos:

e

RECONOCIY
Sor.Juanallr

En el marco de los 50 anos del
SUAYED-UNAM vy los 46 del SUA-
yED-ENEO, se oftorgd por primera
vez el reconocimiento “Guadalu-
pe Figueroa Mass” al Mérito Aca-
démico, que recayd en el Mtro.
Luis Bruno Gallardo Santamairia.

Mencidn especial merecen los
premios y reconocimientos que
otorga el Consejo de Salubridad
General. En 2019, la Dra. Cristina
MUggenburg se hizo acreedora al Premio Nacional a la Investigacion en Enfer-
meria “Maria Guadalupe Cerisola Salcido”, y en 2022 una servidora recibio el
Reconocimiento al Mérito en Enfermeria “Graciela Arroyo de Cordero™.
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PROYECTO 3. REDISENO DE LA GESTION, PLANEACION Y EVALUACION
DE LOS CICLOS CLINICOS Y COMUNITARIOS DE LOS PLANES DE ESTUDIOS
DE LA LICENCIATURA EN ENFERMERIA Y OBSTETRICIA Y LICENCIATURA
EN ENFERMERIA

El objetivo de este programa fue renovar los esquemas de gestion, planea-
cion, vinculacion y evaluacion con diversas instituciones puUblicas y privadas
del sector salud a través de cooperacion mutua para el desarrollo de los ciclos
clinicos y comunitarios.

Para cumplir con el objetivo planteado, el H. Consejo Técnico de la ENEO apro-
bo el redisend de la planeacion clinica y comunitaria de los planes de estudio
vigentes; siendo novedosa ya que es diferenciada en los escenarios clinicos
para cada licenciatura, de acuerdo con el perfil de egreso y cuidando aten-
der al pensum académico e incluyendo el total de horas asignadas para esta
actividad.

Con la finalidad de llevar a cabo la implementacion de la nueva planeacion
de los ciclos clinicos y comunitarios, la Direccidon a tfravés de la Divisidon de Es-
tudios Profesionales, convoco a lideres del sector salud, para solicitar su apoyo
y colaboracion para implementar diversas estrategias de comunicacion, eva-
luacion y gestion de campos clinicos, con el fin de planificar, en corresponsa-
bilidad, la articulacion de esfuerzos con los diferentes niveles involucrados: insti-
tuciones de salud con convenios vigentes, el Comité Académico de Carrera y
el profesorado a través de las y los presidentes de academia de las asignaturas
de Enfermeria.

Sin embargo, hubo cambios vertiginosos en la planeaciéon e implementacion
de los ciclos clinicos derivados de la problemdtica que trajo la pandemia, se tuvo
que redireccionar todos los esfuerzos hacia la vida digital, el profesorado tuvo que
reinventarse con el uso de las TICs, frabajando en alguna plataforma, via internet
o WhatsApp, capacitdndose de manera emergente en temas de educacion a
distancia, como utilizacion de plataformas y portafolio de aprendizaje.

Se trabajé de manera colegiada, acordando las tecnologias que se utilizarian
y los nUcleos de aprendizaje de cada asignatura tedrico-prdctica; asi como
en el diseno de prdacticas clinicas alternas a través de estudios de caso, valo-
raciones clinicas con sus familias, diseno de un hospital virtual, sesiones de edu-
cacion para la salud en linea para el alumnado de escuelas primarias, entre
otras. Por ofra parte, 1os grupos de 3°, 5°y 7° semestre de la LEO y los grupos de
7° semestre de la LE realizaron actividades prdacticas en linea, mientras que los



grupos de 4° semestre de la LEO realizaron prdcticas comunitarias en linea con
escuelas primarias.

Cuando las condiciones fueron mas favorables y se pudo acceder a clases
presenciales o mixtas, se realizaron metodologias para la planeacion acadé-
mica diferenciadas por licenciatura y por semestre con la finalidad de abordar
las asignaturas tedricas a distancia y verificando las denominadas prdcticas
esenciales por cada asignatura tedrico-practica. Se realizd el cdlculo del pen-
sum académico por asignaturas para ambas carreras y se asigné al profeso-
rado, considerando en primera instancia al de tiempo completo, en segunda
instancia al definitivo de asignatura y en tercera instancia al de interinato con
base en su dictamen por parte del H. Consejo Técnico.

Para cubrir las habilidades que nuestro alumnado requeria, la operacion en
ambas licenciaturas se llevd a cabo a través de bloques tedricos en linea con
asistencia un dia a la semana a los laboratorios de los Centros de Ensenanza:
Clinica: CECA, CECBYS y CIM, incorporando el cumplimiento de prdcticas cu-
rriculares y esenciales (en el periodo de la pandemia COVID-19) con el registro
en un kardex disenado ex profeso por cada academia en coordinacion con
los centros de ensenanza clinica y con los Coordinadores de Carrera, para ser
considerados por el profesorado como indicador de cumplimento de dichas
practicas, con el propdsito de desarrollar las diversas tecnologias curriculares
que senalan las practicas de la asignatura con el aval de la Coordinacion del
Centro, de las y los Coordinadores de Asignatura, de las y los Presidentes de
Academia y por el Comité Académico de Carrera.

En el tema de los campos clinicos y comunitarios que apoyan la operacion de
los planes de estudios, se considera que es una actividad sustantiva para el
desarrollo de la formacion clinica y comunitaria del alumnado de enfermeria.
En 2022 se realizd la solicitud de 658 campos clinicos y comunitarios. En esta
gestion 2019-2022 se autorizaron en promedio 407 instituciones, la mayoria de
ellos en el IMSS, ISSSTE y la Secretaria de Salud, lo que representd un incremento
de 197 por ciento respecto al periodo 2015-2018, siendo 2022 el ano con mds
campos en operacion, ademads, se llevaron a cabo gestiones para activar 10
convenios de colaboracion con el IMSS, ISSSTE, Secretaria de Salud, ISEM, SE-
DESA Hospitales y SEDESA, Salud Publica, Hospital General de México, Alcaldia
de Tlalpan y hospitales privados como el Grupo Angeles, Médica Sur y Hospital
ABC, lo que permitid el desarrollo de prdacticas clinicas e interprofesionales.
(Grafica 15).

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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Grdfica No. 15
Campos clinicos y comunitarios.
Periodo 2015 - 2022.
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Fuente: Division de Estudios Profesionales

Lo que denota que el trabajo realizado, ha permitido que el alumnado ob-
tenga las destrezas y habilidades necesarias para su desempeno en el campo
laboral.

Por otfro lado, se realizd el cambio al interior del Comité Académico de Ca-
rrera de la Division de Estudios Profesionales (Presidentes, Secretarios de las 13
Academias y se cred la Academia de Lenguas), el cual sesiond en 8 ocasiones
programadas y 6 extraordinarias. El Comité de Carrera tuvo una participacion
muy activa a través del frabajo de las academias para contribuir a la modifi-
caciéon (actualizacion) del Plan de Estudios, la acreditacion por COMACE AC,
la propuesta del plan 0276 para atencion del rezago, la integraciéon de los
exdmenes colegiados, la planeacion académica, la integraciéon de las practi-
cas esenciales, el diseno en linea de estrategias educativas tedrico-prdcticas
clinicas y comunitarias, asi como exdmenes colegiados.

Sin dudalo que caracterizé a esta gestion, fueron las diversas prdcticas clinicas
y comunitarias virtuales, asi como el desarrollo de diversos materiales para la
ensenanza en esta modalidad como fue el diseno del hospital virtual, la elabo-
racion de videos, seminarios, talleres y conferencias en linea través de la pla-
taforma Zoom o Webex, etc. Los modelos de prdctica teoria, prdctica, teoria;
teoria prdctica, prdactica teoria y alternos, son sin duda, parte de los distintivos
de estas propuestas de planeacion académica donde se realizd la planea-
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cion a distancia, mixta, hibrida y la nueva realidad presencial. (Ver modelos
alternos de la planeacion 2023-1). Todas son el reflejo del esfuerzo constante
de los profesionales que pusieron su empeno para que nuestra escuela siga
saliendo avante.

Figura No. 1
Modelos alternos de la planeacién de prdacticas clinicas y comunitarias 2023-1

Modelo de practicas clinicas y comunitarias alterno practica teoria de la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia 2023-1

MODELO 1° SEMESTRE LEO MODELO 3°

Modelo de practicas clinicas y comunitarias alterno practica teoria practica de la Licenciatura en Enfermeria 2023-1

¥ Semestre | SEMANA | SIMANA | SEVANA | SEMANA | SEMANA | SEVARA ANA | SEMANA | SEVIANA | SEMGANA | SEMANA | SEMANA | SEMANA | SEVANA | SEANA
2031 1 2 3 . s s s 1 1 ) 1 u 1

* SEMANA DE EXAMENES COLEGIADOS

PRACTICA INVESTIGACION

Fuente: Division de Estudios Profesionales 197
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PROYECTO 4. CREACION DEL SISTEMA DE EVALUACION EDUCATIVA

La evaluacion en la ENEO se establecié como un principio para obtener la
mejora continua, a fravés una accion transversal que considera a estudiantes, do-
centes, planes de estudio, tutorias, servicio social y a la educacion continua. Estas
acciones incluyen a los dmbitos del pregrado y posgrado, asi como a los sistemas
escolarizado y a distancia.

Creacion de la Coordinacién de Evaluacién Educativa (CEE)

Atendiendo el principio de la
evaluacion como tema prio-
ritario, se tomod la decision en
esta gestion de crear la CEE y
se instald la Comision para la
Evaluacion del Plan de Estu-
dios; lo que permitid de inicio
fortalecer los procesos de eva-
luacidn educativa existentes:
evaluacion curricular, evalua-
cion docente, evaluacion de
los aprendizajes (exdmenes
colegiados), seguimiento de
egresados, evaluacion y modi-
ficaciones de planes de estu-
dio vigentes. Asi como establecer vinculos con las diferentes instancias de la UNAM
para optimizar la evaluacion educativa como una prdactica de mejora continua,
aprovechando los recursos humanos y materiales con que cuentan las dependen-
cias que ofrecen servicios de apoyo al aprendizaje.

Informes Técnicos CEE

Desde su conformacion, la CEE ha realizado evaluaciones a las dreas sustantivas
de la ENEO: diagndstica, del aprendizaje, de la docencia, tutoria, curricular y pla-
neacion académica; esta informacion se presenta a través de Informes Técnicos
en los que se abordan problemdticas, metodologias implementadas, resultados,
conclusiones y recomendaciones. A lo largo de ésta gestion han sido construidos
20 informes técnicos que se encuentran alojados en un micrositio de la pdagina
institucional de la ENEQ; se tfrata de un espacio destinado a profesores, investiga-
dores y todos aquellos inferesados en conocer los resulfados de las evaluaciones
aplicadas en nuestra institucion con el fin de documentar y fundamentar sus inves-
tigaciones.



ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA

Cursos propedéuticos

Tras llevar a cabo un andlisis de las condiciones

en las que ingresa el alumnado de la ENEO, se

impulsaron acciones encaminadas a reforzar las En esta gestion se
estrategias de aprendizaje de los estudiantes de instituyeron los cursos
nuevo ingreso, consplerondo e! repor’re del Perﬁl propedéuticos
del Aspirante a Bachillerato y Licenciatura, reali-
zado por la Secretaria de Desarrollo Institucional
de la UNAM y que reporta deficiencias en areas
como: Matemdaticas, Quimica, Fisica y Espanol.

Es por ello que, se impartid a
partir de 2020 un curso prope-
déutico con la participacion

al dia de hoy 2,018 estudiantes MM’[MA’H(AS APLICADAS

abordando los temas: “Estrate- -

ALA ENFERMERIA

gias de aprendizaje y hdbitos de
estudio”; “Lecto escritura”; “Re-
siliencia Escolar”; “Matemadticas Lo
aplicadas a la Enfermeria™; “Uso ."

de la Plataforma Elsevier y Cultu-
ra Digital”, asi como el uso de la
Plataforma PREMED, con la fina-
lidad de acercar al alumnado al pensamiento de la salud.

Y a fin de evaluar los aprendizajes del estudiantado en este tema, se aplicd un
examen diagnodstico en linea, en el que participaron 774 alumnas y alumnos, los
resultados revelaron que, los cursos propedéuticos impartidos comenzaron a regis-
trar resultados positivos en dreas como fisica, quimica, historia universal y literatura.
También se realizd un diagndstico sobre las asignaturas con mayor indice de re-
probacion con el objetivo de disenar, implementar y evaluar intervenciones para
disminuir esta problemdatica.

Exdmenes colegiados.

Examenes colegiados (2019).

Durante el ciclo escolar 2019-2, se llevd a cabo la aplicacion de 13 instrumentos de
evaluacion en la moddalidad presencial, comrespondientes a 11 asignaturas, tanto

de la LE como de la LEO. Los exdmenes correspondientes fueron enviados de las
Academias al drea de Evaluacion de los Aprendizajes, misma que llevo a cabo la
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revision técnica de los instrumentos, prepard los paquetes de exdmenes y entregd
a los profesores responsables de su aplicacion. Para el ciclo 2023-1, mil 300 alumnos
de la LE presentaron, en promedio, cuatro exdmenes colegiados de manera
presencial desde sus aulas y laboratorio de codmputo. De esta manera, en el
periodo 2019-2022, se aplicaron 4 exdmenes colegiados a 5,340 alumnos co-
rrespondientes a 19 asignaturas.

Examenes colegiados integrados (2020).

En el mes de octubre del 2020,
respondiendo al contexto de
confinamiento por la pande-

mia del COVID-19, se presen- 2256 alumnos partiCipantes

to0 la propuesta de aplicar los

Aaaraspnsarrell 136 elaboradores de reactivos

racteristica de ser integrados,

es decir, elaborar pruebas de 8 2 Euniones

evaluacién formativa confor- . EX I_E
489 reactivos

madas por los docentes que Participd el 100% de las academias

imparten las diferentes asigna- 82 docentes en curso

turas y de manera colegiada
infegrando un Unico examen por semestre. De esta forma se elaboraron 8 ins-
trumentos de evaluacion para la LE y LEO. Para ello, se requirid del apoyo téc-
nico de la CUAIEED para emplear la plataforma instifucional DAEX. Asi, tas la
planeacion, matriculacion de los alumnos y montaje de los ocho instrumentos
de evaluacion, el 24 de enero del ano 2021 se aplicaron los exdmenes cole-
giados integrados en linea que, en ese momento de pandemia, sustituyeron la
aplicacion del examen por asignatura. Los EXCI contaron con la participacion
de 2,256 estudiantes que respondieron a 10,814 exdmenes en linea.

Examenes colegiados (2021-2022).

Para 2021, se retoma la aplicacion de los exdmenes colegiados por asignatura res-
pondiendo a los lineamientos generales de los exdmenes colegiados. La CEE llevd
a cabo la revision técnica y montaje en DAEX, plataforma creada por la Coor-
dinaciéon de Universidad Abierta, Innovacion Educativa y Educacion a Distancia
(CUAIEED), de los Exdmenes Colegiados por Asignatura (EXCI) en la modalidad
en linea, de 28 instrumentos de evaluacion colegiada de la LE y 41 instrumentos
de la LEO. Cabe senalar que, entre octubre y noviembre de ese mismo ano, la
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ENEO logré que 2,285 estudian-
tes aplicaran a 10,814 EXCI, es EXC-E 2022_1
decir que, en promedio, cada
estudiante respondid a 4.7 exd-
menes durante el ciclo escolar
2022-1, logrando la evaluacion
de las diversas asignaturas con-
tenidas en los planes de estudio
de la Licenciatura en Enferme-
ria y en Enfermeria y Obstetricia
durante el periodo de confino-
miento por la pandemia.
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Cuadro No. 25
Exadmenes Colegiados por Asignatura (EXCI) aplicados 2019-2022

: Modalidad de aplicacion Total de - NUmero
Ciclo esco- . Z NUmero de .
(Modalidad examenes . asignaturas
lar . instrumentos 1
empleada) aplicados participantes
2019-2 Presencial / Papel 5,340 13 11
2020-1 Presencial / Papel 2,942 21 14
Presencial / Papel 2,573 10 9
2020-2 | Remota / Moodle Respondus 48 1 1
Lockdown (prueba piloto)
2021-1 Remota / EXAL 2,256 8 40
2021-2 Google Forms | - 30 30
2022-1 Remota / DAEX 10,622 39 39
Presencial / Papel 8,573 34 34
2022-2 | Presencial Asistida por Tecno- 857 3 1
logia / Google Forms
(prueba piloto)
Total 33,211 159

Fuente: Secretaria General. Coordinacién de Evaluacion Educativa.

Diagnéstico de los indices de reprobaciéon de la Licenciatura en Enfer-
meria y la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia

En la Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia (ENEO), la Licenciatura en En-
fermeria, estd operando a partir de 2010 y la Licenciatura en Enfermeria y Obstetri-
cia, ya con una trayectoria y reconocimiento de la carrera, comenzd a operar €l

131



132

INFORME DE GESTION 2019 - 2023

nuevo plan de estudios en el ciclo 2015. En ambos casos, desde entonces y hasta
la fecha se han presentado diversos indices de reprobacion en cada una de las
asignaturas que integran los respectivos planes de estudio; en ambos casos la re-
probacion ha variado a lo largo del fiempo.

Este problema llevé a las Autoridades Universitarias a disenar diversas acciones re-
mediales dentro del marco del Plan de Apoyo Integral para el Desempeno Escolar
de los Alumnos (PAIDEA); el cual, surge como una iniciativa del Colegio de Direc-
tores de la UNAM, para coadyuvar los procesos de formacion establecidos en los
planes de estudio de licenciatura. Su propdsito es que cada Escuela y Facultad de
la UNAM lleve a cabo un plan integral anual de estrategias y acciones en torno a
la atencion del estudiantado, con la identificacion de metas y compromisos para
su cumplimiento de tal forma que se establezcan garantias de continuidad y aten-
cion permanente para el desempeno escolar del estudiantado (PAIDEA-ENEO.
2013: 5)

Y con el compromiso de identificar las asignaturas con mayor indice de reproba-
cion en las dos Licenciaturas que se imparten en la ENEO, se realizd este diag-
nostico donde se obtuvo la informacion de la base de datos del PAIDEA, Eje 2:
Apoyo para mejorar el rendimiento académico de los alumnos, apartado: indices
de reprobacion, que comprende los semestres de 2018-2 a 2021-1. Las asignaturas
con mayor indice de reprobacion en la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia
son: Anatomia vy Fisiologia | (18.37 por ciento), Docencia en enfermeria (17.60 por
ciento), Anatomia y Fisiologia Il (14.20 por ciento), Procesos bioquimicos y farmaco-
l6gicos (11.39 por ciento) y Fundamentos de enfermeria ll (10.16 por ciento); mien-
tras que en la Licenciatura en Enfermeria corresponde a: Procesos Biofisiologicos |
(19.60 por ciento), Procesos Biofisiologicos Il (17.47 por ciento), Evidencia cientifica
(13.49 por ciento), Procesos fisiopatologicos (12.78 por ciento) y Enfermeria clinica
12.15 por ciento), donde el porcentaje denota el indice de reprobacion.

Estudios realizados en dos escuelas de la UNAM: Lara et. al. (2014) Iztacala y Gon-
zdlez et. al (2013) Zaragoza, reportan que la multicausalidad como problemas de
reprobacion y rezago asociados al abandono escolar, se contemplan factores es-
colares institucionales (docentes), entre los que se mencionan: recibir apoyo, do-
minio de los contenidos, la relacion con sus profesoras(es), la forma de evaluacion,
y la infraestructura necesaria para facilitar su formacion, asi como la organizacion
del plan de estudios. Sumados a factores extraescolares (personales) donde se
destacan la escuela de procedencia y el promedio final al término del bachille-
rato, la eleccion o no de la carrera y el apoyo familiar. Por su parte el segundo
estudio demuestra que los alumnos reprueban mds en teoria que en las prdcticas
clinicas quizds la explicacion se centra en que los modulos tedricos son multidiscipli-



narios, es decir, intervienen disciplinas como Ciencias Médicas, Enfermeria, Epide-
miologia, Ciencias Sociales y Salud Mental. En lo que respecta a los modulos prdc-
ticos, se observa que la reprobacion en las prdcticas clinicas, la principal causa de
reprobacion es que los alumnos dejan de asistir a las prdcticas clinicas por diversos
factores, como embarazos, problemas econdmicos, enfermedades agudas (de
ellos o de los padres), entre otras.

El diagndstico de los indices de reprobacion muestra alo largo de tres semestres para
cada asignatura que integra los planes de estudio de la Licenciatura en Enfermeria 'y
la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia solo permite conocer el comportamiento
en la reprobacion, es decir, el porcentaje de reprobacion en cada una de ellas, de
manera que permite reconocer en qué asignaturas se concentra la mayor reproba-
cion; sin embargo, se carece de informacion sobre los factores que inciden ella. En
este sentido, podrian tener cabida factores de tipo social o institucional como la ad-
ministracion escolar y la docencia, y personales como el conocimiento previo vy las
estrategias para el aprendizaje con que ingresan a la ENEO, el grado de motivacion
y autoeficacia para enfrentar las tareas educativas, entre otras.

Las asignaturas con altos indices de reprobacion son mds enla LE (17) que enla LEO
(10), incluyendo las que corresponden directamente a la disciplina como son las
enfermerias. En este contexto se podrian derivar estrategias dirigidas a la atencion
de los diferentes factores que pueden intervenir en la reprobacion, como pueden
ser las orientadas a la docencia que realiza el profesorado, a los estudiantes en
aspectos tales como la orientacion vocacional, las estrategias para el aprendizaje
auténomo, la motivacion, la insercion a un nuevo nivel educativo, etc.; e institu-
cionales como coadyuvar al respeto de la seriacion indicativa de las asignaturas,
optimizar los horarios para un mejor aprovechamiento de las horas de cada asig-
natura, y tal vez el fortalecimiento al Programa Institucional de Tutoria con la inten-
cion de identificar oportunamente problemdticas que enfrentan los estudiantes en
los distintos semestres.

Sin embargo, por los motivos antes planteados en los resultados y conclusiones, se su-
giere, de ser del inferés institucional contar con un diagndstico profundo de las cau-
sas de reprobacion en las diferentes asignaturas, estructurar un proyecto vinculado
con los investigadores de la ENEO, que se oriente a conocer los factores de diverso
orden gue intervienen en la reprobacion de cada asignatura, toda vez que cada
una de ellas representa un problema especifico, fomando como referencia al me-
nos la perspectiva del estudiantado y el profesorado, para que una vez que se cuen-
te con informacion precisa se puedan derivar estrategias de accion tendientes a la
atencion especifica de cada una de las asignaturas y sus respectivas problemdaticas.
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Evaluacion académica
Evaluacion diagnéstica

Durante el periodo de confinamiento por la pandemia, se aplicd una evaluacion
diagndstica sobre el uso de Tecnologias de Informacion y de la Comunicacion
(TIC); participaron 111 docentes (42 por ciento de la plantilla) y 353 estudiantes (11
por ciento de la poblacion estudiantil), el resultado fue que 97 por ciento de los
docentes y el 87 por ciento de los alumnos contaban con internet y que ambos
grupos requerian aprender la utilizacion de recursos tecnoldgicos, por lo que la
ENEO con apoyo de la DGOAE, implementd diversos cursos enfocados al uso de
herramientas o plataformas digitales, y se impartié el curso “Evaluacion en Am-
bientes Virtuales de Aprendizaje”, en el que participacion 37 docentes de ambas
licenciaturas.

Evaluacion docente

En referencia a la evaluacion del desempeno del profesorado y con la finalidad
de diversificar la forma tradicional que se venia realizando desde hace 10 anos,
se integrd un instrumento con 5 dimensiones y 75 reactivos, 35 para las asignaturas
tedricas y 40 para las asignaturas tedrico-prdcticas, donde participaron 954 alum-
nas y alumnos de ambas licenciaturas, que representaron el 39.5 por ciento de la
matricula total, se evaluaron a 288 profesoras y profesores a través de 4,757 cues-
tionarios, los principales resultados mostraron que el cuerpo docente de la Escuela
estuvo mads preparado en el uso de las TIC, en el momento de la inclusion de la
Ensenanza Remota de Emergencia, lo que permitid realizar su actividad de ense-
nanza de mejor manera. Esto demostrd el compromiso del cuerpo docente y un
avance en el tema de la evaluacion a la docencia.

Evaluacion modalidad hibrida

Para dar continuidad a la formacion del estudiantado a través de los programas
de estudio, se considerd transitar a la modalidad hibrida o mixta, Para determinar
la efectividad de este modelo en el proceso educativo, la ENEO realizé un estudio
de corte cualitativo, exploratorio y descriptivo basado en grupos focales compues-
tos por estudiantado y profesorado, donde participaron 60 alumnas y alumnosy 13
miemlbros de nuestro cuerpo docente, los resultados permitirdn identificar las areas
de oportunidad o los aspectos susceptibles de mejora del proceso educativo en
nuestra Escuela.
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PROGRAMA 3
7 Proyectos

PROGRAMA 3

DOCENCIA

Poblacion Escolar a distancia
SUAYED

Licenciatura en Enfermeria: 1,032

Mvujeres Hombres

é Subproyectos 941 (91%) 91 (9%)

PROYECTO 1.

PROYECTO 2.

PROYECTO 3.

PROYECTO 4.

PROYECTO 5.

PROYECTO 6.

PROYECTO 7.

PROGRAMA 3

Apoyo Integral para el Desempeno Escolar del Alumnado del Sistema
Universidad Abierta y Educacion a Distancia (SUAYED)

Profesionalizacién y actualizacién de la carrera docente en lo disciplinar,
diddctico pedagodgico, tutoria (clinica y académica), Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (TIC) y Tecnologias del Aprendizaje y del
Conocimiento (TAC).

Fortalecimiento de la evaluacién integral del desempeno académico
en correspondencia con los programas de estimulos

Acreditacion y actualizacién del plan y programas de estudio de la
Licenciatura en Enfermeria

Asegurar la calidad de la educaciéon a distancia

Desarrollo de un modelo pedagdgico para la enseianza de la enfermeria
en el SUAYED

Seguimiento de egresados SUAYED
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PROGRAMA 3

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
DE LA EDUCACION A DISTANCIA

El propdsito de este programa fue asegurar la calidad de la educaciéon a distan-
cia. El Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia (SUAYED) de la ENEO
es la estrategia nacional mds importante para la profesionalizacion de enfermeras
y enfermeros titulados de nivel técnico egresados principalmente de CONALEP,
escuelas incorporadas y, en menor proporcion, de la UNAM, asi como de ofras ins-
tituciones educativas privadas. El Plan de Estudios se imparte por Ingreso en ARos
Posteriores al Primero (IAPP), en la modalidad a distancia, mediante el uso de la
plataforma Moodle, asi como otros medios tecnoldgicos de informacion y comu-
nicacion que se tienen.

Entre 2019 y 2020, la division SUAYED realizé un diagndstico para identificar los ni-
veles de rezago educativo correspondientes a las generaciones que han cursado
el plan de estudios vigente de la Licenciatura en Enfermeria, es decir del semestre
2011-1 ala fecha. El interés estaba centrado en conocer los porcentajes de reza-
go, asi como su nivel y desde luego, sus posibles causas, para disenar e implemen-
tar estrategias que permitieran mejorar la eficiencia terminal y la titulacion.

En este tenor, inicid el andlisis para identificar los porcentajes de estudiantes en
situacion de rezago en cada uno de los niveles, de acuerdo con el avance en
créditos, considerando la metodologia utilizada por la CUAIEED para el andlisis de
trayectorias académicas. En un segundo momento, se realizé un andlisis curricular,
que permitié identificar que el séptimo y octavo semestre se convierten en cue-
llos de botella para el alumnado porque cursan las asignaturas mds complejas y
simultdneamente tienen que revisar los requisitos para su proceso de fitulacion. Se
llevé a cabo un ejercicio analitico para determinar cudles eran las asignaturas con
mayor indice de reprobacién y sus posibles causas. Finalmente, se solicitd apoyo
a la CUAIEED para realizar un estudio de egresadas y egresados que permitiera
identificar fortalezas y dreas de oportunidad de los servicios educativos que ofrece
la Division, asi como la utilidad de los aprendizajes en la prdctica profesional.

A partir de todo lo anterior, se desarrollaron estrategias desde los distintos elemen-
tos que forman parte del proceso educativo en la division: el componente curricu-
lar, el estudiantado y el cuerpo académico.
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Respecto al componente curricular se decidio trabajar en dos lineas estratégicas.
La primera consistio en actualizar las 35 asignaturas que forman parte del plan de
estudios de la Licenciatura en Enfermeria en su modalidad a distancia para quie-
nes obtienen dictamen de revalidacion o acreditacion del 40 por ciento y que se
ofertan de manera regular a las y los estudiantes. Dicha actualizacion se realizé
considerando el indice de reprobacion y el cardcter obligatorio u optativo de
cada una de las asignaturas, iniciando con las obligatorias de mayor indice de
reprobacion. Actualmente, en colaboracion con la CUAIEED, se estd frabajan-
do en la actualizacidon de las Ultimas 10 asignaturas de cardcter optativo con
menor indice de reprobacion. La segunda linea consistié en sentar las bases
para la fundamentacion de un nuevo plan de estudios, disenado especifica-
mente para el perfil de estudiantes que ingresan a la Licenciatura en Enferme-
ria a fravés del SUAYED.

Respecto al estudiantado, en el periodo de referencia de este Informe, se di-
senod el Plan de Accion Tutorial (PAT) especifico para el SUAYED porque, si bien
existia una propuesta institucional, esta era mucho mds apegada a las ne-
cesidades del alumnado del sistema escolarizado. El proposito de disenar el
PAT-SUAYED fue contar con un programa que permitiera sistematizar y docu-
mentar, de manera organizada, todas las acciones de tutoria realizadas den-
tro de la Division y que éstas atendieran las necesidades especificas de las y
los estudiantes para impulsar trayectorias académicas regulares y, con ello,
incrementar los indices de egreso vy fitulacion. El PAT-SUAYED fortalecio el rol del
tutor o tutora, entendido éste como el papel que comparten, tanto asesores/
as como coordinadores/as de sede, desarrollado desde el frabajo en colabo-
racion y apoyo del trayecto académico del estudiantado en términos informa-
tivos, formativos y de seguimiento. Gracias a ello, se logrd disminuir el indice de
rezago del 75 por ciento registrado en 2019 al 50 por ciento en 2022, al tiempo
que se logro el egreso de 2,074 estudiantes.

El PAT-SUAYED también impulsé la titulacion, ya que considerd acciones para
fomentar el conocimiento entre el alumnado respecto de los requisitos para
titularse, las diversas opciones que cuentan para ello y los procesos académi-
co-administrativos que deben de seguir para lograrlo. Desde su inicio de la Li-
cenciatura en Enfermeria, en modalidad a distancia, en 2009 (semestre 2011-1)
y hasta el cierre del presente Informe en 2022, el Sistema Universidad Abierta y
Educacion a Distancia ha titulado 2,983 egresadas y egresados, de los cuales
1,632 se titularon en esta gestion administrativa, lo que representd el 54.7 por
ciento.

Por Ultimo, para la mejora continua del trabajo del cuerpo académico, se es-
tablecieron indicadores para medir el desempeno docente, lo que permitid
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retroalimentar su trabajo de manera sistemdtica y clara. Al mismo fiempo, la
Division desarrolld una oferta de procesos formativos para que las y los aca-
démicos pudieran ampliar sus conocimientos y habilidades necesarias para la
construccion de ambientes de ensenanza- aprendizaje virtuales. En este senti-
do, es importante mencionar que, todo el frabajo realizado por académicas
y académicos adscritos al SUAYED sirvid de apoyo a las académicas y acadé-
micos del sistema escolarizado durante la pandemia por COVID-19. Se ofrecie-
ron los ambientes de ensenanza-aprendizaje virtuales de las asignaturas que
se ofertan en el SUAYED a través de la plataforma educativa Moodle con la
infencion de que tanto alumnado como profesorado, tuvieran el material a su
disposicion para consulta.
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Poblacion escolar atendida y sedes.

En 2022, la poblacion escolar atendida por el Sistema Universidad Abierta
y Educaciéon a Distancia estuvo compuesta por 1,032 alumnas y alumnos,
de los cuales 598 correspondieron al primer ingreso. Desde el componen-
te de género, 941 (91 por ciento) estudiantes fueron mujeres y 21 (9 por
ciento) hombres. En esta gestion administrativa, la cantidad de alumnas y
alumnos atendidos disminuyd de 1,905 a 1,032, lo que se explica porque el
H. Consejo Técnico aprobod el Acuerdo No. 191/15.01.2020 para disminuir la
matricula de nuevo ingreso por un periodo de cinco anos con la finalidad
de atender el rezago e impulsar la calidad de la educacion a distancia en
beneficio de la comunidad estudiantil del SUAYED. En este sentido, el nu-
mero de alumnas y alumnos de primer ingreso pasdé de 932 a 598 con una
ligera tendencia alarecuperacion en 2021 y 2022 (Cuadro No. 26 y Grdfica
No. 16).

Cuadro No. 26.
SUAYED: Poblacion escolar atendida. Periodo 2019-2022.

Poblacion Escolar Por género
Totall/ Nuevo Ingreso Mujeres Hombres
2019 1,905 932 1,620 (85%) 285 (15%)
2020 1,686 488 1,407 (83%) 279 (17%)
2021 1,404 585 1,218 (87%) 186 (13%)
2022 1,032 598 941 (91%) 91 (9%)

Fuente: Division del Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia.
1/ Corresponde a la poblacién atendida mds alta de los periodos de inscripcién del ano.
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Grdfica No. 16.
SUAYED: Poblacion escolar atendida de primer ingreso. Periodo 2015-2022.

1,200 1,092
1,000
800
600
Acuerdo del
H. Consejo Técnico ———>>
200 191/15.01.2020

200

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Division del Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia

Es de resaltar que, el SUAYED aumento la cantidad de sedes de 58 registradas
en 2019 a 69 en 2022, lo que representd un incremento del 19 por ciento. La
distribucion de las sedes del sistema abierto es la siguiente: 12 constituidas en
la Ciudad de México y la zona metropolitana, 14 sedes en otras entidades fe-
derativas, y 43 sedes del IMSS-SUAYED, de estas, 12 se ubican en la Ciudad de
México vy el Area Metropolitana (Figura No. 2).

Figura No. 2.

16 sedes foraneas y 12 Metropolitanas SUAyED 43 Subsedes IMSS SUAyYED

> Licenciatura en Enfermeria
SUAYED
N o edes For
4 N

Licenciatura en Enfermeria
SUAYED
Sedes IMSS
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14 Sedes foraneas

ENEO

12 Sedes Metropolitanas

IMSS

43 Subsedes
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* Baja California
(3)

e Chihuahua (2)
* Coahuila (2)

* Guanagjuato
Hidalgo
Morelos
Monterrey (2)
Puebla (2)

e Escuela Nacional de
Enfermeria y Obstetricia,
UNAM.

e Escuela Nacional de
Enfermeria e Investiga-
cion, ISSSTE.

¢ Escuela de Enfermeria
de la Secretaria de Salud
Hospital Judrez de Méxi-
co.

¢ Hospital General de
México “Dr. Eduardo
Liceaga”.

¢ Hospital de JesuUs.

¢ Hospital Centro Médi-
co ABC.

¢ Escuela de Enfermeria
de la Secretaria de Salud
de la CDMX.

¢ Escuela de Enfermeria
del Hospital Espanol Be-
neficencia Espanola

* Hospital Médica Sur.

e Estado de México:
Chimalhuacdn, Texcoco
y Toluca.

* Aguascalientes
* Baja California
Norte

* Bgja California
Sur

e Campeche

e Coahuila (3)

e Colima
Chiapas (2)
Chihuahua
Durango
Guanajuato (2)
Guerrero
Hidalgo
Jalisco
Michoacdn
Morelos
Nayarit
Nuevo Ledn
Oaxaca
Puebla
Querétaro
Quintana Roo
San Luis Potosi
Sinaloa
Sonora (2)
Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz (2)
Yucatdn
Zacatecas

¢ Estado de México
Oriente: Texcoco,
La quebrada, Eca-
tepec, Tecdmac,
Tlalnepantla.

e Estado de México:
Lomas Verdes

¢ Poniente CDMX:
Toluca

¢ Noroeste CDMX:
La Raza

e Sureste CDMX: Es-
cuela de Enfermeria
CMSXXI.

Fuente: Divisién del Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia.




Profesorado del SUAYED.

En 2022, el SUAYED pasd de 103 académicas y académicos participando en el
primer frimestre de manera regular a 99 en el segundo trimestre; esto derivado
de las jubilaciones y retiros voluntarios que se presentaron. Sin embargo, cabe
senalar que, 10 docentes estdn en proceso de infegracion de expediente para
dictaminacion, lo que permitird recuperar la cantidad de académicas y aca-
démicos que se tenian dentro de la Division (Grdafica No. 17). En promedio,
107 tutor@s/Asesor@s atendieron al Sistema Universidad Abierta y Educacion a
Distancia.

Grdfica No. 17.
SUAYED: Tutor@s-Asesor@s. Periodo 2019 - 2022.

113

109

102

2019 2020 2021 2022

Fuente: Division del Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia.

De los 99 docentes que actualmente estdn vigentes, 90 fueron profesores de
asignatura y 9 profesores de carrera. De estos Ultimos, tres estdn adscritos al
SUAYED vy seis como apoyo del sistema escolarizado. En adiciéon, la Divisidon
cuenta con dos técnicos académicos para apoyar las tareas de diseno y ad-
ministracion de la plataforma educativa.

Se destacan tres situaciones particulares. 1) el 76.7 por ciento del cuerpo do-
cente actual del SUAYED cuenta estudios de posgrado —48.4 por ciento Maes-
tria, 17.2 por ciento Doctorado y 11.1 por ciento Especializacion; 2) 100 por
ciento de las y los docentes tiene formacion en educaciéon a distancia. 3) Por
cuarto ano consecutivo, la Division logré que todas las actas evaluadas de las
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y los docentes se realizardn en los tiempos establecidos por la Secretaria de
Asuntos Escolares.

Durante esta gestion administrativa, el acompanamiento al alumnado, pro-
fesorado y cuerpo de coordinadores de sede para realizar de manera ade-
cuada los procesos académico-administrativos se fortalecio. Desde 2019, se
generaron materiales como guias, instructivos y manuales, que permitieron se-
guir paso a paso los procedimientos académico administrativos que se deben
realizar en la division, para lo cual, se programaron sesiones de capacitacion
para coordinador@s-tutor@s de sede y asesor@s-tutor@s. Asimismo, se privile-
gio el uso de servicios de paqueteria especializada para el envio y recepcion
de documentos, lo cual agilizard los procesos.

En cuanto a la infraestructura tecnoldgica del SUAYED, todo el profesorado
gue pertenece a la Division fiene acceso a equipo de computo con internet
dentro de las instalaciones de la ENEO. Sin embargo, durante la pandemia por
COVID-19, cada asesora y asesor trabajd desde su casa con sus propios re-
cursos. Algunas y algunos de ellos realizaron solicitudes para que, dentro de la
convocatoria “La UNAM te conecta (para personal académico)”, se les asig-
nara un médem con conexion a internet y asi apoyar sus actividades acadé-
micas a distancia.

Por ofro lado, la Division cuenta con tres servidores que dan soporte a la plata-
forma educativa (Moodle) y sistemas de cOmputo para los procesos adminis-
trativos y educativos; un equipo de videoconferencia; una sala para frabajo
académico y 35 cubiculos.

PROYECTO 1. APOYO INTEGRAL PARA EL DESEMPENO ESCOLAR DEL
ALUMNADO DEL SISTEMA UNIVERSIDAD ABIERTA Y EDUCACION A
DISTANCIA (SUAYED)

1.1 TRAYECTORIAS ESCOLARES Y DE EGRESO.

Este subproyecto tuvo por objetivo generar mecanismos para el seguimiento
de la trayectoria académica del alumnado del SUAYED, considerando su in-
greso, permanencia, aprovechamiento escolar, titulacion y egreso. Derivado
de que esta Division no cuenta con un sistema para la gestion de la informa-
cion de bases de datos del alumnado atendido, se auxilia del aplicativo dise-
nado para el Plan de Apoyo Integral para favorecer el Desempeno Escolar del
Alumnado de la UNAM (PAIDEA).
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Cuadro No. 27

SUAYED: Indicadores de las frayectorias escolares del alumnado.
Periodo 2019-2022.

Indicador 2019 2020 2021 2022"/
Eficiencia terminal en tiempo 449 91 111 200
reglamentario (Egreso en
tiempo reglamentario)
Relacion Egreso — Titulacion 471/ 418 155 /57 | 473 /690 | 200 / 400

(89%) (37%) (145%) (200%)

Alumnos regulares 465 399 191 180
Aprobacion en exdmenes 16,832 9,148 14,637 13,000
ordinarios (68.2%) (44.9%) (87.5%) (96.3%)
Aprobacion en exdmenes 1,082 1,052 1,076 800
extraordinarios (65.9%) (71.1%) (54.8%) (44.4%)

Fuente: SUAYED. Matriz de Indicadores para Resultado (MIR).
1/ Corresponde a la Programacién establecida en la MIR 2022.

1.2 APOYO PARA MEJORAR EL RENDIMIENTO ACADEMICO DEL ALUMNADO
DEL SUAYED.

La caracteristica primordial del alumnado del SUAYED que ingresa por anos
posteriores al primero es que estd inserto en el mercado laboral. Ante la
pandemia por COVID-19, algunas y algunos estudiantes fueron llamados
a atender a las personas infectadas por el virus SARS-CoV-2 en la primera
linea de batalla, realizando dobles o triples jornadas de trabajo, exponién-
dose al riesgo de contagio. Esta situacion se reflejo en la ausencia de en-
tradas a la plataforma, que provocd avances minimos en sus estudios, o
bien, abandono de los mismos.

En este contexto, en 2020, la organizacion del trabajo colegiado se enfo-
c6 en decidir las actividades de aprendizaje remediales para aquel estu-
diantado que no podia concluir con sus asignaturas tedrico-prdcticas. Al
respecto, la Division solicité al H. Consejo Técnico de la Escuela su apoyo
para este alumnado, dando como resultado la aprobacidén de un punto
de acuerdo para que las y los estudiantes pudieran dar de baja las asigna-
turas inscritas en el semestre 2020-2, ftomando en consideracion los pagos
que habian realizado de inscripcidon por asignatura, pudiéndose reinscribir
a las mismas en el ciclo escolar 2021-1 (Acuerdo No. 250/13.05.2020). En
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total, se recibieron 125 solicitudes para dar de baja entre 1 y 8 asignaturas

durante fodo el semestre en comento.

Uno de los grandes logros de esta gestion

fue la atencion del rezago educativo. Desde En esta gestion se logré
2019, la Divisién ha estado revisando y ana- disminuir el rezago 25
!izondo Ic?s indices de rezago (recuperable, ~ puntos porcentuales,
intermedio, alto y extremo), abandono acao- pasando de 75% a 50%

démico, egreso vy titulacion para identificar

la efectividad de las estrategias implemen-

tadas. En este sentido, el SUAYED logrd incrementar la cantidad de alumnas
y alumnos regularizados, pasando de 1,195 en 2019 a 1,998 en 2022, lo que
representd un aumento del 67 por ciento. Es de destacar que en compara-
cion con el periodo 2015-2018, el estudiantado regularizado se incrementoé
37 por ciento (Grdfica No. 18). En términos porcentuales, el SUAYED logro
disminuir el porcentaje de alumnas y alumnos en condicidn de rezago en
25 puntos porcentuales, pasando de 75 por ciento en 2019 a 50 por ciento

en 2022 (Grafica No. 19).

Grdfica No. 18.
SUAYED: alumnado regularizado. Periodo 2015-2022.

Alumnado regularizado 2019-2022

1,998

1,562
1,360
1,195 '

2019 2020 2021 2022

Alumnado regularizado por periodo

+37% 6,115

4,448 /

Periodo Periodo
2015-2018 2019-2022

Fuente: Divisién Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia.



Grdfica No. 19.
SUAYED: Porcentaje de estudiantes en condiciones de rezago.
Periodo 2019 - 2022.

80%

75%
0% 25 punfos porcentuvales menos
60%

50%

50% —C)
40% r T T T

2019 2020 2021 2022

Fuente: Division del Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia.

El Cuadro No. 28 presenta las frecuencias que se tienen respecto de niveles de
rezago, egresados y fitulados por generacion. También muestra las frecuencias
y porcentajes alcanzados por la Division dentro de cada una de las categorias
antes mencionadas.

En 2022, se alcanzd un porcentaje de egreso del 49.7 por ciento y del 37.6 por
ciento de titulacion, esto con base en los datos que ofrece PAIDEA vy el drea
de Servicios Escolares. Con ello, se mantuvo el incremento en la titulacion, que
hasta 2021 habia alcanzado el 30 por ciento, por lo que se cumplid la meta
establecida en el Plan de Desarrollo Institucional 2019-2023 de incrementar en
uno por ciento el nUmero de fitulados de las generaciones 2010 a la 2019, que
ya contaban con 100 por ciento de los créditos en su historial académico.

Ademds, en esta gestion administrativa, se llevaron a cabo acciones estraté-
gicas para recuperar la mayor cantidad de estudiantado posible en condi-
cion de rezago y abandono. Fue un enorme reto establecer contacto con el
estudiantado sobre todo de las generaciones 2009-2012 porque sus datos de
contacto habian perdido vigencia. Sin embargo, el esfuerzo y trabajo conjun-
to entre el SUAYED vy las y los coordinadores de sedes o subsedes para lograr
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establecer este primer vinculo y exponer a este grupo de estudiantes las posi-
bilidades que tienen para concluir la Licenciatura en Enfermeria y obtener su
titulo dieron excelentes resultados.

Con relacion a la tutoria, como estrategia para atender el rezago, se realizé
el andlisis para identificar el nivel que los estudiantes tenian de acuerdo con
su desarrollo en créditos, fomando como base la metodologia utilizada por
la CUAIEED para el andlisis de trayectorias académicas — centrado en hacer
una clasificacion de los estudiantes en fres grupos (abandono, rezago y egre-
s0) y cuatro intervalos de rezago (extremo, alto, intermedio y recuperable) de
acuerdo al numero y porcentaje de créditos acumulados—. A partir de lo ante-
rior, se establecieron las siguientes categorias:

e Abandono - 0 créditos cursados en el SUAYED (0 por ciento)
e Rezago extremo - 121 a 188 créditos (31 al 48 por ciento)

e Rezago alto - 189 a 254 créditos (49 al 65 por ciento)

e Rezago intermedio - 255 a 325 créditos (66 al 83 por ciento)

e Rezago recuperable - 326 a 390 créditos (84 al 99 por ciento)
e Egreso - 391 créditos (100 por ciento)

A partir de ello, se identificé al alumnado que se enconfraba en cada uno de
los rubros antes mencionados para poder establecer contacto y ofrecer ase-
soria personalizada que les permitiera concluir sus créditos y lograr su titulacion.
A continuacion, se describe la estrategia desarrollada para reducir el rezago:

N
«Se define por parte de la o él coordinador-tutor de sede al grupo de atencidn prioritaria (aquellos que deseen
regularizar su situacién académica) y se comparte la informacién, tanto con la o él asesor-tutor asignado a la

eeletleld sede, como con él o la coordinadora de carrera.
generaciones )

N

eLas y los asesores-futores y las y los coordinadores-tutores brindan a todo el estudiantado interesado la
informacién mdés adecuada sobre las posibilidades que tienen para su recuperacion.

Organizacién de
interesados por )
nivel de rezago

N
*Se les hace llegar a todas y todos los interesados, via correo electrénico, la informacién sobre las posibilidades
que tienen para su recuperacién, y los calendarios para inscribirse a: recursamiento semestral, recursamiento
intersemestral o exfraordinarios.

Informacién a
interesados /

~N

*Una vez inscritos, se integran al grupo de estudiantes por sede, para considerarlos dentro del Plan de Accién
Tutorial y reallizar su registro en plataforma moodle y después en el SISeT para que, a partir de éste, se les pueda
dar el acompaiamiento y seguimiento mds oportuno, con el fin de guiarlos al egreso y luego a la titulacién.

Seguimiento
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Por otro lado, la estrategia establecida para impulsar la titulacion fue la
siguiente:

N
*Envio de correo electrénico por parte de la o el coordinador-tutor de sede a la coordinadora de carrera, de
quienes ya tienen cubiertos los tres requisitos para titularse: 100% de créditos, servicios social liberado el idioma
e ing|és acreditado.

de egresados J

~

*Ofrecimiento de opciones de titulacién disponibles, tanto EPAC como opciones que implican la elaboraciéon de
un frabajo recepcional: apoyo a la docencia, trabajo profesional o proceso de enfermeria.

Opciones de
titulacion /

*De acuerdo con el nUmero de interesadas e interesados, se hicieron grupos para recibir asesoria durante el
semestre por el profesorado de carrera que se encuentra dentro de la Division para que desarrollen su trabajo
recepcional. En el caso de EPAC, proporcionarles toda la informacién que se tenga disponible, o bien, para las

SRS  opciones con el posgrado. ]

grupos para
asesorias

N

*Redlizacién de asesorias con el fin de desarrollar y concluir el trabajo recepcional.

Asesorias )

1.3 APOYO A LA TITULACION.

El objetivo de este subproyecto fue simplificar los tfrdmites administrativos, opti-
mizar los procedimientos internos, asi como promocionar las diferentes opcio-
nes de titulacion.

A lo largo de esta gestion administrativa, en el SUAYED se promovieron diez
opciones de titulacion con énfasis en las alternativas “Trabajo profesional”,
“Proceso de Atencidn de Enfermeria” y “Examen por Areas de Conocimiento
(EPAC)" a través de difusion web y mediante la tutoria en las 26 sedes ENEO
y 43 subsedes IMSS a nivel nacional. Asimismo, se realizaron dos acciones adi-
cionales para apoyar el proceso de titulacion: (1) Acompanamiento a egresa-
das y egresados de diferentes generaciones y (2) Orientacion académica de
egresadas y egresados. Es de resaltar que, entre 2019 y 2022, se atendieron por
ano, en promedio, a 515 egresadas y egresados.
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Alumnado egresado.

En 2022, 400 alumnas y alumnos egresaron del SUAYED. En total, en el periodo
2019-2022, 1,499 estudiantes concluyeron sus créditos de la Licenciatura en En-
fermeria del Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia. Es importan-
te hacer notar que, desde 2016, se observa una tendencia decreciente en la
cantidad de estudiantes egresados, lo que nos motiva a disenar, implementar
y evaluar estrategias para mejorar este tipo de eficiencia terminal. La pande-
mia por COVID-19, sin duda, afectd severamente el proceso de egreso no solo
en la ENEO sino en toda la Universidad, registrdndose 155 estudiantes egresa-
dos en 2020; sin embargo, el impulso que se observa en los anos 2021 y 2022 es
bastante positivo (Grafica No. 20).

Grdfica No. 20.
SUAYED: Alumnado egresado. Periodo 2015-2022.

Pandermia

CoOVID-19? >

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Division Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia.
La cifra de 2022 corresponde a una proyeccién de egreso al mes de diciembre
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Alumnado titulado.

En 2022, 650 alumnas vy
alumnos lograron su fitula-
cion. En total, en el periodo
2019-2022, 1,815 estudiantes
obtuvieron su fitulo profe-
sional. Es importante hacer
notar que, desde 2015, se
observa una tendencia cre-
ciente en la cantidad de es-
tudiantes titulados. La pan-
demia por COVID-19 afectd
también el proceso de titula-
cion en toda la Universidad,
registrdndose 57 estudiantes
titulados en 2020; sin embar-
go, el rebote que se observa en 2021 y 2022 es para sentirse muy optimistas, ya
que estos anos registran la mayor cantidad de alumnas y alumnos titulados de los
Ultimos tiempos con 690 y 650, respectivamente. En adicion, es de resaltar que esta
gestion administrativa incremento la cantidad de estudiantes titulados en 58.65 por
ciento con respecto al periodo 2015-2018 (Grafica No.21). El Examen por Areas de
Conocimiento (EPAC) es la opcion mas popular de titulacion entre la comunidad
estudiantil (Cuadro No. 29).

Grdfica No. 21
SUAYED: Alumnado titulado. Periodo 2015-2022.

2021 y 2022 registran
la mayor cantidad de
alumnado titulado de

los Ultimos 8 anos

Pandemia >
COVID-19

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Division Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia.
La cifra de 2022 corresponde a una proyecciéon de fitulacion al mes de diciembre.
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Cuadro No. 29.
SUAYED: Titulacién por tipo de opcidn. Periodo 2019-2021.

2019 2020 2021 2022
Generacion
Cantidad T Cantidad % Cantidad % Cantidad
Tesis, tesina 'y 1 0.2 - - — — - -
Examen Profesional
EPAC 335 80.1 53 93.0 637 92.3 630 96.9
Trabajo profesional 1 0.2 1 1.8 1 0.1 - -
y EP
Estudios de Posgrado 14 3.3 - - 12 1.7 - -
Ampliaciéon y 62 14.8 3 53 33 4.8 19 2.9
profundizaciéon de
conocimientos
PAEy EP 3 0.7 - - 6 0.9 1 0.2
Total de créditos 2 0.5 - - 1 0.1 -- --
y alfo nivel acao-
démico
Total 418 100 57 100 690 100 650 100

Fuente: Division Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia

Sistema de Generacion de Constancias (SIGECO).

Por otra parte, es importante senalar que, en 2021, la Coordinacién de Uni-
versidad Abierta e Innovacién Educativa y Educacién a Distancia (CUAIEED)
disend y proporciond a la ENEO el Sistema de Generacion de Constancias (SI-
GECO). Este sistema emite de manera digital y envia por correo electrénico las
constancias generadas en la Division SUAYED mediante una cuenta para su
administracion y operacion. El SIGECO ha permitido hacer mds expedita y efi-
ciente la emisidon de las constancias, ya que cada solicitud se frma de manera
digital, cada constancia lleva un cddigo QR de verificacion y folio asignado
para su control y el envio es inmediato a la persona interesada mediante co-
rreo electrénico.

En total, entre 2021 y 2022, la Division emitié 3,047 constancias por la elabora-
cion de materiales, la imparticion de cursos y talleres por parte de invitadas e
invitados externos y la acreditacion de cursos impartidos a miembros del CA-
SUAYED, Coordinadores de Sede y por el Programa de Inglés en linea (curso y
examen). Es de resaltar, ademds, que este sistema generd ahorros por apro-
ximadamente de $150,000 pesos, eliminando la papeleria para su impresion,
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gastos de envio por pagueteria y ahorro de tiempos, tanto en la elaboracion
como envio de las constancias.

En esta gestion administrativa, se contdé con bases de colaboracion firmadas
con la Unidad de Idiomas de la CUAIEED para acreditar la comprension de
lectura de la lengua extranjera en el idioma inglés mediante: a) examen de
comprension de textos en inglés en linea, y b) curso en linea de Estrategias de
Lectura de textos en inglés mediante plataforma Moodle. Estas acciones per-
mitieron que 5,483 sustentantes concluyeran sus estudios, de los cuales 3,251
fueron de la ENEO, 791 de escuelas privadas, 1,265 de otras facultades de la
UNAM y 176 de Universidades Estatales. Todas y todos ellos recibieron su cons-
tancia por correo electronico emitida por medio del SIGECO.

1.4 CONSOLIDACION DEL SISTEMA INSTITUCIONAL DE TUTORIA (SIT).

Este subproyecto tuvo por objetivo fortalecer la formacion del alumnado del
SUAYED y coadyuvar en su formacion integral a través del Sistema Institucional
de Tutoria en linea.

En esta gestion administrativa, se llevaron a cabo diversas acciones para ro-
bustecer el rol de la tutoria en el Sistema Universidad Abierta. Una de las mas
importantes fue la conclusidon del Plan de Accion Tutorial (PAT). El PAT se disend
con el objetivo de aplicar diversas estrategias de informacion, formacion y se-
guimiento por medio de un proceso integral, intencional y sistematizado que
abarca diversas modalidades de accidén tutorial (grupal, individual de peque-
nos grupos), impactando favorablemente en adquisicion de herramientas que
el estudiante de enfermeria del SUAYED necesita para su desempeno acadé-
mico en concordancia con los valores promovidos por la Universidad.

El PAT, ademds, se de-
sarrolld a partir de iden-
tificar diversas proble-
maticas que requerian
atenderse segun el se-
mestre que las y los es-
tudiantes cursan, tales
como las implicaciones
que conlleva una moda-
lidad de estudio en linea,
la carencia en la iden-
tidad universitaria, defi-
cientes o nulas técnicas
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y hdbitos de estudio para el tfrabajo en linea, falta de sistematizacion en el
diagndstico, seguimiento y evaluacion que se lleva a cabo con las y los tuto-
rados, rendimiento y desercion académica, contencidon emocional y orienta-
cion en diversos procesos administrativos para continuar, concluir estudios y/o
titularse.

El Plan de Accidn Tutorial especifica que las sesiones de tutoria se deben llevar
a cabo en linea a fravés de distintas herramientas de comunicacion de fipo
sincronico (chat y videoconferencias) y asincronico (correo electronico, Skype
y grupos de WhatsApp), y cuando se considere necesario, también se prevé
que algunas sesiones pueden realizarse de manera presencial. Las y los tuto-
res-asesores fienen el compromiso de mantener estrecha comunicacion con
las y los coordinadores de sede, asi como con las y los estudiantes.

Dentro del PAT, se considerd que la tutoria puede ser de dos tipos: individual y
grupal (incluyendo grupos pequenos), siendo su imparticion de cardcter obli-
gatorio. Entre 2019 y 2022, se realizaron 1,243 tutorias, de las cuales 324 (26 por
ciento) correspondieron a tutorias grupales, 733 (58.9 por ciento) a tutorias in-
dividuales y las restantes 186 (14.9 por ciento) a grupos pequenos (Cuadro No.
30). Cabe senalar que, 469 estudiantes identificados en situacion de rezago se
incorporaron a las tutorias.

Cuadro No. 30.
SUAYED: Tutorias realizadas. Periodo 2019-2022.

Indicador 2019 2020 2021 2022 Total Porcentaje
Tutorias grupales 124 55 81 64 324 26.0
Tutorias 289 133 209 102 733 58.9
individuales
Tutorias en 47 35 46 58 186 14.9
pequenos grupos

Total 4460 223 336 224 1,243 100

Fuente: Divisién Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia.

En esta gestion administrativa, la cantidad de tutor@s asesor@s que participa-
ron en el Programa de Tutoria en todas las sedes y subsedes mostrd una ten-
dencia ascendente, pasando de 32 en 2019 a 49 en 2022, lo que representd un
incremento del 53 por ciento, destacando que, en 2022, se registrd la cifra mds
alta de tutor@s-asesor@s de los Ultimos anos (Grdfica No. 22).
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Grdfica No. 22.
SUAYED: Tutor@s-Asesor@s. Periodo 2015-2022.

37
i i

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Division Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia.

Con el propodsito de homologar las sesiones de tutoria ofrecidas en cada sede,
se realizaron diversas reuniones virtuales en las que se informo el contenido del
PAT y el de cada una de las sesiones programadas con las y los estudiantes. El
desarrollo del material necesario para las reuniones antes mencionadas corrié
a cargo de la Secretaria Académica, la Coordinacion de Tutoria y un equipo
de asesoras y asesores que trabajaron en ello durante varios meses. Dicho ma-
terial se encuentra compartido en Drive. La Secretaria Académica es la encar-
gada de coordinar las sesiones de formacion de tutoria, asi como de disenary
organizar las carpetas con el material para las sesiones dentro del Drive.

En el periodo de referencia de este Informe, la plataforma Moodle del Plan
de Accion Tutorial del Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia
alcanzo 3,373 alumnas y alumnos atendidos desde esta via, lo que permitid
impactar a un numero importante de estudiantes, fortaleciendo, su identfidad
universitaria, cuestiones éticas, gestion de tiempo, servicio social, opciones de
titulacion, andlisis de tfrayectoria académica y procesos de reinscripcion, entre
otros temas de interés (Grdfica No. 23).



Grdfica No. 23.
Alumnado atendido en tutoria en el SUAYED. Periodo 2019-2021.

1,200 1,055
1,000
800
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Fuente: Divisiéon Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia.

Es importante senalar que, la tutoria ha sido continuamente evaluada por el es-
tudiantado. Entre 2019 y 2022, en promedio, cerca de 1,573 alumnas y alumnos
evaluaron anualmente a las y los tutores-asesores del sistema a través de un
instrumento disenado ex profeso en linea. Los resultados permitieron identificar
que las y los estudiantes estuvieron muy satisfechos de contar con tutor@s-ase-
sor@s que les guian, acompanan y escuchan. Asimismo, notaron que fue posi-
ble resolver sus dudas académicas y administrativas por medio de ellas y ellos.

1.5 INDUCCION E INTEGRACION PARA ALUMNOS DE NUEVO INGRESO.

El objetivo de este subproyecto fue desarrollar actividades de induccién e inte-
gracion en linea para el alumnado SUAYED de nuevo ingreso a la vida univer-
sitaria y a la dindmica social de la ENEO.

Historicamente, parte de las actividades de induccidn para la poblacidon de
nuevo ingreso se llevaban a cabo de manera presencial en las diferentes se-
des o subsedes; sin embargo, debido a la pandemia por COVID-19, en 2020 y
2021, la Escuela realizé estas actividades a través de reuniones virtuales en la
plataforma Zoom con la colaboracion de 25 coordinadoras y coordinadores

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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de sede. Para la generacion que ingresé en agosto del 2022 se retomaron las
actividades de induccion presenciales, incorporando tfransmisiones en vivo por
redes sociales con la finalidad de ampliar la cobertura estudiantil. Es asi, como
el 8 de agosto acudieron a las instalaciones de la ENEO 160 estudiantes de
nuevo ingreso y mas de 200 siguieron las actividades via Facebook.

Cabe destacar que en los cuatro anos de esta gestion administrativa, la cere-
monia de bienvenida fue realizada por la Coordinacion de Universidad Abier-
ta, Innovacion Educativa y Educacion a Distancia (CUAIEED) y contd con la
participacion el Dr. Enriqgue Graue Wiechers, Rector de la UNAM vy el Dr. Mel-
chor S&nchez Mendiola, Coordinador de la CUAIEED.

En 2021, sucedieron dos situaciones particulares; por un lado, la Mtra. Rosa
Amarilis Zarate Grajales, Titular de la Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetri-
cia, fuvo una invitacion especial para participary, por el otro lado, por primera
vez, la ceremonia de bienvenida al alumnado de nuevo ingreso se realizd en
dos ocasiones, la segunda organizada por la Division SUAYED vy presidida por la
Mtra. Rosa Amairrilis Zarate Grajales y la Mira. Maria Aurora Garcia Pina, la cual
contd con 854 vistas en el canal de YouTube.

En 2022, la CUAIEED organizé la ceremonia de bienvenida a todos los SUAYED
de la Universidad para su alumnado de nuevo ingreso, la cual se realizd ma-
nera presencial, asistiendo las y los estudiantes de la ENEO. Esta ceremonia fue
tfransmitida en el canal de YouTube de la CUAIEED.

Bienvenidos

ESCOLAR 2022-2




Por su parte, el SUAYED de la ENEO realizé la ceremonia de bienvenida e in-
duccion en las instalaciones de la escuela con todas las medidas sanitarias y
con estricto apego a los lineamientos de seguridad. Esta ceremonia estuvo
presidida por la Mtra. Rosa Amairilis Zarate Grajales, la Dra. Rosa Maria Ostiguin
Meléndez, y la Mtra. Maria Aurora Garcia Pina, y contd con la presencia de 160
alumnas y alumnos, y coordinaciones de las sedes del adrea metropolitana y de
diversos estados de la republica —Yucatan, Jalisco, Baja California, Coahuilg,
Hidalgo, Puebla, Chihuahua, Estado de México, Guanajuato, Tabasco, Zaca-
tecas, Durango, Nayarit, Chiapas, Veracruz, Morelos, Nuevo Ledn, Michoacdn,
Sonora, Querétaro y Oaxaca-. La fransmisidon en Facebook cuenta actualmen-
te con 5,067 reproducciones.

En el periodo de referencia de este Informe, practicamente el 100 por ciento
de las alumnas y alumnos del SUAYED participaron en las actividades de in-
tegracion a la vida universitaria e induccion académica y tomaron el curso
autogestivo de familiarizacion en plataforma. Es de destacar que, en 2019 y
2022 estas actividades se llevaron a cabo de manera presencial mientras que
en 2020 y 2021 se realizaron de manera virtual. En estos eventos de integracion
e induccion participaron 2,590 estudiantes y se contd con la colaboracion de
25 coordinadoras y coordinadores de sede (Cuadro No. 31).

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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Cuadro No. 31.
Integracion de alumnado de nuevo ingreso al SUAyED. Periodo 2019-2022.

Indicador 2019 2020 2021 2022 Total
Alumnado atendido en actividades 920 486 586 598 2,590
de induccién académica del
SUAYED.
Alumnado atendido en linea en 932 486 586 598 2,602
actividades de integraciéon a la vida
universitaria.
Alumnado que participd de manera 120 - -- 160 280
presencial en la induccion.
Coordinadoras/es que participaron 25 25 25 25 25"/
en linea para la induccion en CUAED.
Alumnado que participd en linea en 900 - -- 180 1,080
la induccion.
Alumnado que participd de manera 400 -- -- 160 560
presencial en la induccién en sede.
Coordinadoras/es de sede que 25 - -- 11 25"
partficiparon de manera presencial en
la inducciéon en sede.
Alumnado que participd en linea 932 486 586 598 2,602

para el curso autogestivo.

Fuente: Divisién Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia.
1/ Este es el dato mds alto de los cuatro anos

Respecto al proceso de credencializacion para la poblacion de nuevo ingreso
de sedes de la Ciudad de México y drea metropolitana, entre 2019 y 2022, se
atendieron a 222 alumnas y alumnos con las medidas sanitarias establecidas
en la ENEO. Para el caso de las sedes fordneas, se atendieron 354 estudiantes
a fravés del llenado de un formato electronico que fue requisitado y enviado

a la Escuela por cada coordinador de sede.
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PROYECTO 2. PROFESIONALIZACION Y ACTUALIZACION DE LA CARRERA
DOCENTE EN LO DISCIPLINAR, DIDACTICO PEDAGOGICO, TUTORIA
(CLINICA Y ACADEMICA), TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION (TIC) Y TECNOLOGIAS DEL APRENDIZAJE Y DEL
CONOCIMIENTO (TAC)

Este proyecto tuvo por objetivo disenar un programa de profesionalizacion y
actualizacion dirigido a las y los asesores del SUAYED para conftribuir en la cali-
dad educativa e identidad profesional.

En esta gestion administrativa, se implementaron tres estrategias de profesiona-
lizacion y actualizacion docente dirigido a las y los asesores del SUAYED enfoca-
das a la mejora de la calidad educativa que se ofrece en la Division, a saber:

e Oferta de cursos-taller.

e Posibilidad de realizar estudios de posgrado.

e Facilidad para realizar estancias académicas nacionales e internacio-
nales.

Conrespecto ala oferta de cursos-taller, la Division participd en la construccion
de la Fase IV de las Jornadas de Integracion a la Carrera Docente para Perso-
nal Académico de Nuevo Ingreso, desarrolladas por la Secretaria de Asuntos
de Personal Académico de la ENEO. Se disenaron e implementaron diversos
talleres, entre los mas relevantes podemos mencionar los siguientes: “Planea-
cion y diseno de un video educativo para docentes del SUAYED-ENEO™, orien-
tado a fortalecerlos conocimientos y habilidades para el desarrollo de material
educativo; "Construccion de textos diddctico-académicos para estudiantes
de Enfermeria” enfocado a la adquisicion de herramientas para la mejora y
actualizacion de los contenidos de las asignaturas; “Diseno y elaboracion de
actividades de aprendizaje para el SUAYED de la ENEO” dirigido al desarrollo
de actividades de estructura, organizacion y contenido adecuado para eva-
luar el aprendizaje; y “Diseno y elaboracion de instrumentos de evaluacion:
Rubricas para el SUAYED de la ENEO” dispuesto para a la construccion de ins-
trumentos de evaluacion e integracion de asignaturas. En total, participaron 56
docentes por curso-taller.

En agosto de 2022, inicié un taller permanente con las y los profesores de la
Division, buscando ampliar las habilidades tecno-pedagdgicas mediante el
uso de diversas herramientas que actualmente se encuentran a disposicion y
que permiten fortalecer los procesos educativos (Zoom, CANVA, Padlet, entre
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otros). En dicho taller, todo el profesorado tuvo la oportunidad de proponerse
como talleristas con la infencion de asumir un papel activo y de esta forma,
recuperar de la mejor manera sus conocimientos y habilidades.

Con relacion al profesorado del SUAYED que estd realizando estudios de pos-
grado, en el periodo de referencia de este informe, cinco asesoras y asesores
cursaron o estan cursando una maestria. Es el caso de Cynthia Ramirez Her-
ndndez, Yazmin Alejandra Lara Gutiérrez, Heriberto Gomez Gaytan, César Ortiz
Rios y Socrates Estévez Austria. Las dos primeras profesoras egresaron este ano
mientras que los dos siguientes se mantienen realizando sus estudios. El quinto
profesor (Socrates Estévez Austria) dejo de laborar para la Division el semestre
2023-1. Para los casos en que el Estatuto del Personal Académico lo permitio y
el H. Consejo Técnico lo autorizd, se aplicd la reduccion de actividades aca-
démicas centradas bdsicamente en reducir el nUmero de grupos a atender, o
bien, la asignacion de grupos con poco alumnado.

En el tema de la movilidad del profesorado, entendida como estancias acao-
démicas, en 2020, cuatro asesoras y asesores tuvieron oportunidad de actuali-
zar sus conocimientos en el Instituto Nacional de Geriatria en la prdactica clinica
de Enfermeria de la Vejez, a saber: Maria Magdalena Avila Lara, Nancy Olivera
Vallejo, Judith V. Rosas Gomez y Juan de Francisco José Castro Mariscal.

Cuadro No. 32.
Profesionalizacion y actualizacion de la carrera docente en el SUAyED. Periodo

2019-2022.

Indicador 2019 2020 2021 2022
Porcentaje de asesoras/es que participan en cursos de 100% 98% 0% 0%
CUAIEED
Asesoras/es del SUAYED que ingresan a estudios de 1 1 3 1
posgrado.
Asesoras/es del SUAYED que cuenten con un curso de 88 83 107 99
actualizacion en linea
Asesoras/es del SUAYED que realizan estancias -- 4 -- -
académicas nacional o internacional.
Asesoras/es del SUAYED que participa en el programa -~ - 60 64
de profesionalizacién y actualizacion docente
desarrollado por la misma Divisidn.

Fuente: Divisién Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia.




PROYECTO 3. FORTALECIMIENTO DE LA EVALUACION INTEGRAL
DEL DESEMPENO ACADEMICO EN CORRESPONDENCIA CON LOS
PROGRAMAS DE ESTIMULOS

El objetfivo de este proyecto fue desarrollar un insfrumento de evaluacion que
permitiera identificar dreas de oportunidad en el desempeno académico v,
con ello, facilitar las estrategias de aprendizaje en el alumnado.

En 2019, se elabord el instrumento de evaluacion docente y, conjuntamente,
con la Coordinaciéon de Evaluacion Educativa se construyd la estructura y ope-
racion del Comité Académico del SUAYED. En 2020, se realizd la evaluacion
del cuerpo académico de la Division con base en las horas contratadas y el
trabajo académico realizado en el ciclo escolar de acuerdo con su figura y ni-
vel contractual. El 2021 fue un ano para afinar los criterios de desempeno aca-
démico, mismos que quedaron considerados en fres grandes rubros: el frabajo
con el alumnado, el trabajo colegiado dentro de la Division y el desarrollo de
procesos académico-administrativos. A partir de ello, continud la evaluacion
del trabajo del profesorado del Sistema Universidad Abierta y Educacion a Dis-
tancia. En el 2022, se sentaron las bases para automatizar la generacion de
informes de desempeno de las y los asesores respecto al rubro de trabajo con
el estudiantado y, con ello, hacer mas eficiente la evaluacion y la expedita su
realimentacion.

El objetivo de la evaluacion denfro de la Division es la mejora confinua. Una
herramienta clave de este ejercicio es la refroalimentacion, ya que a partir
de ella se identifican dreas de oportunidad del profesorado, que permiten el
diseno e implementacion de estrategias para la mejora continua de su desem-
peno académico. En el proceso de evaluacion se establecieron las siguientes
categorias analiticas:

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA

e Tiempo de conexién en plataforma.

¢ Envio de mensaje de bienvenida per-
sondlizado a los estudiantes en tiempo y
forma.

e Realimentaciones realizadas a los es-
tudiantes en actividades integradoras en
fiempo y forma.

e Respuestas a los mensajes de los estu-
diantes en plataforma sin exceder las 48
horas.

e Realizacion de sesiones sincronicas con
los estudiantes.

e Participacion en las comisiones asigna-
das por la Division.

» Actividad dentro de la plataforma.

* Envio de cadlificaciones finales de ma-
nera personalizada a los estudiantes en
tiempo y forma.

* Publicacion de encuadre en foro en
tiempo y forma.

e Cumplimiento en tiempo y forma de

actividades académico-administrativas.

* Participacion en las actividades reali-

zadas en colegiado vinculadas al desa-
rrollo de material didactico.

* Participacion en los procesos formati-

vos propuestos para los docentes de la

Division.
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Cabe senalar que, muchos de los indicadores corresponden a la actividad
desarrollada por el profesorado en la plataforma, la cual es observable y
medible, lo que evidencia la calidad del seguimiento al aprendizaje del estu-
diantado, la elaboracion en tiempo y forma de los trdmites académico-ad-
ministrativos que les corresponden y la participacion en el trabajo colegiado,
actualizaciéon y formacion docente.

Otra herramienta que sumoé a la evaluacion docente fue la encuesta —de
tipo cualitativo—que respondid el alumnado para cada asignatura, la cual
recoge impresiones respecto al desempeno y la forma en que se sintieron
acompanados en el proceso de ensenanza a distancia. En 2022, 103 docen-
tes del SUAYED fueron evaluados. De esta forma, en promedio, para el perio-
do 2019-2022, 106 académicos de la Divisidon fueron valorados anualmente
por la comunidad estudiantil.

A finales de 2019, se implementd el proyecto: “La prdctica docente en el
sistema de educacion a distancia de enfermeria”, el cual fue registrado con
el nUmero 117 por el Comité de Etica en Investigacién. El estudio realizado
fue de corte cuantitativo, descriptivo y transversal. La poblacion participante
consistio en 110 profesoras y profesores asignados al SUAYED que estuvieran
impartiendo alguna asignatura en la modalidad a distancia en el semestre
2020-2. Los instrumentos utilizados se basaron en dimensiones de trabajo or-
ganizativas, sociales, pedagodgicas, técnicas y orientadoras mencionadas
por Cabero y Romdn (2011). La validacion de contenido y pilotaje obtuvo
una confiabilidad de 0.914.

Los resultados finales se presentaron en octubre de 2021. A manera de resu-
men, la evaluacion realizada permitidé observar que la identidad docente del
SUAYED, en cuanto a sus funciones técnicas, pedagdgicas y organizativas,
tiene un buen desempeno. Las funciones organizativas y sociales fueron las
mejor evaluadas, no asi las funciones orientadoras que fueron valoradas en
un nivel bajo y deficiente, explicado porque las y los profesores no se apega-
ron al programa de tutoria. Asimismo, el estudio determind, por un lado, que
es necesario mejorar y fortalecer las habilidades digitales para el desarrollo
de recursos audiovisuales para la ensenanza y por el ofro, el profesado con
un nivel académico de posgrado dedica mayor tiempo a la revision de tra-
bajos y tareas en comparacion con el profesorado con nivel académico de
licenciatura.
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PROYECTO4.ACREDITACIONY ACTUALIZACIONDELPLANYPROGRAMAS
DE ESTUDIO DE LA LICENCIATURA EN ENFERMERIA

En 2018, la Coordinacion de Desarrollo Educativo e Innovacion Curricular
(CODEIC) emitid un informe de la evaluacion del plan de estudios de la Licen-
ciatura de Enfermeria. En 2019, se conformé un Comité integrado por represen-
tantes de la Divisidon de Estudios Profesionales, Secretaria General, Division SUA-
yED y de la Coordinacion de Evaluacion Educativa con la finalidad de analizar
los documentos emitidos por la CODEIC. En 2020, se estructurdé un documento
para ser presentado a los integrantes del H. Consejo Técnico con el fin de emitir
un acuerdo para la actualizaciéon o modificacion del plan de estudios y, una
vez realizados los cambios senalados, corresponderd a la Division SUAYED su
adaptacion a partir de estrategias y metodologia de trabajo de educacion a
distancia.

En 2021, se conformd el Comité del Plan de Estudios de la Licenciatura en En-
fermeria, representado por integrantes de H. Consejo Técnico, profesorado,
alumnado, presidentes de academiaq, jefaturas de division, ingenieros en siste-
mas, Coordinacion de Evaluacion Educativa, Secretaria General y Direccion.
Este Comité realizd los planteamientos que fundamentan académicamente el
proyecto; trabajo en el perfil de ingreso; revisd los lineamientos de los progra-
mas académicos y organizd talleres. Cabe senalar que, este proyecto contd
con la participacion de cinco académicos del SUAYED.

En el 2022, con la participacion de integrantes de la Division, se logrd la actuali-
zacion del plan de estudios para el sistema escolarizado y actualmente se estd
preparando el envio de la solicitud al H. Consejo Técnico para que apruebe
también dicha actualizacion para el caso del SUAYED. Al mismo tiempo, la Di-
vision estd elaborando la fundamentacion para el desarrollo de un nuevo plan
de estudios especifico para la modalidad a distancia.

PROYECTO 5. ASEGURAR LA CALIDAD DE LA EDUCACION A DISTANCIA

El objetivo de este proyecto fue adecuar el plan de estudios de la Licenciatura
en Enfermeria para el SUAYED, que asegure la calidad de la educacion a dis-
tancia que ofrece la ENEO.

En esta gestion administrativa, se llevdé a cabo la adecuacion del plan de es-
tudios de la Licenciatura en Enfermeria del Sistema de Universidad Abierta y
Educacion a Distancia a través de un ejercicio de andlisis curricular, que per-
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mitid identificar las dreas de oportunidad para garantizar la congruencia en-
tre la organizacion de las asignaturas en cada semestre y lo planteado en el
plan de estudios vigente. Este ejercicio logré generar una nueva propuesta de
actualizacion y distribucion de asignaturas, teniendo en consideracion las se-
riaciones indicativas, el nUmero de créditos antecedentes y consecuentes, la
identificacion de los niveles de rezago desde la primera generacion y la carga
de horas totales. Se plantea que este ajuste a la organizacion de asignaturas
por semestre se implemente en el semestre 2024-1, momento en el que ya se
contard con la totalidad de las asignaturas actualizadas. Entre 2019 y 2022, la
Division del SUAYED actualizé 35 asignaturas, de las cuales 15 se terminaron en
2021, 10 en 2022 y al término de 2022 se concluird con 10 asignaturas optati-
vas-tedricas (Cuadro No. 33).

Cuadro No. 33.
Estatus de la actualizacion de asignaturas del SUAYED. Periodo 2019-2022.

Asignaturas Asignaturas que se Asignaturas que se
actualizadas en . estan actualizando . estdan actualizando en
2021 en 2022 2022. Optativas tedricas
1 Epistemologia y 16 Legislacion en enfer- 26 Andilisis de datos Cuanti-
enfermeria meria tativos
2 Sociedad y salud 17 Educacion para la 27 | Cdlculo y Dilucion de me-
salud dicamentos
3 Gestion del cuida- 18 Investigacion cualitati- | 28 | Cuidado a pacientes con
do va en enfermeria sufrimiento emocional y
psiquico
Asignaturas Asignaturas que se Asignaturas que se
actualizadas en . estdn actualizando . estan actualizando en
2021 en 2022 2022. Optativas tedricas
4 Salud mental 19 Acompanamiento de | 29 Cuidados paliativos
enfermeria en el pro-
ceso de muerte del ser
humano
5 Terapéutica para 20 | Atencion nutricional del | 30 | Diagndsticos de enferme-
cuidado holistico adulto y adulto mayor ria
6 Filosofia y enferme- | 21 Enfermeria en salud 31 Estrategias para el dise-
ria mental comunitaria no de intervenciones en
enfermeria
7 Historia universal 22 Antropologia del cui- 32 Filosofia para la prdctica
del cuidado dado de enfermeria
8 Tecnologia para 23 | Enfermeria comunitaria | 33 | Género, salud y enferme-
el cuidado de la ria
salud

Fuente: Divisién Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia.
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Cuadro No. 32.
Profesionalizacion y actualizacion de la carrera docente en el SUAYED. Periodo

2019-2022.
Asignaturas Asignaturas que se Asignaturas que se
actualizadas en No. estdn actualizando No. estan actualizando en
2021 en 2022 2022. Optativas tedricas
9 Enfermeria funda- 24 | Estimulacion temprana | 34 Gestidon empresarial de
mental enfermeria
10 Historia de la enfer- | 25 | Psicoprofilaxis perinatal | 35 Prevencion y deteccion
meria en México de conductas adictivas.

11 Evidencia cientifica
en enfermeria

12 Investigacion des-
criptiva en enfer-
meria
13 Salud colectiva
14 Enfermeria clinica
15 Enfermeria de la
vejez

Fuente: Division Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia.

Con la finalidad de contar con una plataforma actualizada y segura, en 2019
se cred una nueva plataforma SUAYED, que incorpord otfro diseno y herramien-
tas adicionales para favorecer el proceso de ensenanza-aprendizaje. En 2020
con el apoyo de la CUAIEED, se logré contratar un asesor pedagdgico, un co-
rrector de estilo y un comunicador en artes visuales para tfrabajar en la actua-
lizaciéon de las asignaturas “Prevencion de Conductas Adictivas” y “Epistemo-
logia y Enfermeria”, y el desarrollo de Unidades de Apoyo para el Aprendizaje
(UAPA) asociado a 14 temdaticas.

PROYECTO 6. DESARROLLO DE UN MODELO PEDAGOGICO PARA LA
ENSENANZA DE LA ENFERMERIA EN EL SUAYED

El objetivo de este proyecto fue construir e implementar el modelo pedagdgi-
co como referente para todas las funciones académicas que se desarrollan
en torno al plan de estudio de la Licenciatura en Enfermeria en su modalidad
a distancia.

En el periodo de referencia de este Informe, inicié un frabajo de investigacion
vinculado al desarrollo de una propuesta de modelo educativo ajustado a las
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necesidades de las y los estudiantes del SUAYED. En este sentido, se diagnosti-
co que existen areas de oportunidad muy importantes dentro de la formacion
enfre las que podemos mencionar:

e Malla curricular poco equilibrada. El alumnado de los semestres 7° y 8°
cuenta con una carga horaria mucho mas fuerte y tiene que empezar su
proceso de fitulacion, lo que genera un embudo para la eficiencia termi-

nal y fitulacion.

e Distribucion de asignaturas que no cuida el orden de los ciclos plantea-
dos en el plan de estudios:
1) Fundamentos del cuidado en Enfermeria; 2) Cuidado en el ciclo vital
del ser Humano, y 3) Cuidado de la salud colectiva.
e Organizacion que provoca que varias asignaturas no cumplan con la
seriacion indicativa antecedente y consecuente.

Adicionalmente, se realizd un andlisis sobre los indices de acreditacion de
cada una de las asignaturas que se imparten en el SUAYED, encontrando da-
tos preocupantes como, por ejemplo, que aproximadamente el 50 por cien-
to de las y los alumnos no acredita las asignaturas de enfermeria (Enfermeria
fundamental, Enfermeria clinica y Enfermeria de la vejez) que son el eje rector
de su formacion disciplinar y fundamentales dentro de su ejercicio profesional

(Cuadro No. 34).

Asignatura

Cuadro No. 34.
Acreditacion promedio de las asignaturas que se imparten en el SUAyED, 2022.

Acreditacion
promedio

Asignatura

Acreditacion
promedio

dado Holistico

Proceso de Muerte

Sociedad y Salud 39.97 Historia de la Enfermeria 59.52
Evidencia cientifica 46.33 Diagndsticos de Enfer- 59.90
mera
Enfermeria de la vejez 49.24 Enfermeria en Salud 60.20
Mental Comunitaria
Terapéutica para el Cui- 50.36 Acompanamiento en el 61.55

Fuente: Sistema Universidad Abierta y Educaciéon a Distancia.
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Asignatura

Cuadro No. 34.
Acreditacion promedio de las asignaturas que se imparten en el SUAYED, 2022.

Acreditacion
promedio

Asignatura

Acreditacion
promedio

Salud Colectiva 52.34 Antropologia del Cuida- 61.73
do
Enfermeria Fundamental 52.59 Psicoprofilaxis Perinatal 63.00
Tecnologia Para la Salud 53.15 Legislacion Enfermeria 63.81
Filosofia y Enfermeria 53.74 Andlisis de Datos Cuanti- 64.32
tativos
Atencion Nutricional al 54.10 Educacion para la Salud 64.66
Adulto
Gestion del Cuidado 55.23 Enfermeria Comunitaria 65.09
Historia Universal del Cui- 56.13 Investigacion Cualitativa 65.31
dado en Enfermeria
Estimulacion Temprana 56.28 Estrategias para el Dise- 65.64
no de Intervenciones
Calculo y dilucion de 56.43 Filosofia para la Practica 67.31
Medicamentos de Enfermeria
Enfermeria Clinica 56.94 Cuidado a Pacientes 67.94
con Sufrimiento Emocio-
nal
Epistemologia y Enferme- 58.56 Prevencion y Deteccion 69.15
ria de Conductas Adictivas
Gestion Empresarial 58.74 Género, Salud y Enfer- 76.55
meria
Investigacion Descriptiva 58.83 Cuidados Paliativos 78.76
Salud Mental 58.83

Fuente: Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia.
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En esta gestion administrativa, se ha realizado un andlisis de los indices de reza-
go y no titulaciéon que se tienen dentro del SUAYED. Asi, a lo largo de los 10
anos que se ha ofertado el actual plan de estudios, bajo el modelo edu-
cativo vigente, se ha detectado que aun hay mucho por hacer. Si bien, ha
mejorado el porcentaje de egreso aun queda por regularizar académica-
mente a poco mds del 50 por ciento de la poblacidon escolar e impulsar la
titulacion del 66 por ciento de las y los egresados.

Es importante mencionar que la pandemia por COVID-19 acabd por definir
el rumbo de la actualizacion del modelo pedagdgico del SUAYED puesto
gue dio la posibilidad de reconocer que los escenarios educativos no solo
se generan en las escuelas, van mas alld, y permitido entender que el apren-
dizaje es ubicuo vy, pues en este caso, la prdctica clinica es absolutamente
relevante para el desarrollo de los conocimientos, habilidades y actitudes
necesarias para los profesionales de la enfermeria.

Ante este escenario, no se puede afirmar que las y los estudiantes apren-
den solamente a través de la plataforma educativa que se ofrece por muy
bien disenada que esté, sino lo hacen también, y de manera muy signifi-
cativa, viviendo en carne propia todos los dias dentro de las instituciones
de salud donde laboran. Hoy se entiende que ese aprendizaje se puede
articular completamente a una propuesta educativa desde la perspectiva
de la ensenanza situada, la contextualizacion del conocimiento y su uso
para la toma de decisiones y resolucion de problemas donde se palpe el
vinculo existente dentro del proceso de ensenanza-aprendizaje, entre las
emociones, la motivacion y los procesos cognitivos. La pandemia vino a
hacer evidente que los espacios de trabajo de la enfermeria representan
un elemento fundamental dentro de su formacién, que responde a lo que
las mds innovadoras metodologias recomiendan y que poco se ha siste-
matizado y formalizado dentro de su formacion universitaria en el SUAYED.

Es asi, como la Division trabajo en una propuesta que posibilite el transito
hacia un modelo educativo hibrido-dual, agregado a la reorganizacion de
asignaturas que actualmente se imparten por semestre. Se tiene claro que,
al transformar el modelo educativo, forzosamente se realizard un replan-
teamiento del diseno instruccional de las asignaturas que forman parte del
plan de estudios.

Evidentemente un cambio de esta naturaleza lleva implicita la participa-
cion de toda la comunidad educativa, asi como de fortalecer en la planta
académica la formacion al respecto con la intencion de desarrollar mejo-
res conocimientos, habilidades y actitudes o competencias que les permi-
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tan operar de manera exitosa el planteamiento curricular, de otra forma,
los resultados pueden ser los no deseados.

La finalidad de todo este cambio es que se cumpla con el objetivo princi-
pal de la propuesta educativa que se tiene y que consiste en profesiona-
lizar al personal de enfermeria que actualmente cuenta con nivel técnico
para mejorar la calidad de los servicios de salud que se ofrecen en nuestro
pais, es decir busca lograr que las y los estudiantes desarrollen mds y mejo-
res competencias en el ejercicio de la profesion a través de una prdctica
mas fundamentada, reflexionada, evaluada y apegada a estaGndares, tan-
to nacionales como internacionales.

PROYECTO 7. SEGUIMIENTO DE EGRESADOS SUAYED

El objetivo de este proyecto fue evaluar el impacto que tiene el alumnado
acerca de la formacion académica recibida dentro del SUAYED en su tra-
yectoria profesional y laboral.

En octubre de 2021 inicié el trabajo de investigacion para seguimiento a
egresados del SUAYED, el cual estuvo a cargo de la CUAIEED y un experto
externo a la Escuela. Este estudio, de naturaleza cualitativa, consistié rea-
lizar dos grupos focales de las generaciones 2009-2015. En el primer grupo
partficiparon seis personas de las generaciones 2009, 2010, 2011, 2012. En el
segundo grupo participaron ocho personas de las generaciones 2013, 2014
y 2015.

Las preguntas establecidas para los grupos focales fueron las siguientes:

1. ;Qué aspectos de su formacion en la Licenciatura en Enfermeria
han sido mas Utiles en su practica profesional? (Tedricos / Practicos).

2. ;Qué conocimientos y habilidades requeridos en el ejercicio profe-
sional de la Enfermeria los obtuvo, mds que de la formacién universita-
ria, de su espacio laboral?, y

3. Basado en su experiencia en la ENEO-SUAYED, ; Qué mejoras sugie-
ren para el plan de estudios que cursé y en general para la ENEO?

Como parte del diseno de los estudios se programo, ademds, una consulta
electronica con las mismas preguntas establecidas a una nueva muestra
de egresados de las generaciones 2009 al 2012.
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Los resultados del presente estudio permitieron determinar que los partici-
pantes destacaron la importancia de la practica profesional en el ejercicio
de la carrera de Enfermeria, la mayoria de éstos evidenciaron contar con
una experiencia muy amplia y sélida a lo largo de varios anos y en diferen-
tes dmbitos de trabajo, tanto en el sector publico como privado, lo cual es
un referente para considerar ya que aporta solidez a lo que han expresado.

Evidencian un conocimiento muy solido en el quehacer profesional de la
carrera de Enfermeria, ya que la mayoria de egresadas y egresados cuenta
con una experiencia de hasta 20 anos o un poco Mmads, y puede ratificarse
en los comentarios expresados con fundamentos muy solidos.

Las y los egresados reconocen que el Plan de Estudios les aportdé conoci-
mientos relevantes y les proporciond las bases para entender su quehacer
diario en el gjercicio de su profesion. Coinciden en senalar varias asignatu-
ras que les han servido mucho, en especial, las relacionadas con el cuida-
do holistico integral del paciente. La formaciéon de licenciatura incentivé a
muchos a seguir estudios de especializacion y posgrados, ya que, al estar
en la prdctica diaria, detectaron la necesidad de fortalecer su formacion
académica.

Todo el exalumnado expresd su orgullo y responsabilidad de pertenecer a
la ENEO-UNAM. Una de las aportaciones mdas comentada fue la necesidad
de fortalecer el uso de las tecnologias en el programa de la licenciatu-
ra y mencionan varias propuestas, entre ellas, el trabajo con simulaciones
y videos para apoyar los aspectos prdcticos. El trabajo semipresencial es
también otra de las sugerencias que senalan de manera reiterativa. Asimis-
mo, proponen temas de mucho interés para la situacion que esta viviendo
nuestro pais en aspectos relacionados con la salud, tales como la nutricion
y la prevencion.

Con fundamento en los hallazgos del estudio, asi como en las principales
conclusiones que de él se obtienen, se hacen las siguientes recomendacio-
nes para el proceso de evaluacion del Plan de Estudios de la ENEO-SUAYED:

o Fortalecer el proceso de evaluacion del plan de estudios vigente de
la Licenciatura en Enfermeria en la modalidad a distancia, consideran-
do las aportaciones generadas de las asignaturas que se proponen,
tanto en los aspectos tedricos como tedrico-practicos, que es donde
se encuentra su mayor valor por la experiencia adquirida y la vigencia
de los tépicos.
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o Dado que las y los egresados que participaron evidenciaron contar
un nivel de conocimientos en diferentes dreas de trabajo como onco-
logia y salud mental, entre otfros, una recomendacion seria rescatar
esqas experiencias que, como ellos mismos mencionan, no se encuen-
tfran en los libros, e integrarlas en el desarrollo de casos o videos cortos
para enriquecer los recursos pedagodgicos usando la tecnologia que
estdn proponiendo investigaciones recientes en diferentes entornos,
tanto laborales como educativos.

o Como se menciona en el Modelo Educativo de la ENEO convendria
trabajar a profundidad con el cuerpo docente las estrategias del mé-
todo de casos, el método de proyectos y el aprendizaje con simula-
dores, ya que seria un acierto vinculado con el uso de las tecnologias
con que se cuenta, ademds responderia a las inquietudes comenta-
das y vinculadas con la mejora de los procesos de aprendizaje.

o Una sugerencia seria propiciar la vinculaciéon con las actividades
practicas que se llevan a cabo en la ENEO, inclusive propiciar el didlo-
go con los académicos como lo sugieren, no solamente para enrique-
cer su practica profesional sino también para fortalecer su formacion
de manera integral y el sentido de pertenencia que, de acuerdo con
lo expresado, en ocasiones lo extranan y se sienten aisladas y aislados.

o Con la finalidad de dar cumplimiento al Ultimo aspecto que se se-
Nnala en el objetivo de la Licenciatura de Enfermeria en Linea, “forma-
cion disciplinar de vanguardia” seria muy recomendable identificar las
competencias que se requieren desarrollar en los futuros egresados en
los nuevos escenarios como resultado de los cambios vividos a raiz de
la pandemia. Los participantes sugieren que se consideren acciones
reales en torno a la diversidad, la inclusion y el sentido de pertenencia,
asi como el ser escuchado. Son comentarios relevantes que merecen
ser ftomados en cuenta al realizar el proceso de evaluacion del plan
de estudios.

Por Ultimo, senalar que los resultados y sugerencias de esta investigacion
se vuelven campos de oportunidad para enriquecer el propio Plan de Es-
tudios, la metodologia de trabajo y el enfoque de ensenanza-aprendizaje
para esta Division SUAYED.
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DOCENCIA

PROYECTO 1.

PROYECTO 2.

PROYECTO 3.

PROYECTO 4.

PROGRAMA 4

DOCENCIA

Poblacién Escolar Posgrado: 653

PUEE: 616 (94%)
PrROGRAMA 4 E

4 Proyectos

Mujeres Hombres
531 (81%) 122 (19%)

PROGRAMA 4

Mejora de la calidad de la formacion académica de los
estudiantes del Programa Unico de Especializaciones en
Enfermeria (PUEE)

Mejorar la gestion de los procesos de administracion escolar
del PUEE

Mejora de la calidad de la formacion de los estudiantes de
posgrado de la Maestria en Enfermeria (PME)

Programa de Doctorado en Enfermeria en la UNAM vy
transicion de la Escuela a Facultad de Enfermeria.
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PROGRAMA 4

DESARROLLO Y CONSOLIDACION
DE LOS ESTUDIOS DE POSGRADO

Los recursos humanos en salud son un pilar fundamental para lograr la Salud
Universal que incorpora los términos de cobertura y acceso a servicios de sa-
lud. Los estudios en el nivel de especializaciéon, de acuerdo con el Articulo 32
Titulo Il Capitulo | del Reglamento General de Estudios de Posgrado (RGEP) de
la UNAM, “tienen como objetivo profundizar y ampliar los conocimientos y des-
trezas que requiere el ejercicio profesional en un drea especifica”. Para el caso
particular de enfermeria, las especializaciones que oferta la ENEO, a través de
la Divisidon de Estudios de Posgrado, son estudios considerados como un pro-
yecto profesional que hace viable el complementary enriquecer la formacion,
favoreciendo el crecimiento vertical de los profesionales con estudios univer-
sitarios; ofrece a los profesionales en enfermeria, una amplia gama de planes
de estudio que responden a sus intereses y necesidades laborales, incluyendo
contenidos académicos acordes a los requerimientos sociales presentes y de
manera anticipatoria a problemas reales y emergentes de la poblacion.
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Contar con el personal necesario y capacitado para atender las necesidades
de las poblaciones mds vulnerables en zonas poco atendidas, reducir las in-
equidades y responder a las necesidades de salud de las personas y comuni-
dades, es un gje estratégico esencial para lograr el acceso efectivo a servicios
de salud de calidad. Los estudios de posgrado en la UNAM tienen como una
de sus funciones la formacion de profesionistas y académicos del mdas alto
nivel preparados para generar y en su caso, aplicar conocimientos referentes
a las dareas cientificas, tecnoldgicas, humanisticas y artisticas desde diversos
enfoques. En ese sentido, la Universidad acorde a su responsabilidad social,
oferta estudios de pregrado y posgrado en el campo de la salud para que
dichos recursos humanos de alta calidad incidan en la promocioén de la salud,
la prevencion y la resolucion de problemas que afectan el proceso salud-en-
fermedad de individuos o colectivos.

Acorde a lo anterior, la ENEO asume dicho compromiso, por lo que, en su Plan
de Desarrollo Institucional 2019-2023 incorpord como un programa estratégico
el desarrollo y consolidacion de los estudios de posgrado.

La Escuela cuenta con una larga trayectoria de especialistas de enfermeria
a través de su Programa Unico de Especializaciones en Enfermeria (PUEE) que
forma parte del Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) actual
Sistema Nacional de Posgrados (SNP) del CONACYyT. En diciembre de 2020, el



PUEE fue dictaminado positivamente en nivel de Desarrollo. En 2021, se conti-
nuaron realizando acciones para mantener el nivel Reconocido, pero ademdas
se avanza con pasos firmes para lograr el Nivel Consolidado que, eventual-
mente, llevard a su reconocimiento internacional. En 2022, se ha trabajado en
cuerpos académicos por campo de conocimiento para lograr que los produc-
tos de los estudiantes al final de un semestre sean de calidad publicable y con
ello fomentar la produccion cientifica y el habito de difundir los conocimientos
especializados de enfermeria. También se logrd realizar en abril de 2022 el Pri-
mer Encuentro de Egresados del Programa de especializaciones y el Primer
Encuentro de Egresados del Programa de Maestria en Enfermeria en conjunto,
haciendo coincidir las trayectorias, la experiencia y la difusion de la ciencia
para ambos programas de posgrado. Dicha situacion atiende una de las re-
comendaciones de CONACYT tanto para el PUEE como para el programa de
Maestria en Enfermeria.

Asimismo, se oferta el Programa de Maestria en Enfermeria desde el ano 2004,
que también pertenece al PNPC (desde 2008) en el nivel de Consolidado, en el
actual Sistema Nacional de Posgrados (SNP), se agrega a dicha oferta el recién
aprobado por unanimidad (29 de marzo de 2023) por el Consejo Universitario
de la UNAM el Doctorado en Enfermeria, asi como el grado correspondiente. El
programa modifica su denominacién a Programa de Maestria y Doctorado en
Enfermeria. Al lanzar ambas convocatorias en mayo de 2022 se estd operando
ya el proceso de admisidon para aspirantes al Doctorado procurando que ini-
cien su semestre en enero de 2023. Las acciones han implicado la integracion
del Comité de Desarrollo Curricular, las reuniones colegiadas de este comité y
los talleres con universidades hermanadas de América Latina y Estados Unidos.
La formacion y apoyo permanente para profesores de carrera de la plantilla
de tutores para impulsarlos a concursar al SNI, asi como el trabajo de taller
para registrar las actividades y homologar la vision y nivel de excelencia de la
Tutoria y Comité Tutoral para la primera generacion de Doctorantes.

Ademds, en el marco de un mundo globalizado y de la denominada sociedad
del conocimiento, con una vision estratégica y reconociendo las profundas
transformaciones de los contextos de los sistemas educativos y de 1os sistemas
de salud de la region y de nuestro pais, asi como las tendencias actuales de
la atencidon a la salud y de educacion, nos obliga a plantear estrategias que
posibiliten formar recursos humanos de posgrado, acordes a nuestros tiempos
y que ademds coadyuven a la fransformacion de las prdcticas del cuidado en
el contexto de la pandemia a través de la investigacion y la tfransferencia del
conocimiento.

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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PROYECTO 1. MEJORA DE LA CALIDAD DE LA FORMACION ACADEMICA
DE LOS ESTUDIANTES DEL PROGRAMA UNICO DE ESPECIALIZACIONES EN
ENFERMERIA (PUEE)

El objetivo de este proyecto fue mejorar la calidad de la formacion académica
de los estudiantes del PUEE mediante la implementacion de estrategias aca-
démico-administrativas. Para tal efecto, en 2019 se logrd reorganizar y adecuar
el Comité Académico del PUEE al Reglamento General de Estudios de Posgra-
do (RGEP)-UNAM 2018. En 2020 y 2021, por efecto de la pandemiaq, se llevaron
a cabo dos acciones; por un lado, diferir el ingreso al PUEE, por acuerdo del H.
Consejo Técnico (Acuerdo 251), al mes de febrero de cada ano vy, por el otro,
realizar el proceso de ingreso al programa a través de un sistema electronico en
linea para garantizar la prevencion y proteccion a la salud de la comunidad. En
2022 se abren 5 nuevas sedes en la region norte de México, especificamente en
Tijuana, Mexicali y Ensenada con 52 estudiantes que egresan en noviembre de
este ano. Y se realizan estrategias de taller para sus opciones de ftitulacion pro-
curando su pronta graduacién en los primeros tres meses del 2023.

Matricula.

En 2022, en su tercera edicion de registro electronico para el ingreso al progra-
ma, se tuvo una demanda de 1,421 aspirantes, de los cuales se entrevistaron a
1,184. Al examen de ingreso se presentaron 759 aspirantes previamente revisa-
dos por el Subcomité de Admision y aprobados por el Comité Académico. De
estos, 616 fueron aceptados (43 por ciento).

Durante esta gestion administrativa, se recibie-

ron, en promedio, 1,400 solicitudes de ingreso La matricula del PUEE

por ano, de los cuales se aceptd al 45 por cien- se incremento en 11.5%
to en promedio de la demanda, lo equivalen- con respecto a la
te a 625 estudiantes que ingresaron por ano. gestién anterior

Entre 2019 y 2022, la cantidad total de alum- .
nas y alumnos inscritos al programa ascendid

a 2,491, lo que representd un incremento del 11.5 por ciento con relacion a la
matricula total observada en el periodo 2015-2018. Asimismo, en 2019 y 2020
se registrd la mayor cantidad de estudiantes inscritos de los Ultimos anos —672
y 626, respectivamente— (Grdfica No. 24). Es de resaltar que el nUmero total
de sedes del 2015 al 2018 fue 142 y de 2019 al 2022 fue un total de 195, lo que
representa un incremento de 13.7 por ciento ademds de la puesta en marcha
de un nuevo campo de Enfermeria Ortopédica. Es importante senalar que el
81 por ciento del estudiantado atendido en el PUEE fueron mujeres y el 19 por
ciento restante hombres.
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Grdfica No. 24
Alumnado atendido en el Programa Unico de Especializaciones en Enfermeria.
Periodo 2015-2022.
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Ifue(gijélgivision de Estudios de Posgrado. Coordinacion del Programa Unico de Especializaciones en Enferme-
na .

Cabe senalar que, de los 2,152 alumnas y alumnos atendidos por el PUEE en el
periodo 2015-2018, 549 correspondieron a pasantes de opcion a fitulacion proce-
dentes de las fres entidades que imparten estudios de pregrado como nuestra
Escuela, la Facultad de Estudios Superiores Iztacala (FESI) y la Facultad de Estudios
Superiores Zaragoza (FESZ) y 31 de escuelas incorporadas al Plan de Estudios. De
estos, 282 fueron pasantes de la ENEO, lo que representd el 51.1 por ciento del totall
de la matricula de alumnos como Opcidn a Titulacion por Posgrado. Por su parte,
en el periodo 2019-2022, 717 estudiantes de los 2,491 atendidos fueron pasantes de
opcion a titulacion, de los cuales 367 correspondieron a la ENEO, cifra equivalente
al 51.2 por ciento (Cuadro No. 35).

Cuadro No. 35
Pasantes de opcidn a titulacién. Programa Unico de Especializaciones
en Enfermeria. Periodo 2015-2022.

Indicador 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Pasantes 107 115 160 167 173 197 174 173
Pasantes ENEO 67 51 57 107 82 89 93 103
Total pasantes 549 717
Total pasantes ENEO 282 (51.4%) 367 (51.2%)

Fuente: Divisién de Estudios de Posgrado. Coordinacién del Programa Unico de Especializa-
ciones en Enfermeria (PUEE).

Es importante resaltar que las especializaciones con mayor canfidad de alumnado
aceptado fueron “Enfermeria del Adulto en Estado Ciritico” con 563 estudiantes,
seguida de “Enfermeria de Neonato” con 383 alumnas y alumnos y la “Especializa-
cion en Enfermeria Perioperatoria” con 324 (Cuadro No. 36).
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Alumnado con beca CONACyT.

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA

Durante esta gestion administrativa, se otorgaron 154 becas CONACyYT mientras
que, en el periodo 2015-2018, la cantidad de estudiantado becado ascendié a
129, lo que representd un aumento del 19 por ciento (Grdfica No. 25). Esta situacion
puede ser explicada, en parte, porque la cantidad de estudiantes atendidos fue

mayor.

Grdfica No. 25

Alumnado atendido en el Programa Unico de Especializaciones
en Enfermeria. Periodo 2015-2022.
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Fuente: Divisién de Estudios de Posgrado. Coordinacién del Programa Unico de Especializa-

ciones en Enfermeria (PUEE).

Campos del conocimiento.

El PUEE, como programa de calidad en deso-
rollo de orientacion profesionalizante, contd
con 16 campos de conocimiento actualizados
y acreditados por la Comision Interinstitucional
para la Formacién de Recursos Humanos para la
Salud (CIFRHS) hasta abril de 2026 y 15 de éstos
estdn acreditados hasta diciembre de 2023 por
el PNPC, actual Sistema Nacional de Posgrados
(SNP) del CONACYT. El campo décimo sexto:
especidlizacion de "“Enfermeria Ortopédica”, se
aprobd por el Consejo Universitario el 26 de mar-

Actualmente se estan
desarrollando las
especializaciones de
Enfermeria Respiratoria
y Enfermeria de Gestion
del Cuidado para la 8°
fase del PUEE

zo de 2021. Actualmente el Comité de Desarrollo Curricular del PUEE se encuentra
desarrollando la 8% Fase que implica la creacién de las Especializaciones de Enfer-

183



184

INFORME DE GESTION 2019 - 2023

meria Respiratoria y la Especializacion de Gestion del Cuidado de Enfermeria, vy el
cambio de denominacion de dos campos de conocimiento (Enfermeria de Aten-
cion en el Hogar y Enfermeria del Anciano).

Plantilla docente.

En 2022, para operar los 16 planes de estudio, el PUEE contd con una plantilla do-
cente compuesta por 146 profesoras y profesores, de los cuales 9 tenian estudios
de Doctorado, 24 de Maestria y 113 de Especializacion. Y del total de las profesoras
y profesores de nuevo ingreso al PUEE el 100 por ciento participaron en las Jorna-
das de Integracion a la Carrera Docente convocadas por la Secretaria de Asuntos
del Personal Académico (SEASPA). El total de docentes participaron en cursos de
actudlizacion y colaboraron en actividades de docencia, como ponentes y asis-
tentes en sus unidades de adscripcion, y en eventos nacionales e internacionales.

En esta gestion administrativa, el PUEE operd con una plantilla docente, promedio
de 140 profesoras y profesores, destacando que en 2022, se registrd la cantidad
mas alta de docentes de los Ultimos anos. Esta cifra resultd 25 por ciento mayor a
la plantilla promedio por ano observada en el periodo 2015-2018 (Grdfica No. 26).

Grdfica No. 26
Alumnado atendido en el Programa Unico de Especializaciones
en Enfermeria. Periodo 2015-2022.

Planta académica por aio Planta académica promedio
por periodo
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Fuente: Divisién de Estudios de Posgrado. Coordinacién del Programa Unico de Especializa-
ciones en Enfermeria (PUEE).
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Programa de Contenciéon Emocional.

Derivado de la pandemia por COVID19, la ENEO identifico la necesidad de aten-
cion emocional en el estudiantado y poblaciéon universitaria dadas las consecuen-
cias del confinamiento y estrés vivido lo que da origen en septiembre de 2020 al
Programa de Contencion Emocional (PCE) el cual inicid sus operaciones via tele-
fonica y chat a través de un Call Center. Este proyecto actualmente cuenta con
el apoyo técnico de la OPS-México y de la Facultad de Psicologia por medio del
Programa de Atencion para Depresion y Riesgo de Suicidio (PADyRS) de la UNAM.
El PADYRS colabord en la capacitacion, supervision y seguimiento de las y los coor-
dinadores de enlace, tutoras y tutores, estudiantado y residentes de la Especiali-
zacion en Enfermeria en Salud Mental, mismos que brindaron servicios de primer
contacto a usuarias y usuarios en materia de promocion de la salud mental, orien-
tacion, consejeria breve e intervencion en crisis. La ENEO sigue operando el PCE
en un horario de atencion: de lunes a domingo de 92:00 a 14:00 horas y de 15:00 a
20:00 horas.

Entre septiembre de 2020 y agosto de 2022, el PCE atendid 817 personas, realizan-
dose 1,285 acciones de seguimiento. El 92 por ciento de las usuarias y los usuarios
atendidos fue a través de llamadas telefénicas mientras que el 8 por ciento restan-
te se realiz6 por medio del chat. Del total de personas atendidas, 556 fueron muje-
res (68.1 por ciento) y 257 hombres (31.5 por ciento), calbe mencionar que también
se logrd dar atencion a 4 personas que se identificaron como transgénero (0.4 por
ciento). (Grafica No. 27).

Grdfica No. 27
Programa de Contencién Emocional: Informacién sociodemogrdfica. Sep-
tiembre 2020 - Agosto 2022.

Género Ocupacién

miEstudiantes
miFemenino

iMEmpleados
s Masculino

m Ofras

= Transgénero condicione:

Fuente: Division de Estudios de Posgrado. Coordinacién del Programa Unico de Especializa-
ciones en Enfermeria (PUEE).
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En términos de su ocupacion, destaca que el 48 por ciento correspondid a estu-
diantes (321 personas), 22 por ciento a empleados (177 personas) y 30 por ciento a
otras ocupaciones que involucran: amas de casa, jubilados y desempleados (249
personas) (Grafica No. 27).

En la siguiente grdfica, se pueden apreciar dos situaciones. En primer lugar, 214
personas fueron atendidas por intervencion en crisis (26 por ciento) y 603 recibie-
ron contencion emocional (74 por ciento). Segundo lugar, el principal motivo de
consulta fue estrés agudo (304 personas), seguido de la depresion (104 personas),
ofros motivos no especificados (238 personas), autolesion/suicidio (43 personas),
Trastorno de Estrés Postraumdtico (TEPT) (15 personas), consumo de sustancias (22
personas) y consultas de seguimiento (91 personas). Cabe senalar que, los diagnos-
ticos de enfermeria mas implementados fueron: ansiedad, afrontamiento ineficaz,
estrés agudo, disposicion para mejorar la salud, baja autoestima situacional, duelo,
riesgo suicida, dificultad para conciliar el sueno, alteracion del estado de dnimo y
control ineficaz de impulsos (Grdafica No. 28).

Grdfica No. 28
Programa de Contenciéon Emocional: Tipo de intervenciéon y motivo
de consulta. Septiembre 2020 - Agosto 2022.

Motivo de consulta MhGAP

Usuarios atendidios por tipo de intervencién

6/ N

|=(Estrés agudo
js{Depresién

={Otros
-{Autolesiédn/suicidio

I={TEPT

Js{Consumo de
sustancias
m Seguimiento

= Intervencién en crisis = Contencién emocional

Fuente: Informe Call Center 2022. Divisién de Estudios de Posgrado. Coordinacién del Progra-
ma Unico de Especializaciones en Enfermeria (PUEE).

Vinculacion institucional.

Las sedes de prdctica clinica son los espacios para que el alumnado del PUEE in-
tegre los conocimientos tedricos con la prdactica y se requiere una vinculacion
mediante convenios de colaboracidon con instituciones del sector salud. En
esta gestion al 2022 se reporta una presencia de 56 sedes de prdctica con las
gue se han establecido convenios, participan siete sedes mds que las reporta-
das en 2019; lo que representa un aumento de 7.69 por ciento.
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La presencia de campos de conocimiento en sedes fordneas se ha impulsado
durante esta gestion, de tal forma que el programa tiene presencia en 8 enti-
dades de la Republica mexicana con 7 campos de conocimiento y 25 grupos
distribuidos principalmente en Baja California y Tabasco seguido de Guanajua-

to, entre otros; que se aprecian en la Figura No. 3.

Figura No. 3.

Sedes de prdctica clinica 2022 en el pais
(distribucion porcentual por regiones)

Programa de Especializacién en Enfermeria (PUEE) Sedes Campos y conocimiento

35 Sedes

QNogon R N~

Entidad/ grupos/ campos conocimiento

. Baja California 6, Enf. del Adulto en Estado Critico,

Neonato, Perioperatoria, Perinatal

. Guanajuato 5, Enf. Oncologia, Neonato,

Cardiovascular, Perinatal, Enf. en Salud Mental

. CDMX 26, todos los campos

EDO. MEX 9, Enf. Oncologia, Neonato, Perinatal,
Adulto en Estado Critico, Perioperatoria
Guerrero 2, Enf. Neonato y Perinatal

Oaxaca 1, Enf. del Adulto en Estado Critico
Chiapas 1, Enf. Oncologia

Tabasco 6, Enf. Oncologia, Neonato, Infantil,
Perinatal, Salud Mental y Nefrologica

Fuente: Informe Call Center 2022. Divisidén de Estudios de Posgrado. Coordinacién del Progra-
ma Unico de Especializaciones en Enfermeria (PUEE).

Se ha logrado que siete de los campos de conocimiento tengan presencia
en sedes fordneas, asi 43.7 por ciento estd en formacién de posgrado en una
cuarta parte de las entidades que conforman al pais. Estos datos permiten la
proyeccion para la firma de convenios estatales con las entidades en las que
se imparten al menos cuatro campos del conocimiento del PUEE.
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Cuadro No. 37
Campos del conocimiento PUEE con presencia en sedes foraneas.

Campos/region Total, Grupos Metropoli- Grupos en sedes
tano y Foraneo fordneas

Oncolégica 6 4
Neonato 9 6
Perinatal 7 5
Adulto en Estado Critico 10 5
Salud Mental 3 1
Nefrolégica 4 1
Perioperatoria 7 3

Total 46 25

Fuente: Division de Estudios de Posgrado. Coordinacion del Programa Unico de Especializo-
ciones en Enfermeria (PUEE).

En el siguiente cuadro se presenta la vinculacion institucional con la que cuen-
ta el PUEE misma que se establecio con el apoyo de las dreas correspondientes
enla ENEO vy se refieren los campos de conocimiento y sedes con las que se ha
establecido vinculacion.

Cuadro No. 38
Vinculacioén institucional de la ENEO con instituciones de salud para operar las
Lineas de Generacion y Aplicacion del Conocimiento (LGAC), 2022.

LGAC Especialidad Vinculacion: Instituciones de salud Sedes de Posgrado

Enfermeria Oncoldgica 1. Instituto Nacional de Cancerologia

2. Hospital Infantil de México

3. Hospital Regional de Alta Especialidad Bajio

4. Hospital Regional de Especialidades Pedidtricas Tuxtla
Gutiérrez

5. Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca
6. Hospital Regional de Alta Especialidad de Tabasco Dr.,
Juan Graham Casasus

Enfermeria del Neonato 7. Instituto Nacional de Pediatria

8. Hospital Infantil de México

9. Instituto Nacional de Perinatologia

10. Hospital General de Acapulco Guerrero
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Cuadro No. 38

Vinculacién institucional de la ENEO con instituciones de salud para operar las
Lineas de Generacién y Aplicacion del Conocimiento (LGAC), 2022.

LGAC Especialidad

Vinculacién: Instituciones de salud Sedes de Posgrado

Enfermeria del 11. Hospital Regional de Alta Especialidad Ixtapaluca
Neonato 12. Hospital Regional de Alta Especialidad Zumpango
13. Hospital Materno Infantil de Mexicali
14. Hospital Materno Perinatal Monica Pretellini
15. Hospital de Especialidades Pedidtricas de Ledn, Guana-
juato
Enfermeria en Salud 16 Unidad de Posgrado/CUEC
Publica
Enfermeria 17. Instituto Nacional de Cardiologia
Cardiovascular
Enfermeria Perinatal 18. Instituto Nacional de Perinatologia
19. Hospital de la Mujer Atlacomulco
20. Centro de atencion de partos Alameda de Chilpancin-
go, Guerrero
21. CIMIGEN
22. Hospital Materno Perinatal Ménica Pretellini
23. Hospital Materno Infantil de Ledn, Guanajuato
24. Hospital regional de Alta Especialidad de la Mujer Tabasco.
Enfermeria Infantil 25. Instituto Nacional de Pediatria
26. Hospital Infantil de México
27. Instituto Nacional de Neurologia y Neurocirugia
28. Hospital General de México
29. Instituto Nacional de Ciencias Médicas y de la Nutriciéon
30. Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias
31. Hospital General Manuel Gea Gonzdlez
32. Hospital Regional de Alta Especialidad Ixtapaluca
33. Hospital Regional de Alta Especialidad Oaxaca
34. Hospital Regional de Alta Especialidad Zumpango
35. Hospital general de Tijuana
36. Hospital general de Ensenada
Enfermeria del 37. Instituto Nacional de Ciencias Médicas y de la Nutricidon
Anciano
Enfermeria en 38. Instituto Nacional de Neurologia y Neurocirugia
Atenciéon en el Hogar
Enfermeria en 39. Instituto Nacional de Rehabilitacién
Rehabilitacion
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Cuadro No. 38

Vinculacioén institucional de la ENEO con instituciones de salud para operar las
Lineas de Generacioén y Aplicacion del Conocimiento (LGAC), 2022.

LGAC Especialidad

Vinculacion: Instituciones de salud Sedes de Posgrado

Enfermeria ortopédica

40. Instituto Nacional de Rehabilitacion

Enfermeria Neuroldgica

41. Instituto Nacional de Neurologia y Neurocirugia

Enfermeria en la Cultura
Fisica y el Deporte

42. Direccion General del Deporte Universitario de la
UNAM (DGDU)

Enfermeria en Salud
Mental

43. Instituto Nacional de Psiquiatria

44. Hospital general Samuel Ramirez Moreno

45. Centro de Atencion Integral a la Salud Mental de Ledn,
Guanajuato (CAISAME)

Enfermeria Nefroldgica

46. Instituto Nacional de Cardiologia

47. Hospital General de México

48. Hospital Regional de Alta Especialidad de Tabasco
Dr., Juan Graham Casasus

49. Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias

Enfermeria
Perioperatoria

50. Hospital General de México

51. Hospital Regional de Alta Especialidad Ixtapaluca
52. Hospital Manuel Gea Gonzdlez

53. Instituto Nacional de Pediatria

54. Hospital Regional de Alta Especialidad Zumpango
55. Hospital General de Tijuana

56. Hospital General de Mexicali

Centro Médico 20 de
noviembre ISSSTE

Campos clinicos.

Hospital Adolfo Lopez
Mateos ISSSTE

Campos clinicos.

Centro Alzheimer

Campos clinicos

Hospital Materno de
Irapuato

Campos clinicos

Hospital General
Ixtlahuaca

Campos clinicos

Centro Universitario de
Enfermeria Comunitaria
(CUEC)

Campos clinicos

Direccidén General de
Epidemiologia SSA

Campos clinicos

Total

56 grupos de participantes, 35 sedes y 7 Instituciones de
salud como campo clinico

Fuente: Division de Estudios de Posgrado. Coordinacién del Programa Unico de Especializa-

190 cionesen Enfermeria (PUEE).




ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA

En el periodo de referencia de este Informe, el PUEE trabajo de forma colabo-
rativa con las autoridades de las sedes, con la Oficina Juridica de la ENEO y
la Secretaria Académica de Posgrado para revisar y asegurar que todos los
convenios de colaboracion académica estuvieran vigentes para asegurar su
funcionalidad juridica y operativa. El estatus actual de los insfrumentos consen-
suales es: 16 firmados y vigentes; 2 en proceso de firma de autoridades; 3 en
proceso de revision del proyecto; 3 estdn iniciando trdmites (Baja California,
Hospital General de Tula; Hgo. y Tabasco), 1 en proceso de prorroga (HGM). En
2022 se trabaqjo en la reingenieria del proceso de Convenio de colaboracion
para volver mas agiles tanto el proceso de gestion de nuevos convenios como
los de proérroga.

La ENEO vy la Escuela Nacional de Estudios Superiores Unidad Ledn (ENES-Ledn)
realizaron acciones conjuntas para facilitar gestiones administrativas de servi-
cios escolares de las Especializaciones que imparte el PUEE. Entre 2019 y 2022,
se logrd la coordinacion con la ENES-Ledn para impartir cursos de inglés y com-
putacion en beneficio de los aspirantes a las 16 especializaciones del progra-
ma. A su vez, la Division de Estudios de Posgrado e Investigacion impartié cursos
de computacion para alumnas y alumnos y aplicd examen de computacion
en linea para aspirantes.

Eficiencia terminal.

En total, en esta gestion administrativa, 1,478 alumnas y alumnos concluyeron
satisfactoriamente alguna de las especializaciones, cifra 13 por ciento menor
a la observada en el periodo 2015-2018. La eficiencia terminal del programa fue
del 73 por ciento. Es de hacer notar que como un efecto de la pandemiay el con-
secuente confinamiento se afectaron los procesos de graduacion y la eficiencia
terminal del PUEE (anos 2020y 2021). En 2022, el proceso de trdmites de graduacion
se eficientd a través de la reingenieria de procesos de Servicios Escolares, logrando
el nUmero maximo de alumnos graduados de los Ultimos ocho anos con 570 espe-
cialistas. (Cuadro No 39).
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Cuadro No. 39

Histérico de graduacién del alumnado del PUEE. Periodo 2017-2022.

Tedrico-

prdactico

Estudio
de caso

Residencia

Tesina

Software

Total

1° 1997 Ano en que se crea el PUEE, 19 fase con 3 Especialidades:
Cardiovascular, Salud Publica y Perinatal
2° 1998 - - - - - -
3¢ 1999 - - - - - -
4° 2000 9 6 - - 1 16
5¢ 2001 10 18 - - - 28
é° 2002 8 20 - - - 28
7° 2003 21 20 - - - 41
8 2004 16 8 - - - 24
9 2005 22 24 - - - 46
10° 2006 30 16 - - - 46
11° 2007 60 17 4 - - 81
12¢ 2008 82 18 10 35 - 145
13° 2009 98 17 7 37 2 161
14° 2010 132 23 5 65 - 225
15¢ 2011 143 35 17 35 - 230
16° 2012 190 12 8 22 - 232
17¢ 2013 166 24 15 12 - 217
18° 2014 278 31 36 34 - 379
19° 2015 274 19 29 10 - 332
20° 2016 354 34 44 3 - 435
21° 2017 352 54 43 5 - 454
22° 2018 355 60 50 6 - 471
23° 2019 270 70 57 7 - 404
24° 2020 209 61 22 4 - 296
25° 2021 120 36 51 1 - 208
24° 2022 419 82 65 4 570
Total 3,618 705 463 280 3 5,069

Fuente: Divisién de Estudios de Posgrado. Coordinacién del Programa Unico de Especializa-
ciones en Enfermeria (PUEE).



1.1 CONSOLIDACION DE LA ENSENANZA POR SIMULACION EN EL CENTRO DE
ENSENANZA POR SIMULACION DE POSGRADO (CESIP).

El CESIP es un espacio universitario que tiene por objetivo ofrecer alas y los alumnos
de posgrado de enfermeria y medicina la posibilidad de desarrollar habilida-
des cognitivas, procedimentales y actitudinales para el fortalecimiento de sus
competencias profesionales mediante cursos de certificacion, de escenarios
de simulacion clinica y de talleres de procedimientos especificos, que les per-
mitan responder de manera integral a las necesidades de salud de la poblo-
cion.

En esta gestion administrativa, se cred un Subcomité derivado del Comité Aca-
démico del PUEE con la finalidad de fortalecer los procesos del CESIP. A la
fecha, el Subcomité ha celebrado reuniones mensuales de las que derivaron
mejoras en los procesos del CESIP que nos permitieron mantener la instruccion
en escenarios clinicos especializados a la matricula estudiantil.

En 2020, se logrd la reacreditacion de la ENEO como Centro de Entrenamiento
Internacional para las disciplinas de Soporte Vital Bdsico (BLS), Soporte Vital
Cardiovascular Avanzado (ACLS) y Soporte Vital Avanzado Pedidtrico (PALS)
con la American Heart Association con una vigencia comprendida del 28 de
agosto de 2020 al 27 de agosto de 2023.

Cursos de certificacion.

En 2022, se realizaron 65 de cursos de certificacion en la que participaron 588
alumnas y alumnos. A confinuacion, se detalla la distribucion: 41 cursos de So-
porte Vital Bdsico BLS con 384 estudiantes; 15 cursos de Soporte Vital Cardio-
vascular Avanzado (ACLS) con 130 alumnas y alumnos; é cursos de Soporte
Vital Avanzado Pediatrico (PALS) con 43 participantes; 3 cursos Reanimacion
neonatal (RENEO) con 31 alumnos.

En el periodo de referencia de este Informe, destaca la disminucion observa-
da en 2020 debido a que la pandemia dificultd la celebracion de cursos de
manera presencial. La cifra registrada ese ano prdcticamente corresponde a
lo que la ENEO logré organizar durante el primer tfrimestre previo al cierre de las
instalaciones como medida institucional de distanciamiento social. En 2021 se
tomo en consideracion el semdaforo epidemioldgico, efectudndose los cursos
presenciales con grupos reducidos o segmentados, cumpliendo en todo mo-
mento con el protocolo de seguridad sanitaria, misma condicion para 2022,
donde las condiciones sanitarias permitieron retomar la presencialidad con
mayor regularidad (Cuadro No. 40).

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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En total, en esta gestion administrativa, se llevaron a cabo 189 cursos de certi-
ficacion en los que se alcanzd una participacion de la comunidad estudiantil
del orden de los 2,200 registros de inscripcion. Es de resaltar que, estos datos
fueron menores a los observados en el periodo 2015-2018 en un 3.1 y 30.5 por
ciento, respectivamente (Grdfica No. 29)

Grdfica No. 29
Cursos de certificaciéon y alumnado participante. Periodo 2019-2022.
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Fuente: Divisién de Estudios de Posgrado. Centro de Ensenanza por Simulacion de Posgrado
(CESIP).

Escenarios de simulacion clinica.

Esta gestion administrativa inicid con 63 escenarios de simulacion clinica. El
Plan de Desarrollo Institucional 2019-2023 contemplé como meta aumentar la
cantidad de escenarios a 67 para 2022.

En este sentido en el CESIP se realizaron 52 asesorias y 13 ensayos de escenarios
que lograron, con la participacion y el apoyo de profesoras y profesores incre-
mentar escenarios de simulaciéon, pasando de 63 a 71. En el siguiente cuadro
se muestra la distribucion de los escenarios y la situacion que guardan logran-
do asi superar la meta prevista en 6 por ciento.
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Cuadro No. 41
Situacion de escenarios CESIP

2019 2020 2021 2022
Escenarios en 14 Escenarios 14 Escenarios 7 Escenarios en 9
revision en revision en revision revision
Escenarios 18 Escenarios 18 Escenarios 21 Escenarios en 22
en espera de en espera en espera espera de prue-
prueba piloto de prueba de prueba ba piloto
piloto pilofo
Escenarios 31 Escenarios 31 Escenarios 39 Escenarios 40
disponibles disponibles disponibles dis-ponibles
Total 63 Total 63 Total 67 Total 71

Fuente: Divisién de Estudios de Posgrado. Centro de Ensenanza por Simulacion de Posgrado
(CESIP).

En 2022, los escenarios en revisidon disminuyeron en é4 por ciento, los que es-
taban en espera de realizar una prueba piloto se incrementaron en 22 por
ciento y los disponibles para ser ofertados aumentaron en 29 por ciento, esta
clasificacion nos dio un punto de par-
tida desde 2019, donde se plantearon
posibles estrategias para que beco-
rias y becarios del CONACYT pudieran
participar en la creacion de escena-
rios clinicos enfocados sobre todo en
aquellos campos de conocimiento en
los que no se contara con ninguno, asi
como redisenar los actuales hasta lo-
grar su validacion.

Es importante destacar que en este
2022; se comenzaron a trabajar esce-
narios con base en la metodologia de
la simulacion virtual.

Entre 2019 y 2022, 312 estudiantes par-
ficiparon en los siguientes escenarios:
“Cirugia segura vy visita preoperatoria”
(56), “Trauma mudltiple y equipos de
respuesta rapida” (14), “Valoracion y
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exploracion fisica” (16), "Emergencias obstétricas” (12), “Termorregulacion y
conducto arterioso persistente” (48), “Intervencion en crisis” (28), “Secuencia
de intubacion rapida y sindromes coronarios” (10), “Emergencias neonatales”
(20), "Red de frio y mantenimiento de catéteres” (13), “Hernia diafragmdatica
congeénita” (16), “Deshidratacion” (39), “Crisis convulsivas en el paciente pe-
diatrico” (8), “Trauma pedidtrico” (8), “Apnea en el prematuro” (9) y “Colo-
cacion y mantenimiento de acceso venoso corto de insercion periférica” (15).

Talleres de destreza para procedimientos especificos.

Durante 2022, se lleva-
ron a cabo 1 taller de
Habilidades  Clinicas
Neonatales dirigidos a
16 alumnas y alumnos
de esta especialidad;
2 talleres de valoracion
neonatal dirigido a 23
alumnos y alumnas de g5
esta especialidad de
dos diferentes sedes;
4 talleres de ausculto-
cion neonatal para 32
estudiantes de Enfer-
meria del Neonato de
fres diferentes sedes y
estudiantes de la espe-
cialidad de enfermeria
perinatal con sede en Mexicali; 2 talleres de auscultacion pedidatrica para 23
alumnos de la especialidad de Enfermeria Infantil, 4 talleres de auscultacion en
el adulto dirigido a 44 alumnos de las especialidades de Adulto en Estado Cri-
tico y perioperatoria de tres diferentes sedes, 14 talleres de electrocardiografia
y fdrmacos realizados en linea en los que participaron 150 alumnas y alumnos;
1 taller de ventilacion mecdnica para 25 alumnas y alumnos de enfermeria del
Adulto en Estado Critico y Enfermeria Nefrolodgica (HGM); 1 taller de psicopro-
filaxis obstétrica para 9 alumnas y alumnos de Enfermeria Perinatal del INPER;
1 taller de emergencias cardiovasculares a 9 alumnos de la especialidad del
Adulto en Estado Critico (HRAEI); 3 talleres de atencion al frauma dirigido a 28
alumnos de Enfermeria del Adulto en Estado Critico de tres diferentes sedes; 1
taller propedéutico de salud publica para 8 alumnos de esta especialidad, 5
talleres de actualizacion de instructores AHA con 40 asistentes y 20 Jornadas
de RCP dirigidos a 800 participantes. En total, se realizaron 59 talleres en los que
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participaron 1,207 estudiantes pertenecientes al PUEE y también publico en
general (Cuadro No. 42).

En el periodo de referencia de este Informe, destacan diferentes situaciones.
Primero, la cantidad de talleres se duplicd entre 2019 y 2022. Segundo, la can-
tidad de participantes aumento entre 2019 y 2020, lo que se explica principal-
mente por el desarrollo de las jornadas de RCP para publico en general, pero
disminuyd 9 por ciento entre 2020 y 2021, recuperdndose para 2022 donde se
puede observar que el total de personas atendidas se triplicd con respecto
a 2019. Tercero, algunos talleres no tuvieron demanda como son: “Accesos
vasculares”, “Termorregulacion y manejo en incubadora”, “Via aérea dificil”
“Taller de RCP"” y dos se aperturaron de manera intermitente: “Emergencias
Cardiovasculares” y “Atencion al frauma” (Cuadro No. 42).

Cuadro No. 42
Talleres de destreza para procedimientos especificos y alumnado participante.
Periodo 2019-2022.

2019 2020 2021 2022 Total
Talleres
Taller Alu(%na— Taller ’:‘g’(%' Taller ﬁ‘ggg Taller ﬁgg‘d Taller ﬁ%‘g‘o'
Auscultacion 10 154 1 14 3 21 10 99 24 288
Propedéutico de 0 0 0 0 0 0 1 8 1 8
Salud PUblica
Accesos vasculares 0 0 1 14 0 0 0 0 1 14
Electrocardiografia 11 163 5 112 6 91 14 150 36 516
y fdrmacos
Psicoprofilaxis 0 0 0 0 1 12 1 9 2 21
obstétrica
Valoracion 0 0 0 0 0 0 2 23 2
Termorregulacion y 0 0 0 0 2 8 0 0 2 8
manejo de incuba-
dora
Habilidades Clini-cas 4 67 2 20 6 98 1 16 13 201
Bdsicas y avanzadas
Ventilaciéon Mecdani- 0 0 1 19 0 0 1 25 2 44
ca
Via aérea dificil 0 0 0 0 1 13 0 0 1 13
Fuente: Divisién de Estudios de Posgrado. Centro de Ensefanza por Simulaciéon de Posgrado (CESIP).
1/ Eventos virtuales/presenciales por instructor o grupo de instructores.
2/ Estos talleres estdn previstos para llevarse a cabo en el mes de octubre
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Cuadro No. 42

Talleres de destreza para procedimientos especificos y alumnado participante.

Periodo 2019-2022.

2019 2020 2021 2022 Total
Talleres

Taller Aluggnq— Taller ﬁ"cﬁ’gg Taller ’,f‘]"&gg Taller ﬁggg Taller ﬁ"c‘f(%'
Actudlizacion de 1 20 0 0 3 51 5 40 9 111
instructores AHA
Taller de RCP 2 9 0 0 0 0 0 0 2 9
Jornadas de RCP 0 0 241/ 895 20 692 | 202/ | 8002/ | 64 | 2,387
Emergencias 0 0 0 0 0 0 1 9 1 9
Cardiovasculares
Atencién al frauma 0 0 0 0 0 0 3 28 3 28
Total 28 413 34 1,074 42 986 59 1,207 | 163 | 3,680
Talleres por alumno 15 32 23 20 23

Fuente: Divisién de Estudios de Posgrado. Centro de Ensefanza por Simulacion de Posgrado (CESIP).

1/ Eventos virtuales/presenciales por instructor o grupo de instructores.
2/ Estos talleres estdn previstos para llevarse a cabo en el mes de octubre

En total, en esta gestion administrativa, se llevaron a cabo 163 talleres de des-
treza de procedimientos especificos en los que se alcanzd una participacion
de la comunidad estudiantil y publico en general del orden de los 3,680 registros
de inscripcién. Es de resaltar que, estos datos son mayores a los observados en el
periodo 2015-2018 en un 68 y 49 por ciento, respectivamente (Grafica No. 30)

Grafica No. 30

Talleres de destreza para procedimientos especificos y alumnado participante.

Periodo 2019-2022

Talleres y participantes. Periodo 2019-2022
80 1,400
1.207 3,680
1,074 1,200
’ 986
50 59
1,000
34 42 800
40
600
1,685
20 413 400
200
0 0 97 163
2019 2020 2021 2022 — [ — ]
Periodo 2015-2018 Periodo 2019-2022
mmmm Talleres  ==O==Participantes

Fuente: Divisiéon de Estudios de Posgrado. Centro de Ensefanza por Simulacién de Posgrado

(CESIP).
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Adicionalmente, una de las responsabilidades como Centro de Entrenamiento
consiste en participar anualmente en la campana de Reanimacion Cardiopulmo-
nar (RCP) para poblacion en general. En 2020, como se menciona, no se apertura-
ron sesiones; sin embargo, en 2021, dadas las condiciones sanitarias, las actividades
se redlizaron en sesiones virtuales a distancia, con minima asistencia o grupos redu-
cidos y para 2022 se realizan en la modalidad hibrida. En total, se han entrenado a
2,387 personas, resultado del intenso trabajo de los instructores, quienes difundieron
la informacion en sus centros de trabajo, a sus familiares y amigos, asi como de las
visitas al video publicado en la pdgina oficial de la ENEO.

Por otro lado, el Posgrado de a ENEO brindd apoyo en los Quioscos Universitarios,
iniciativa de la DGACO, en colaboracion con la Coordinacion de Difusion Cultural,
la Direccion General del Deporte Universitario y la Facultad de Psicologia, brindan-
do charlas sobre tfemas relevantes de la agenda universitaria.

Como son:

o "Cuidados para la prevencion, deteccion y rehabilitacion de mujeres con
cdancer de mama”, responsable la Dra. Sofia Elena Pérez Zumano con lainter-
vencion “Taller técnicas de autoexploracion de mama para la deteccion de
cancerde mama”y

o “Programa Unico de especialidades” como responsable Dra. Gandhy Pon-
ce Gomez con las intervenciones "Prevencion de adicciones”, “Saneamiento
bdsico”, “Higiene articular”, “Me quiero, me cuido”.
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Cuadro No. 43
Indicadores del Centro de Enseiianza por Simulacion. Periodo 2019-2022.

Indicador 2019 2020 2021 2022
Escenarios para la ensenanza por simulacion 63 63 67 71
clinica.
Profesorado del PUEE que participa en 6 8 6 10
escenarios de simulacion clinica.
Talleres de habilidades clinicas bdsicas. 3 2 5 1
NUmero de instructores recertificados. 12 31 3
NUmero de instructores formados como 1 0 1
facultados.
Cobertura externa del Centro de Entfrenamiento 45 33 33 33
Internacional ENEO-UNAM.
Recertificacion del Centro de Entrenamiento de Renovacion. Vigencia 27 de agosto
la ENEO-UNAM por parte de la AHA. 2023

Fuente: Divisién de Estudios de Posgrado. Centro de Ensefianza por Simulacién de Posgrado

(CESIP).

PROYECTO 2. MEJORAR LA GESTION DE LOS PROCESOS DE ADMINIS-
TRACION ESCOLAR DEL PUEE

El objetivo de este proyecto fue realizar las acciones encaminadas para hacer
mds eficiente el proceso de atencién al estudiantado y mejorar la satisfaccion
de las y los usuarios.

Entre 2019 y 2022, se planed la operacionalizaciéon de la oficina de servicios
escolares en la Unidad de Posgrado logrando una vinculacién mucho mds
estrecha con la DGAE, lo que ha permitido agilizar los procesos de inscripcion,
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permanencia y graduacion, mismos que tuvieron apoyo del Sindicato de Tra-
bajadores de la UNAM (STUNAM y DGAE), para la gestidon de la permanencia
del recurso humano mediante la contratacion de dos personas.

De esa manera el 1° de julio de 2022 se logra la funcionalidad al 100 por cien-
to con la ubicacion fisica de las dos personas confratadas a las instalaciones
del PUEE y con ello se inicia la reingenieria de procesos de servicios escolares
teniendo como meta prioritaria abatir el rezago en gestion de expedientes
para titulacion, gestion de expedientes para trdmite de revision de estudios y
autorizacion de exdmenes de grado.

Asimismo, se destinaron recursos de la partida 514 de la UNAM concernientes a
la convocatoria del programa de mantenimiento 2021 para realizar la limpieza
y desinfeccion de toda el drea de posgrado incluidas las oficinas de servicios
escolares. Con la finalidad de apoyar proyectos de gestion académica del
posgrado de la UNAM, el Consejo Asesor en Tecnologias de Informacion y Co-
municacion (CATyC-UNAM), asignd al PUEE, diez equipos de computo inclui-
dos los equipos para los apoyos de servicios Escolares.

PROYECTO 3. MEJORA DE LA CALIDAD DE LA FORMACION DE LOS ESTU-
DIANTES DE POSGRADO DE LA MAESTRIA EN ENFERMERIA (PME)

El Programa de Maestria en Enfermeria (PME) tuvo como objetivo incrementar
la oferta educativa y la cobertura de los estudios de maestria, fortaleciendo
la calidad, la eficiencia terminal y la vinculacion con organismos, instifuciones
de salud y entidades educativas de cardcter nacional e internacional, en res-
puesta a las necesidades de salud y a las demandas de formacion del pais.

En el PME participaron cuatro enfidades académicas: la Escuela Nacional de
Enfermeria y Obstetricia, la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza, la Facul-
tad de Estudios Superiores Iztacala y el Instituto de Investigaciones Antropold-
gicas de la UNAM. Este programa inicio su implementacion en 2003 y actual-
mente cuenta con 22 generaciones en proceso, asi como un procedimiento
de admision de la generacion 23°. Es de resaltar que, debido a las condiciones
sanitarias provocadas por la pandemia, en 2020 y 2021, el proceso de admision
se llevd a cabo por via remota con la integracion de expedientes electronicos
mientras que para 2022, la convocatoria de ingreso 2023-2 se llevd a cabo
de manera presencial, el examen MEPSI fue en linea tanto para aspirantes de
maestria como de doctorado y las entrevistas fueron presenciales, se realizé la
infegracion de expedientes electronicos para facilitar la revision desde cual-
quier dispositivo y lugar por los integrantes del subcomité de admision.
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El Programa de Maestria en Enfermeria estd acreditado actualmente por el
CONACVYT con el nivel Consolidado hasta el 4 de diciembre de 2023. En esta

gestion administrativa se han realizado dos grandes acciones entorno al Pro-
grama Nacional de Posgrado de Calidad (PNPC) en el actual Sistema Nacio-
nal de Posgrados (SNP), por un lado, se estdn atendiendo las observaciones

de la evaluacion plenaria que serdn la base para sustentar la reacreditacion

del programa en diciembre de 2023y, por el ofro, se estd trabajando en el Pro-

yecto de Autoevaluacion del PME en el que se identificaron los indicadores de
Competencia Internacional que se irdn trabajando de manera gradual para
la reacreditacion.

Matricula, egreso y titulacion.

En 2022, se atendieron 36 maestrandos, de los cuales 23 pertenecian a la Ge-
neracion 21%y 13 ala Generacion 22°. En cuanto al egreso, 11 alumnas y alum-
nos concluyeron sus estudios, de éstos 7 eran de la ENEO. En términos de la titu-

lacion, é estudiantes obtuvieron el grado de maestria. En total, en esta gestion

administrativa, 92 maestrandos fueron atendidos por el programa, 68 egresa-

ron y 58 lograron su titulacion (Cuadro No. 44).

Cuadro No. 44
Programa de Maestria en Enfermeria: maticula, egreso y titulacion. Periodo 2015-2022.

Maestrandos 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Matricula 53 22 24 22 20 13 23 36
Total pasantes 121 92
Egreso 29 38 22 24 20 20 17 11

ENEO: ENEO: ENEO: ENEO: ENEO: ENEO: [ENEO: 7 [ ENEO:
9 14 15 9 9 6 7
Total egreso 113 68
ENEO: 47 ENEO: 29
Titulacion 20 31 48 25 21 17 14 6
TRE5R: | TRI1ZR: | TR 45R: 3| TR 18; TF: 20: TE:15: | TF:13; TF: 4
15 19 R:7 R: 1 R:2 R: 1 R:2
Total titulacion 124 58
TF: 80; R: 44 TF: 52: R: 6
Porcentaje TF 25% 39% 94% 72% 95% 88% 93% 67%
Promedio 57% 86%
porcentaje TF

Fuente: Divisién de Estudios de Posgrado. Programa de Maestria.
Notas: TF: Tiempo y Forma; R: Rezagados.
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En el periodo 2019-2022, se registraron cifras de poblacién atendida, egreso y
titulacion por debajo de las observadas en el periodo 2015-2018. Esta situacion
se puede explicar por los efectos de la pandemia en todos los dmbitos de la
vida, en el caso de los profesionales de la salud se suspendieron los apoyos
para realizar estudios de posgrado ya que era indispensable su rol en la aten-
cion de la poblacion con infeccion por SARS CoV-2, aunado a que el progra-
ma se impartio totalmente en linea durante dos anos aspecto que no justifi-
caba la autorizacion de tiempo beca. Otros factores derivados del contexto
epidemioldgico que disminuyeron la matricula fueron la pérdida del empleo,
problemas econdmicos y asumir el rol de cuidador primario. A pesar de los
resultados anteriores y de la pandemia por COVID-19, un gran logro de esta
gestion administrativa lo constituye la cantidad de alumnas y alumnos que se
titularon en tiempo y forma. Efectivamente, el 86 por ciento de los maestrandos
del PME obtuvieron su tfitulo profesional en el tiempo establecido en la norma-
tividad, cifra que resulta 29 puntos porcentuales por encima de lo observado
en el periodo 2015-2018. (Grafica No. 31).

Grdfica No. 31
Programa de Maestria en Enfermeria: maticula, egreso vy fitulacién. Periodo 2019-2022.
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Fuente: Divisién de Estudios de Posgrado. Programa de Maestria.
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Alumnado con beca CONACyT.

En 2022, 19 maestrandos obtuvieron una beca proporcionada por el CONACYT,
cifra equivalente al 51 por ciento del total de alumnas y alumnos matriculados.
Durante esta gestion administrativa, se otorgaron 46 becas CONACyYT mientras
que, en el periodo 2015-2018, la cantidad de estudiantado becado ascendid
a 48, lo que representd una disminucion del 4 por ciento (Grafica No. 32).

Grdfica No. 32
Alumnado becado en el Programa de Maestria en Enfermeria. Periodo 2015-2022.
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Fuente: Divisién de Estudios de Posgrado. Programa de Maestria en Enfermeria.

Programa de Apoyo a la Movilidad Estudiantil.

En esta gestion administrativa, el Programa de Apoyo a la Movilidad Estudiantil
operd de manera continua; sin embargo, debido a las restricciones impues-
tas por la pandemia, el estudiantado participd preferentemente en eventos
virtuales. El propdsito de este programa fue que las y los maestrandos pudie-
ran realizar actividades de movilidad que les permitiera exponer y difundir los
productos derivados de su tesis en instituciones nacionales e internacionales,
mostrando el trabajo realizado como resultado de su formacion.
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En 2019, previo a la pan-
demiaq, siete estudiantes
participaron como po-
nentes en Chile, Colom-
bia, Argentina y la Re-
publica Checa. Se logro
que se publicaran en fres
revistas indizadas de Mé-
xico y Europa, y que se
presentaran 40 ponen-
cias de los avances de
tesis en dos coloquios.

« Nivel uno pacientes sanos, nivel dos
con enfermedad crénica y nivel tres
complicado

En 2020, con la suspension de las actividades presenciales, se logré también
la publicacion en tres revistas indizadas de México y Europa, y se presentaron
15 ponencias de los avances de tesis de las y los estudiantes en coloquios y
congresos virtuales, utilizando plataformas virtuales como Zoom, Google Meet,
Facebook y Youtube.

'77 N lFf | "9\ E? gt B En 2021, el estudiantado
, £\ o 4 S

participd en eventos vir-
tuales como la XVI Con-
ferencia lberoamericana

La experiencia del paciente de Educacién en Enfer-

adulto durante el proceso de

M%’ﬁ' cirugia cardiaca. Una meria, organizado por la
POSGR/TDO perspectiva de enfermeria. ALADEFE, realizado en la

Maestria en Enfermeria

202 Generacidn

Facultad de Ciencias de
la Salud de la Universidad
de Granada en Espana.
En este evento, la alumna
Luisa Fernanda Calvo ob-
tuvo mencion especial en la modalidad de pdster con el tema: “Relacion del
insomnio con la calidad de vida en una poblacion de adultos mayores”. Asimismo,
el estudiantado presentd 25 ponencias en diferentes foros académicos naciona-
les, ademds, de las 34 presentadas en el Coloquio de Avances de Tesis.

Presenta: L. E. O. Rivera San Martin Yazmin

Tutora: Mtra. Maria Victoria Fernandez Garcia

Asimismo, los estudiantes de la 21% generacion en el semestre 2022-1 participa-
ron en el seminario internacional “Salud global, practicas de salud y enfermeria
en la Atencién Primaria: evidencias y perspectivas en América Latina”, donde
interactuaron con estudiantes y profesoras de Brasil, Uruguay, Pery, Colombia;
lo que puede ser considerado como movilidad virtual que enriquecio las expe-
riencias de vida y de aprendizaje del alumnado, ademds de representar una



colaboraciéon internacional entre diversos programas de posgrados de Suda-
meérica.

En 2022, se retomo la movilidad presencial; con relacion a estancias de inves-
tigacion a nivel nacional, 1 estudiante la realizé en la Facultad de Enfermeria
de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, a nivel internacional é estudian-
tes distribuidos de la siguiente manera: 3 en la Facultad de Enfermeria de la
Universidad Nacional de Colombia, 1 en la Universidad Central de Chile, 1 en
la Universidad de Trujillo, Perd y 1 en la Universidad de Alicante Espana. Lo
anterior fue posible a través del uso de los recursos del Programa de Apoyo a
los Estudios de Posgrado (PAEP). De igual manera se ha apoyado a ocho estu-
diantes para la asistencia a conferencias y cursos virtuales.

El PAEP también posibilitd la presencia de 2 profesores visitantes; 1 académica
de la Facultad de Enfermeria de la Universidad Nacional de Colombia para el
seminario obligatorio de Bases Conceptuales de Enfermeria y 1 profesor para el
seminario optativo Liderazgo y Desarrollo Humano de la Universidad Catdlica
de Uruguay. Ademds, para el seminario Enfermeria Comunitaria se tuvo como
profesora invitada en sesiones virtuales a 1 colega de la Universidad Concep-
cion de Chile. Asimismo, participd una académica de la Universidad de Goids,
Brasil en el seminario de Bases Conceptuales de Enfermeria; 1 tutora y 1 estu-
diante de este programa participaron en el Seminario Internacional de “Salud
Global, Practicas de salud y enfermeria en la Atencion Primaria: evidencias y
perspectivas en América Latina” con la participacion de Uruguay, Colombia,
Peruy, Brasil y México.

NUcleo Académico Basico (NAB).

En 2022, el PME operd con una planta docente de alta calidad, que incluyd
47 tutoras y tutores activos de las cuatro entidades participantes, asi como 14
tutoras y tutores externos nacionales e internacionales que tienen asignado al
menos un(a) estudiante en co-tutoria. Es de resaltar que, 20 profesoras y pro-
fesores correspondieron a la ENEO, lo que represento el 43 por ciento del total
del NAB, y de estos, el 80 por ciento tenian Doctorado en Enfermeria o en dreas
afines a la salud y la anfropologia. De la planta académica del Programa de
Maestria en Enfermeria, destaca que 24 de las tutoras/es de las entidades par-
ticipantes pertenecen al Sistema Nacional de Investigadores (SNI) en niveles |,
II'y Ill, de éstos 11 son enfermeras/os, de los cuales 4 son de la ENEO.

El periodo 2019-2022 se mantuvo en promedio la mayor cantidad de tutoras y
tutores de los Ultimos anos con 48 docentes, donde la mayoria pertenece a la
ENEO. (Cuadro No. 45).

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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En el Cuadro No. 46 se muestra la distribucion del cuerpo tutorial por Lineas de
Generacion y Aplicacion del Conocimiento (LGAC) y como se puede apre-
ciar, 31 de las 47 tutoras y tutores del programa en 2022 estan asociados a la
linea “"Cuidado a la vida y salud de la persona”.

Cuadro No. 46
Distribucion del cuerpo tutorial por Lineas de Generacion y Aplicacion
del Conocimiento, 2022.

Entidad ENEO FES FES Inveshgagu?nes Total
Zaragoza lztacala Antropologicas

Cuidado ala vida y salud 11 6 5 9 31
de la persona
Gestiéon del cuidado y 4 0 0 0 4
sistemas de salud
Formacién de recursos 5 3 4 0 12
humanos en enfermeria

Total 20 9 9 9 47

Fuente: Division de Estudios de Posgrado. Programa de Maestria.

Conrelacion al proceso de ensenanza-aprendizaje de las diversas actividades
académicas, incluyendo la Tutoria, se continud trabajando en sesiones a dis-
tancia por diversas plataformas educativas, lo cual no fue un obstdculo para
realizar actividades prdcticas con sectores vulnerables de la sociedad y con
visitas programadas en instituciones de tercer nivel de atenciéon para la practi-
ca de modelos de gestion y evaluacion del cuidado.

En esta gestion administrativa, se participd en las Jornadas de Enfermeria Uni-
versitaria, implementadas desde 2018, para fomentar la formacién de las y los
tutores del programa. Estas jornadas se entienden como un espacio cientifi-
co-académico organizado para compartir y generar nuevos proyectos, inter-
disciplinarios o interinstitucionales, que permiten, que el estudiantado pueda
colaborar con investigadores experimentados con miras a forjar una nueva
generacion de investigadores enfermeros y fortalecer la investigacion.

En términos de la movilidad académica, en 2019 el cuerpo docente del PME
pudo mostrar sus productos de investigacion en congresos y estancias en los
estados de Aguascalientes, Guerrero, Quintana Roo, Zacatecas y Ciudad de
México, asi como en Colombia, Chile, Espana, Panamda, Portugal y Venezuela.
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La Escuela participd activamente, junto con la Facultad de Enfermeria y Reha-
bilitacion de la Universidad de La Sabana en Colombia, en el evento interna-
cional denominado “ornada de Socializacion de Proyectos de Investigacion
de la Maestria Enfermeria. En esta actividad, seis miembros del cuerpo tutorial
del PME participaron como jurados y cinco integrantes de la comunidad estu-
diantil hicieron la presentacion de sus avances de tesis.

Asimismo, se trabajo el Seminario Internacional “Salud Global, Practicas de Sa-
lud y Enfermeria en la Atencidn Primaria: Evidencias y Perspectivas en América
Latina” en el que se presentaron temas selectos del campo de conocimiento
en enfermeria y ciencias de la salud. Este evento contd con la participaron pro-
fesoras y profesores de Programas de Maestria y Doctorado de la Universidad
Nacional de Colombia, Universidad Peruana Cayetano Heredia, Universidad
de la Republica de Uruguay, Universidad Federal de Pelotas y Universidad Fe-
deral de Goids de Braisil. Sin duda, el seminario fue una gran experiencia para
la comunidad académica de la Escuela que promovid la visibilidad del PME.

En este 2022 se dio continuidad al Seminario Internacional “Salud Global, Prdac-
ticas de Salud y Enfermeria en la Atenciéon Primaria: Evidencias y Perspectivas
en América Latina”, con la participacion de una maestranda y la coordina-
cion de una tutora de la ENEO.

Paralelamente con este grupo de profesionales se participd el 25y 26 de octu-
bre en el evento internacional de programas de posgraduacion en modalidad
presencial e hibrida con el tema “Integracion de Programas de Posgradua-
cion: Experiencia de Internacionalizacion en América Latina”.

PROYECTO 4. PROGRAMA DE DOCTORADO EN ENFERMERIA EN LA UNAM Y
TRANSICION DE LA ESCUELA A FACULTAD DE ENFERMERIA.

En un hecho histérico para la Es-
cuela Nacional de Enfermeria y

Obstetricia, después de muchos !1 I”nzﬁ ’
anos invertidos en su diseno, el

Programa de Doctorado en En- | @ T gl
fermeria es ya una realidad. A ' ,xv
continuacion, se mencionan los & e -
principales hitos del Programa de ‘

Doctorado en esta gestion admi-
nistrativa:

rro Cdmx
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e 27 de agosto de 2021.
Aprobado por unanimidad

en el Consejo Académico D " |
del Area de Ciencias Bioldgi- % h!,' "L : s
cas, Quimicas y de la Salud. "'ﬁ f' =) ‘,’

, lII’ " ‘
* 19 de enero de 2022. Apro— ’/
bado por unanimidad por el -y i 1 m &
Consejo Académico de Pos- ;
grado.

e 15 de marzo de 2022. Aprobado por unanimidad por la Comision de
Trabajo Académico del Consejo Universitario.

* 29 de marzo de 2022. Aprobado por unanimidad por el Consejo Univer-
sitario.
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A partir de la aprobacion del Programa de Doctorado se hicieron las gestiones
para incluirlo en la oferta académica de la convocatoria de ingreso al ciclo
escolar 2023-2 . Gracias a la proyeccion del programa, se tuvo un registro de
mas de 30 aspirantes que serdn evaluados.

La implementacion de los estu-
dios de doctorado haimplicado P()S,I(J‘%Iﬁ%\(/l)'_
diversas acciones, por un lado, S T i

la propuesta de los programas il e o e
de actividades académicas
que se pueden constituir en un
tfronco comuUn que posibilite un
bagaje de conocimientos simi-
lares en las y los doctorantes al
inicio de los estudios. Ademas
de la elaboracion de los forma-
tos ad-hoc para la evaluacion
de los aspirantes durante el pro-
ceso de admision. Para el regis-
tro de los estudios se estd tra-
bajando en una base de datos
que posibilite el registro del ingreso, permanencia y egreso de los estudiantes.

EXTENSION UNIVERSITARIA  COORDINACION DE ESTUDIOS DE POSGRADO ~ TUTORES ~ CONTACTO  ASPIRANTES

Por otra parte, el Curso de Formacion de tutores de Doctorado en Enfermeria
impartido por académicas de la Facultad de Enfermeria de la Universidad Na-
cional de Colombia, permitié la actualizacion relativa al propdsito y alcance
de esta formacion, los apoyos requeridos, la visibilizacion del conocimiento, las
estrategias de evaluacion del estudiante y el fortalecimiento de habilidades
comunicativas de argumentacion orales y escritas. Esta actividad contriouyd a
la colaboracién entre los programas de posgrado lo que posibilita la co-tutoria
infernacional con académicas/os de esta institucion.

Ademds, se actualizd la pdagina del programa con una interfaz amigable en
la que se diferencian ambos programas de formacion del PMyDE. Se puede
acceder en la siguiente URL: hitps://www.posgrado.unam.mx/enfermeria/.
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PROGRAMA 5

INVESTIGACION

44 proyectos de 2019 a 2022

PROGRAMA 5 PAPIME 3 (6.8%)

3 Proyectos - PAPIT8(182%)

ENEO 29 (65.9%)
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PROGRAMA 5

PROYECTO 1. Organizacion, gestion, calidad y ética del proceso de
investigacion

PROYECTO 2. Innovacion y desarrollo para la creacion de nuevas
tecnologiasodispositivosparaelcuidado conlaparticipacion
de estudiantes, docentes y profesionales de enfermeria y
otfras disciplinas

PROYECTO 3. Revista Enfermeria Universitaria (REU)
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PROGRAMA 5

DESARROLLO DE LA INVESTIGACION, SU
DIFUSION E IMPACTO SOCIAL

El conocimiento derivado de la investigacion cientifica, humanistica y arfistica,
asi como de lainnovacion y del desarrollo tecnoldgico, ha demostrado que su
papel es fundamental para el logro del bienestar genérico de las sociedades
del siglo XXI. De esta maneraq, se reconoce que el conocimiento y su genera-
cion, fransmision y aplicacion, constituye la mejor inversion para toda socie-
dad, pues en ello radica la clave de su desarrollo, movilidad y estabilidad.

El propdsito de este programa fue el desarrollo de la investigacion, su difusion y
su impacto social. La Coordinacion de Investigacion de Ia ENEO es la instancia
operativa que impulsa esta actividad sustantiva, la cual se encuentra organi-
zada para su desarrollo en Lineas de Generacion y Aplicacion del Conocimien-
to (LGAC). Esta actividad estuvo regulada por el trabajo del Comité de Etica
en Investigacion (CEl), un érgano colegiado, plural y consultivo, infegrado por
representantes institucionales internos y externos, quienes aportaron su expe-
riencia y dedicacion para el logro de las politicas en materia de investigacion.
A continuacion, se presentan los logros alcanzados en el periodo 2019-2022.

El Programa Universitario de Bioétfica de la UNAM desarrolla investigaciones in-
terdisciplinarias, de docencia y difusion que promueven la reflexion y el debate

InnoviUNAM

' -: - - - - - 7
D N Coordinacion de Investiga
|’. L .“ 'z _@%ﬁ,\ 3 Area de Trabajo
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social, que sea a la vez cientifico, filosofico, laico y plural, sobre dilemas propios
de la bioética. Sus principales funciones son de cardcter consultivo, ya que
brindan asesoria sobre problemas éticos y bioéticos a la comunidad, aunque
también dictaminan y dan seguimiento a protocolos de investigacion.

PROYECTO 1. ORGANIZACION, GESTION, CALIDAD Y ETICA DEL PROCESO
DE INVESTIGACION

Lineas de Generacién y Aplicacion del Conocimiento de la Enfermeria
Universitaria (LGAC).

Las Lineas de Generacion y Aplicacion del Conocimiento (LGAC) de la Enfer-
meria Universitaria constan de 3 lineas estratégicas y 10 sub-lineas (Cuadro No.
47). Dada la distribucion proporcional al interior de las lineas y la concordancia
entre el nUmero de integrantes, figura académica, proyectos y productividad,
En junio de 2022, se llevd a cabo el Taller de Diagndstico y Evaluacion de las
Lineas de Generacion y Aplicacion del Conocimiento (LGAC) de la Enfermeria
Universitaria. Se contd con la presencia de 63 Profesoras y Profesores de Ca-
rrera de la ENEQ, las FES Zaragoza e Iztacala, asi como las y los Coordinadores
de Investigacion de la Red de Unidades de Investigacion en Enfermeria de
Institutos e Instituciones de Salud. Las principales conclusiones y compromisos
fueron los siguientes:

* LGAC-1. Cuidado a la vida y salud de las personas. Las principales con-
clusiones y compromisos fueron mantener las reuniones de linea de ma-
nera programada y convocar a trabajo mensual programado, desarrollar
y fortalecer proyectos sobre historia cultural del cuidado en los siglos XIX
y XX, vincular a las enfermeras la Red de Unidades de Investigacion en
Enfermeria de Institutos e Instituciones de Salud, crear un seminario perma-
nente y programar sesiones de actualizacion, propiciar y apoyar mayor
productividad en proyectos y en publicaciéon de la linea y trabajar con la
Linea de Educacioén referente a la pertinencia de ubicar a la sublinea de
educacion para la salud a la linea de Cuidado.

* LGAC-2. Gestion del Cuidado y Sistemas de Salud. Las principales con-
clusiones y compromisos fueron ampliacion de convenios para la investi-
gacion, establecer acercamientos con la Comision Coordinadora de Ins-
titutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad (CCINSHAE),
alumnos de PME y Doctorado a los proyectos de la LGAC, realizar proyec-
tos de investigacion por los Coordinadores de la Red de investigacion de
los Institutos, retomar el seminario permanente de la lineq, realizar al me-
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nos un proyecto financiado en PAPIIT, sobre rol ampliado en primer nivel
y ofro sobre salud mental comunitaria y publicacion de al menos cinco
articulos en revistas de alto impacto.

* LGAC-3. Educacidén en Enfermeria. Las principales conclusiones y com-
promisos fueron establecer la periodicidad de sesiones una vez al mes
en modalidad mixta o hibrida (presencial y mixta), establecer directorio y
grupo de WhatsApp, realizar un diagndstico de necesidades de lineas, es-
tablecer calendarios de talleres, y una mayor integracion de los pasantes
de licenciatura y alumnos del posgrado ala Linea. Finalmente, por acuer-
do del pleno, la Sublinea de Educacion para la salud que coordinaria la
Mtra. Yarisbeth Quezada Ramirez pasard a la LGAC-Cuidado a la vida y
salud de la persona.

Es asi que, de forma general, los profesores de carrera de la ENEO, al interior y
entre sus lineas de investigacion, apoyan los acuerdos y plan de trabajo para
los proximos 2 anos, lo que proyecta generar esfuerzos renovados para el tra-
bajo colegiado, fortalecer la produccién cientifica y las reuniones en semina-
ros permanentes.

Cuadro No. 47.
Lineas de Generacion y Aplicacion del Conocimiento (LGAC) y Sub-lineas

Linea Sub-lineas Coordinador(a)
Filosofia e historia del cuidado
] ) Cuidado en las transiciones de vida y
Cuidado alaviday |sglud Dra. Sandra M.
salud de la persona Modelos y tecnologias para el cuidado So’r,omoyor
Sanchez
Cuidado, salud y sociedad
Promocién y Educaciéon para la salud
Gestion del Calidad y seguridad del cuidado Dr. Rey Arturo
cuidadoy . . Salcedo Alvarez
sistemas de salud Sistemas de salud y politicas publicas
Procesos pedagdgicos en la forma- Dra. Irma Pina
Educacion en cion de enfermeria Jiménez
enfermeria Evaluacion educativa
Tematicas emergentes
Fuente: Divisién de Estudios de Posgrado. Coordinacién de Investigacion.
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En esta gestion, se realizaron diversas reuniones de trabajo con las y los profe-
sores de carrera que integran las LGAC, con el propdsito de abrir un espa-
cio de didlogo vy reflexion respecto a la organizacion del trabajo conjun-
to al interior de ellas, la definicion de estrategias para el desarrollo de la
investigacion en condiciones de emergencia sanitaria y el estado actual
que guarda la investigacion, lo que permitié construir el sustento tedrico
de cada una de éstas. En este sentido, cada grupo entregd una propuesta
soporte tedrico que concluyd en la publicacion de un libro. Es de resaltar,
ademds, que se organizaron eventos de formacion con las y los académi-
cos de la Escuela en tematicas relativas a la investigacion, la publicacion
(en espanol e inglés), el diseno de investigacion, se dio a conocer la nueva
plataforma del Sistema de Registro y Seguimiento de Proyectos de Inves-
tigacion y el manejo de software para el ingreso al Sistema Nacional de
Investigadores (SNI), entre ofras.

Comité de Etica e Investigacién (CEl).

En esta gestiéon administrativa, el H. Consejo En 2020 se cambio
Técnico tomd el Acuerdo No. 258/01.07.2020 la denominacion de
por medio del cual cambid la denomina- Comité de Investigacién
cion del Comité de Investigacion (Cl) por el

de Comité de Etica en Investigacion (CEl),
aprobando la nueva conformacion de este
grupo de trabajo colegiado. Es de resaltar .
que, en septiembre de 2021, la ENEO registro
formalmente el Comité de Etica e Investigacién ante la Comisién de Etica
y Bioética de la UNAM. En el siguiente cuadro y figura se presenta a los in-
tegrantes del Comité vigente.

a Comité de Etica e
Investigacion (CEl)
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Cuadro No. 48
Integrantes del Comité de Etica e Investigacion.

Nombres Cargo

Mtra. Rosa A. Zdrate Grajales

Presidenta del Comité

Dra. Rosa Ma. Ostiguin Meléndez

Secretaria General de la ENEO

Dr. Rey Arturo Salcedo Alvarez

Secretario Técnico del Comité

Dra. Sandra Magdalena Sotomayor
Sanchez

Coordinadora de la LGAC Cuidado a la
vida y salud de la persona

Dr. Gustavo Humberto Nigenda
Lopez

Representante de la LGAC Gestidn del
Cuidado vy Sistemas de Salud

Dra. Irma Pifa Jiménez

Coordinadora de la LGAC Educacién en
Enfermeria

Dra. Sandra Herndndez Corral

Representante de los Institutos Nacionales
de Salud

Dra. Martha Asuncidon Sdnchez
Rodriguez

Representante de FES Zaragoza

Mtra. Maria Elvia Villagordoa
Ramirez

Representante de la Red de Unidades de
Investigacion

Dr. Germdn Novoa Heckel

Representante Programa Universitario de
Bioética

Dr. Ariel Vilchis Reyes

Area de Antropologia

Dra. Ma. Victoria Ferndndez Garcia

Area de Anfropologia

Dra. Virginia Reyes Audiffred

Vocal de la LGAC Cuidado ala vida y
salud de la persona

Dra. Sofia Elena Pérez Zumano

Vocal de la LGAC Cuidado a la vida y
salud de la persona

Dr. Luis Ignacio Terrazas Valdés

Representante de FES Iztacala

Fuente: Divisién de Estudios de Posgrado. Coordinacién de Investigacion.
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Comité de Etica e Investigacién (CEl)

WS
MTRA. ROSA AMARILIS ZARATE
GRAJALES
EMED
Presidenta del Comité
[ 3 \.'\"1"
. :’
[ R
DR. REY DRA. ROSA DRA. SANDRA DR. GUSTAVD
ARTUROD MARLA OSTIGUIN MAGDALENA MAGENDA DRA. SANDRA
SALCEDO MELENDEZ SOTOMAYOR wacal CEl ENEO-LGAC 3 HERMANDEZ
ALVAREZ EMED SANCHEZ |Reprecentants wvocal CEl CORRAL
ENEOD wacal CEI ENEC-LGALC 1 LGAC 2 Geszian |Reprecentante Red de Unidades
Secretania vocal CEI del Culdado y LGAC 3 Educackin de INV
Técrico del CEI |Representante Sistemas de en Enfermeria) viocal CEI
LGAC] Culdade 3 Salud| |Representante
a2 vicla y Salud de nsbitutos
la perzona) Nacionales)
DRA. MARTHA MTRA. MARIA DR GERMAN DR. ARIEL VILCHIS DRA. WA, DRA. VIRGINLA DRA. SOFIA DR. LS IGNACIO
ASUNCON ELVIA NOVOA HECKEL REYES VICTORL L REVES ELEMA PEREZ TERRAZAS VALDES
SANCHEZ WVILLAGORDOA PUB Facultad de FERNANDEZ AUDIFFRED ZUMAND FES Iztacala
RODRIGUEZ RAMIREZ vaal CEl Medicina GARCIA ENEO-LGAC 1 ENED-LGAL 1 vocal CEI
FES Zaragoma Vocal CEl |Representants Vocal CEI EMNED “ocal CEI Vocal CEI {Representante
Yocal CEl |Representante Frograma (Areade Yaocal CEI |Representante {Reprezentante FES |rtacala)
Voecal Red de Uniclades Universitaria de Areropologia) Area de LGAC 1 Culdado » LGAC) Cuidade a
|Represe nkante de investigacion) Bioética) Antropologa) I Vida y Saluc ce I Wida ¢ Saluc ce
FES Faragora) la persana la personal

Fuente: Division de Estudios de Posgrado. Coordinacion de Investigacion.

Es importante senalar que, el CEl, por sugerencia de las Lineas de Generacion
y Aplicacion del Conocimiento (LGAC), incorpord a evaluadores externos e in-
vestigadores de otras entidades de la Universidad (Cuadro No. 49). Estos inves-
tigadores y evaluadores externos fortalecerdn y enriquecerdn la evaluacion
de los proyectos a través de sus observaciones y recomendaciones.

Cuadro No. 49. ]
Investigadores evaluadores externos del Comité de Efica e Investigacion

Linea Sub-lineas

Mtra. Rocio Valdez Labastida LAGC Cuidado a la Vida y Salud de las Personas
Dra. Maria Guadalupe Moreno Monsivdis | Facultad de Enfermeria UANL

Mtra. Maria Guadalupe Interial Guzmdn Facultad de Enfermeria UANL

Facultad de Medicina UNAM

Dra. Elia Nora Arganis Judrez

Fuente: Division de Estudios de Posgrado. Coordinacién de Investigacion.



ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA

Las actividades realizadas por los intfegrantes del CEl se sustentaron en tres do-
cumentos normativos y operativos aprobados por el H. Consejo Técnico en
2020 a fravés de los Acuerdos 253/13.05.2020 y 258/01.07.2020.

« Principios Eticos para la investigacién en la ENEO. Documento de suma
importancia que tiene como propdsito ser la base para la toma de de-
cisiones en este dmbito de la ética y la bioética para salvaguardar los
derechos de las personas que participan en proyectos de investigacion.

» Guia para el investigador. Documento contiene los procedimientos para
la intfegracion, presentacion y seguimiento de proyectos de investigacion
y fiene la finalidad de proporcionar los elementos bdsicos para que quien
desee realizar investigacion, a partir de un proyecto con metodologia
cuantitativa o cudlitativa, pueda lograrlo mediante el fortalecimiento de
su planteamiento.

« Lineamientos para la integracién y funcionamiento del Comité de Eti-
ca e Investigacion (CEl). Documento que tiene el propdsito de vigilar las
practicas de honestidad e integridad académica y cientifica, asi como
garantizar elrespeto y la proteccion de los sujetos de investigacion, procu-
rando que no se contrarien las buenas prdcticas y atender las cuestiones
étficas inherentes dentro de la Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetri-
cia conforme a lo establecido en la Ley General de Salud, la legislacion
universitaria en concordancia con los Planes de Desarrollo Institucional de
la UNAM y de la propia ENEO.

Cabe destacar que los infegrantes del Comité de Etica e Investigacion fue-
ron convocados para participar en los Talleres de Calibracion Iy ll, en donde
se trabajo en los lineamientos técnicos, conceptuales, metodoldgicos y éticos
para la evaluacion de los proyectos de investigacion que ingresan al Comité.
Se resaltdé la necesidad imprescindible de que la valoracion de los proyectos
se realizara con estricto apego a los requerimientos necesarios para garantizar
una alta calidad de la investigacion de la Escuela.

Productividad del Comité de Etica e Investigacién.

Reuniones celebradas y acuerdos aprobados.

Hasta noviembre de 2022, el Comité de Etica en Investigacién habia celebra-
do 9 reuniones ordinarias en las que se aprobaron 34 Puntos de Acuerdo rela-

cionados con dictdmenes de proyectos de investigacion. En total, entre 2019 y
2022, el CEl realizd 39 reuniones presenciales y virtuales en las que se tomaron
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101 acuerdos. Es importante senalar que con la finalidad de contribuir a la
transparencia y rendicion de cuentas, todos los acuerdos estdn publicados en
la pagina web de la ENEO (Grafica No. 33)

Grdfica No. 33
Reuniones 9elebradcs y acuerdos tomados por el Comité de
Etica e Investigacion. Periodo 2019-2022.

Reuniones celebradas Acuerdos tomados
10 10 10 33 34
9
2]
] D
2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022

Fuente: Division de Estudios de Posgrado. Coordinacion de Investigacion.
La cifra de 2022 corresponde al mes de noviembre.

Revision y aprobacién de proyectos.

En cuanto a la revision de proyectos nuevos, en 2022, el Comité de Etfica e
Investigacion valord 12, de los cuales aprobd 8, lo que representd el 50 por
ciento. En el periodo de referencia de este Informe, el CEl dictamind y valord
positivamente 26 proyectos de 43 dictaminados, equivalente al 60 por ciento
(Grdafica No 34).
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Grdfica No. 34
Proyectos nuevos revisados y aprobados
por el Comité de Etica e Investigacion. Periodo 2019-2022.

2020 2021

@Dictaminados @ Aprobados

Fuente: Division de Estudios de Posgrado. Coordinacién de Investigacion.
La cifra de 2022 corresponde al mes de noviembre.

Cabe senalar que, en esta gestion administrativa, se presentaron tres situacio-
nes que afectaron el desarrollo de la investigacion: 1) jubilacién voluntaria de
profesoras y profesores con alta productividad académica; 2) durante de la
pandemiaq, se privilegid la labor docente en detrimento del desarrollo de la in-
vestigacion, y 3) fortalecimiento de los procesos y procedimientos para hacer
mds estricta y rigurosa la presentaciéon y aprobacién de proyectos en aras de
mejorar la calidad de la investigacion cientifica que realiza la ENEO.

Docentes en el Sistema Nacional de Investigadores (SNI)

Como resultado del trabajo realizado en el dmbito cientifico y de la investiga-
cioén, la ENEO cuenta actualmente con 9 profesoras y profesores en el Sistema
Nacional de Investigadores (SNI), uno en el nivel llI; seis en el nivel | y dos en
el nivel candidato. Es importante senalar que, durante 2022, se atendid el re-
querimiento establecido en los Articulos 62 y 71 Fraccion Il y Il del Reglamento
vigente del Sistema Nacional de Investigadores (SNI) en lo que se refiere a la
actualizacion de la plantilla de adscripcion institucional y en la plataforma del
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Modulo de Acreditaciones en el sistema MIIC. Es de resaltar que, al inicio de
esta gestion administrativa, ocho profesoras y profesores pertenecian al SNI,
cuatro en el Nivel | y cuatro candidatas (Figura No. 5).

Figura No. 5
Profesorado adscrito al Sistema Nacional de Investigadores, 2021.

Sistema Nacional de Investigadores

DRA. SANDRA DRA. VICTOR DRA, ARACEL
HERNANDEZ GARCIA JIMENEZ
CORRAL TORRES MENDOIA

Nivel Candidata Nivel Candidata Nivel |

DRA. MARIA DE
LOS ANGELES
TORRES LAGUNAS
Nivel |

DRA. MARIA DEL
PILAR SOSA ROSAS
Nivel |

DRA. VIRGINIA
REYES AUDIFFRED
Nivel |

DRA. GANDHY
PONCE GOMEZ
Nivel |

DR. GUSTAVO H.
NIGENDA LOPEZ
Nivel Il

DRA. ANA RITA
CASTRO
Nivel |

Proyectos de investigacion desarrollados.

Entre 2019 y 2022, la ENEO desarrollé 40 proyectos de investigacion, 16 aproba-
dos en anos anteriores y 24 nuevos aprobados en esta gestion administrativa.
De los 16 proyectos “heredados” de la administracion anterior, seis contaban
con algun tipo de financiamiento externo y 10 fueron subsidiados con recursos
internos de la Escuela mientras que, de los 24 proyectos nuevos, seis tuvieron fi-
nanciamiento y 18 fueron subsidiados con recursos intfernos de |la Escuela. De
los proyectos sujetos a financiamiento externos destacan: cinco proyectos
fueron PAPIIT, tres PAPIME y dos externos financiados por la Fundacion Gon-
zalo Rio Arronte y dos por el Reino Unido (Proyecto Better Health-DAI). El resto
de los proyectos fueron realizados con recursos internos. Es importante notar
que, 21 proyectos continuardn vigentes en la siguiente gestion administrativa.
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Cuadro No. 50.
Estado que guardan los proyectos de investigacion. Periodo 2019-2022.

Proyectos 2019 2020 2021 2022 Total
Proyectos vigentes 27V 25 27 26 40%
Proyectos con financiamiento 1074 114 74 54 124
Proyectos PAPIIT 5 5 2 2 5%
Proyectos PAPIME 3 3 2 0 3%
Fundacién G. Rio Arronte 2 2 2 2 2%
Agencia DAI 0 ] 1 ] 23
Proyectos con recursos ENEO 17 15 20 21 28%
Proyectos en proceso 22 20 17 21 19%
Proyectos concluidos 5 5 9 2 215
Proyectos cancelados 0 1 0 0 1%

Fuente: Division de Estudios de Posgrado. Coordinacion de Investigacion.

1/ De los 27 proyectos, 16 fueron aprobados en anos anteriores.

2/ De los 10 proyectos, é aprobados en anos anteriores contaban con financiamiento.

3/ El total no corresponde con la suma anual sino depende de las fechas de vigencia
de los proyectos.

4/ La cifra corresponde a la suma de proyectos: PAPIIT, PAPIME. Fundacién G. Rio
Arronte y Agencia DAI.

5/ El total corresponde con la suma anual de los proyectos.

Formacion de recursos humanos para el desarrollo de la investigacion.

En esta gestion administrativa, la investigacion logré una creciente actividad
de formacioéon de estudiantes de pregrado, incluyendo Pasantes en Servicio
Social (PSS), y de posgrado (Maestria en Enfermeria). Entre 2019 y 2022, 78
alumnas y alumnos estaban participando en proyectos de investigacion —20
pregrado; 43 PSS y 15 posgrado-.

En este periodo, la ENEO solicité anualmente a la Direccion General de Ad-
ministracion Escolar (DGAE) la renovacion del Programa de Iniciacion a la
Investigacion. En este programa participaron los 43 PSS senalados previamen-
te, quienes fueron asignados a igual nUmero de docentes responsables de la
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ejecucion de proyectos, asi como fambién de impartir asignaturas relativas a
la investigacion, tanto en la Licenciatura en Enfermeria como en la Licencia-
tura en Enfermeria y Obstetricia.

Como parte de su formacion académica, y a fin de fortalecer las herramien-
tas técnicas y metodoldgicas para el desarrollo de las actividades en las que
estuvieron participando, los PSS cursaron un programa de capacitacion so-
bre distintas fematicas relativas a la investigacion. El propdsito de esta accion
fue impulsar la titulacion o graduacion a fravés de trabajos de tesis o articulos
de revision y fomentar el ingreso a posgrado con mads y mejores habilidades
y competencias. A este respecto, se pueden destacar dos resultados; por un
lado, 19 Pasantes de Servicio Social obtuvieron su titulo profesional por tesis
y, por el ofro, 6 articulos de investigacion fueron publicados por estudiantes
recién graduados.

Adicionalmente, como parte de su formacidon académica, los PSS asistieron
y participaron en diferentes actividades académicas como encuentros, re-
uniones y foros, lo que indudablemente fortalecid su desarrollo profesional.
Un resultado notable de esta gestion administrativa fue que, por primera vez,
dos pasantes colaboraron en el Programa de Aval Ciudadano en el Instituto
Nacional de Cardiologia “Dr. Ignacio Chdvez”, realizando estancias acadeé-
micas en las unidades de investigacion.

Publicaciones derivadas de los proyectos de investigacion.

En 2022, se realizaron 61 publicaciones derivadas del desarrollo de los proyec-
tos de investigacion. La mayor contribucion se encuentra en la publicacion
de articulos en revistas nacionales e internacionales, arbitradas e indexadas,
asi como en articulos de divulgacion. En total, en el periodo 2019-2022, se pu-
blicaron 182 documentos como resultado de los proyectos, lo que represento
una disminucion del 8 por ciento con respecto al periodo 2018-2022, explicado,
en una buena parte, por el impacto de la pandemia que afectd el desarrollo
de las mismas investigaciones y el proceso de publicacion (Cuadro No. 51).
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Cuadro No. 51
Publicaciones derivadas de los proyectos de investigacion. Periodo 2019-2021.

Tipo de publicacion 2019 2020 2021 2022 Total
Memorias 3 2 4 5 14
Articulos nacionales en revistas 10 4 10 12 36
indexadas
Arficulos internacionales en revistas 4 7 13 11 35
indexadas
Articulos de divulgacién 1 2 8 11 22
Libros 2 5 2 2 11
Capitulos de libros 15 0 3 6 24
Otras publicaciones: (DVD, material 6 10 11 14 4]
didactico, folletos, catdlogos, triptico)

Total 41 30 51 61 182

Fuente: Divisién de Estudios de Posgrado. Coordinacién de Investigacion.

Produccion cientifica y calidad de las publicaciones.
Articulos publicados revistas arbitradas e indexadas.

De acuerdo con el Sistema Integral de Informacion Académica (SIIA), un apli-
cativo disenado por la Direccion General de Evaluacion Institucional (DGEI) de
la UNAM, la planta académica de la Escuela publicé 132 articulos en revistas
nacionales e internacionales, arbitradas e indexadas entre 2019 y 2022. Esta
cifra resultd 50 por ciento mayor a la observada en el periodo 2015-2018. Es de
destacar que, de los 132 arficulos, 79 correspondieron a Profesores de Asigna-
tura (60 por ciento) mientras que los restantes 53 fueron publicaciones atribui-
bles a los Profesores de Carrera (40 por ciento) (Grafica No. 35).
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Grdfica No. 35
Articulos publicados en revistas nacionales e internacionales arbitradas e
indexadas. Periodo 2015-2022.

Articulos publicados por periodo Articulos publicados por figura.
Periodo 2019-2022

Periodo 2019-2022

S ss

=

T | N

Periodo 2015-2018

79 (60%)

M - Prof. de Asignatura [ Prof. de Carrera

Fuente: Sistema de Integral de Informacion Académica (SIIA). DGEI. UNAM. Consulta realiza- '
da el 04/11/2022

Articulos publicados en revistas arbitradas e indexadas con Factor de Impacto
y Cuartiles.

El Factor de Impacto (FI) de una revista es una medida que resume la impor-
tancia de una publicacion cientifica. Su cdlculo consiste en dividir el nUmero
de veces en que los articulos publicados en una revista son citados entre el
nUumero de articulos publicados por esa misma revista en un periodo de tiempo
determinado. Desaforfunadamente, en México ninguna revista de enfermeria
tiene Factor de Impacto. El SIIA maneja dos Fl, el SIR (SCimago Journal Rank) y
el JCR (Journal Citation Reports).

El SJIR es un factor de medicion que establece la calidad de las publicaciones
cientificas basdndose en el recuento de citas obtenidas por cada publicacion.
El cdlculo de este indice se realiza contabilizando el nUmero de citas recibidas
ponderando la importancia o prestigio de las revistas de las que proceden
dichas citas. Por su parte, el JCR es una herramienta incluida en la plataforma
Web of Science (WOS) de Clarivate Analytics que ofrece datos estadisticos
cuantificables de citas, que permiten determinar de una manera sistemdtica y
objetiva la importancia relativa de las principales revistas de investigacion del
mundo dentro de sus categorias tematicas.
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Considerando el JCR desagregado por cuartiles, donde el Cuartil | representa
el 25 por ciento de las revistas con Factor de Impacto mds alto y el Cuartil IV el
25 por ciento de las revistas con Factor de Impacto mds bajo, se puede sena-
lar que la Escuela estd publicando con mds frecuencia en revistas de mayor
importancia cientifica, es decir en revistas ubicadas en el Primer Cuartil.

Efectivamente, en esta administracion, la planta docente publicd 109 articulos
identificados en algun Cuartil del SJR, lo que representd un incremento del 76
por ciento respecto alo observado en el periodo 2015-2018 donde se publica-
ron 62 articulos. Se pudo identificar que, 30 de los 109 articulos, equivalente all
28 por ciento, se publicaron en el 25 por ciento de las revisas con mayor Factor
de Impacto. Esta cifra fue 275 por ciento mayor a la registrada en el cuatrienio
anterior en donde el grueso de los articulos se publicd en revistas ubicadas en
el Cuartil IV (Grafica No. 36).

Grdfica No. 36
Articulos publicados por cuartil de acuerdo con el Factor de Impacto JCR.
Periodo 2015-2022.

31 32
275% 0
25 23
: n
: | J
Cuartil 1 Cuartil 2 Cuartil 3 Cuartil 4
m2015-2018 m2019-2022

Fuente: Sistema de Integral de Informacién Académica (SIIA). DGEI. UNAM.
Consulta realizada el 04/11/2022.
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Citaciones en Google Scholar.

La Escuela cuenta con profesionales comprometidos en el drea de investiga-
cion. Por ello, el cuerpo de investigadoras e investigadores cuentan con un
gran numero de citaciones en Google Scholar. Al mes de agosto los cinco
académicos mas citados fueron: Dr. Gustavo Humberto Nigenda Lopez (7,941);
Mtra. Rosa Amarilis Zarate Grajales (1,676); Dra. Rosa Maria Ostiguin Meléndez
(1264); Dra. Maria Victoria Ferndndez Garcia (888); y Dr. Rey Arturo Salcedo
Alvarez (707).

Figura No. 6.
Profesorado mds citado en Google Scholar, 2022.

Dr. Gustavo H.
Nigenda Lépez

Mtra. Rosa Amarilis
Zarate Grajales

Dra. Rosa Maria
i Ostiguin Meléndez

Dra. Maria Victoria
. Fernandez Garcia

Dr. Rey Arturo
Salcedo Alvarez

........................................................................... -

Fuente: Google Scholar, consultado en noviembre, 2022

Sistema de Registro y Seguimiento de Proyectos de Investigacion.

En esta gestion administrativa, la Escuela desarrolld el Sistema de Registro y Se-
guimiento de Proyectos de Investigacion que elabora el personal académico,
lo que implicd realizar acciones de vinculacion y trabajo entre diversas dreas
de la Escuela. A este aplicativo se le realizaron las siguientes mejoras en 2022:



%

e Principalmente se llevd a cabo la mejora total de la pdgina principal de la
plataforma hitps://dec.eneo.unam.mx/registroyseguimientodeproyectos/ se
rediseno tanto de forma visual como funcional, se agrega un sistema de inicio
de sesion mads intuitivo y atractivo para su mejor uso, a su vez se coloco un siste-
ma modal o una barra de navegacion en la cual se logra descargar de forma
mas facil los formatos de evaluacion y de registro de proyectos, también se
colocd un carrete de imagenes que se adecua a la plataforma.

e Se coloco L,m'pie y una ca- U LN 1YL 5558
becera de pdgina con mayor  P()S( }[{/‘4[)(}-' 5 PASAS
afractivo que se adecue a la = —

plataforma, a su vez se colocao- =

ron extensiones para que se in-
grese a las redes sociales de la
ENEO.

e Se adaptd el formulario tanto
de registro como de recupero-
cion de contrasena, la cual fa-
cilita su uso, asi como una me-
jora visual de ellas agregando imdgenes, un tamano de fuente mayor y un
mejor uso de las casillas para el llenado del formulario.

e Se realizaron pruebas de funcionamiento de la pdgina principal como es:
login, descarga de formatos, llenado de formularios y se mejora el coddigo para
evitar posibles errores a futuro.

* A su vez en el apartado de
envid de correos automaticos
de la plataforma se trabajé en
recuperacion de contrasenas y
envio de avisos de registro de
nuevos proyectos. Google ha
realizado una actualizacion de
seguridad a la plataforma de
Gmail en la cual ya no permite
aplicaciones de esta indole por
lo que se tuvo que realizar una
adecuacion de codigo y a su vez agregar una nueva funcionalidad a la cuen-
ta actual de correo de la cual se envian los correos para poder a recuperar
estas funcionalidades de la plataforma (envio de correos).

E?’Q.ﬂ ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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* Cabe recalcar que todas estas actualizaciones primero se llevan a cabo en
un ambiente de pruebal(test) y posterior a sus pruebas y vistos buenos, se ac-
tualizan y suben al servidor de la ENEO para actualizar en la pdgina productiva
y no tener ninguna afectacion en el servicio de la plataforma.

Proyectos conjuntos con la Coordinacion de la Investigacion Cientifica
de la UNAM.

Durante esta gestion administrativa, se logrd estrechar la colaboracion con la
Coordinacion de la Investigacion Cientifica de la UNAM, la Coordinaciéon de
Vinculacion de la UNAM (CV), el Fondo de Naciones Unidas para la Poblacion
(UNFPA) vy los laboratorios Johnson & Johnson (J&J). Las dos lineas de interven-
cion que se han desarrollado son las siguientes:

* Linea de Intervencién 1. Legislar con visién de sostenibilidad Agenda 2030.

o Objetivo. Elaborar propuestas especificas desde la academia que den
soporte a cambios juridicos para fransitar hacia una agenda legislativa
sostenible.

o Objetivo especifico. Incidir en politicas publicas con la Cdmara de Di-
putados de la XVL Legislatura, para modificacion en leyes especificas re-
lacionadas con parteria, salud materna y salud reproductiva.

o Coordinacién. Mtra. Rosa A. Zdrate Grajales (ENEO) y Dr. José Sdmano
Castillo (CIC).

o Equipo de frabajo. Dra. Maria de los Angeles Sixtos (CIC), Dra. Mercedes
Navarrete (CV), Dra. Maria de los Angeles Torres Laguna (ENEO), Dr. Rey
Arturo Salcedo (ENEO), Mtra. Angelina Rivera Montoya (ENEO), Mtra. Leti-
cia Herndndez Rodriguez (ENEO), Mtro. Edgar Leyva Diaz (CV), Dra. Yudy
Tibaduiza (CIC).

o Temas clave. Politicas publicas, parteria, salud reproductiva, salud ma-
terna, ODS 3.

o PUblico objetivo. Grupo de trabajo para la implementacion de la Agen-
da 2030 en la Cdmara de Diputados.

o Producto. Documento con justificacion y propuesta juridica de cambio,
esta propuesta actualmente se encuentra para su andlisis en la Camara
de Diputados.
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* Linea de Intervencion 2. Curso sobre habilidades socio-emocionales para
la ensenanza de la enfermeria y la parteria.

o Objetivo. Implementar un curso piloto de habilidades blandas en cola-
boracion con J&J y UNFPA, para retroalimentacion de la ENEO.

o Coordinacioén. Mtfra. Rosa A. Zdrate Grajales (ENEO) y Dr. José Sdmano
Castillo (CIC).

o Equipo de frabajo. Dra. Maria de los Angeles Sixtos (CIC), Dra. Mercedes
Navarrete (CV), Dra. Maria de los Angeles Torres Laguna (ENEO), Dr. Rey
Arturo Salcedo (ENEQO), Lic. Paola Martinez Chinas (J&J), Lic. Elsa Santos
Pruneda (UNFPA), Mtro. Edgar Leyva Diaz (CV), Lic. Daniel Arteaga (CIC).

o Temas clave. Capacitacion, liderazgo, habilidades blandas, parteria,
colaboracion.

o PuUblico objetivo. Estudiantes y docentes de la ENEO.

o Producto. Curso virtual en plataforma UNFPA sobre habilidades so-
cio-emocionales para la ensenanza de la enfermeria y la parteria.

Participacion de la ENEO en eventos académicos: trabajo interinstitu-
cional y multidisciplinario.

La Escuela participd en multiples eventos académicos para difundir los conoci-
mientos derivados de la investigacion cientifica, entre los que podemos destacar:

 Jornadas de Investigacion de la Enfermeria Universitaria.

» Segunda Jornada de Investigacion de la Enfermeria Universitaria. Este
evento se realizd en la FES Zaragoza, los dias 15y 16 de agosto de 2019
y se presentaron dos conferencias magistrales, 36 exposiciones orales y
26 carteles.

» Tercer Jornada de Investigacion de la Enfermeria Universitaria. Este even-
to se realizd en la FES Iztacala y estaba programado efectuarse en 2020,
pero tuvo que ser pospuesto a 2021 por la pandemia. Se presentaron 11
ponencias, nueve carteles y cuatro libros.

» Cuarta Jornada de Investigacion de Enfermeria Universitaria: Nuevos
tiempos, nuevos desafios para la Enfermeria. Participan las entidades
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formadoras de pregrado y posgrado en enfermeria de la UNAM: ENEO,
FES Zaragoza y FES Iztacala. Se presentaron seis conferencias magistra-
les, asi como cuatro paneles foro y 86 carteles. La asistencia en ambos
dias alcanzd un nivel de 1200 enfermeras y enfermeros en promedio en
las diferentes secciones.

» Encuentros de la Red de Unidades de Investigacion en Enfermeria.

En 2018, se cred un espacio de frabajo y colaboracion entre la ENEO vy la Red
de Unidades de Investigacion en Enfermeria ENEO-UNAM, Instituciones e Insti-
tutos Nacionales de Salud donde pudieran converger diversas disciplinas de la
salud. El objetivo consistid en generar mecanismos de didlogo académico e
infercambio de conocimiento y experiencias para la promocion de comporta-
mientos y estilos de vida saludables desde diversas perspectivas paradigmati-
cas, interdisciplinarias e interprofesionales.

El grupo de trabajo constituido por catorce instituciones de salud: Hospital Re-
gional del Bajio, en Ledn, Guanajuato; Instituto Nacional de Enfermedades
Respiratorias; Instituto Nacional de Cardiologia; Instituto Nacional de Cancero-
logia; Instituto Nacional de Pediatria; Instituto Nacional de Neurologia y Neuro-
cirugia; Instituto Nacional de Perinatologia; Instituto Nacional de Rehabilitacion;
Hospital de Jesus IAP; Hospital Infantil de México Federico Gomez; Hospital de
la Mujer; Hospital General Dr. Manuel GEA Gonzdlez; Hospital Regional de Alta
Especialidad de Ixtapaluca, y la Escuela Nacional de Enfermeria Obstetricia.

En esta gestion administrativa, la ENEO estuvo presente en los siguientes even-
tos relacionados:

e Xl Encuentro de la Red de Unidades de Investigacion en Enfermeria. El
evento se organizé en el Hospital General Dr. Manuel Gea Gonzdlez con
tema cenftral “La produccion del conocimiento y el frabajo en Red. Re-
flexiones necesarias”. Se presentaron 44 trabajos en la modalidad de car-
tel y uno oral.

e XIV Encuentro de la Red de Unidades de Investigacion en Enfermeria.
Sede Hospital de la Mujer en la CDMX. El evento, programado para reali-
zarse en 2020 tuvo que reprogramarse por la pandemia, pero se realizd de
manera virtual sincronica en 2021 con el tema “La emergencia sanitaria,
un catalizador en la gestion, la prdctica, la educacion y la investigacion
en enfermeria” y congregd a 542 asistentes de los estados de Chihuahua,
Ciudad de México, Estado de México, Veracruz y Puebla. Se presentaron
33 trabajos en la modalidad de cartel. La Mtra. Rosa Amarilis Zarate Gra-
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jales, Directora de la ENEO, presentd la conferencia “La educacion en
enfermeria y los desafios un nuevo modelo educativo en enfermeria”.

e XV Encuentro de la Red de Unidades de Investigacion en Enfermeria los
dias 7, 8 y 9 de septiembre de 2022, con sede en Hospital Regional de
Alta Especialidad Ixtapaluca. Con un total de 972 asistentes registrados,
88 carteles presentados, dentro de los que destacaron tres por su origina-
lidad y calidad que fueron premiados durante el evento.

« Congresos Interdisciplinarios del Area de la Salud.

En el marco de los trabajos académicos de la Red de Unidades de Investiga-
cion en Enfermeria ENEO-UNAM, Instituciones e Institutos Nacionales de Salud,
la ENEO participd en el V Congreso Interdisciplinario del Area de la Salud que
tuvo lugar los dias 19, 20y 21 de octubre de 2022. La participacion de la Escue-
la se destacd por fungir como comité organizador y comité cientifico, ademads
docentes de nuestra escuela, impartieron dos conferencias y 1 taller como
parte del programa.

En esta gestion administrativa, la ENEO estuvo presente en los siguientes even-
tos relacionados:

« 1l Congreso Interdisciplinario del Area de la Salud.

Este evento permitid la participacion y presentacion de diversas aproximacio-
nes tedricas, metodoldgicas e incluso politicas acerca del tema “Una perspec-
tiva interdisciplinar de la Atencion Primaria de la Salud en México™”. El progra-
ma académico de este evento incluyd conferencias magistrales, mesas de
discusion, paneles de experiencias exitosas en este dmbito, asi como la parti-
cipacion de investigadores nacionales (entre ellos docentes de la ENEO con
proyectos de desarrollo) e internacionales.

« 1ll Congreso Interdisciplinario del Area de la Salud.
Este evento se realizd de manera virtual con la presentacion de diversas apro-
ximaciones tedricas, metodoldgicas e incluso politicas bajo el tema central
“Aproximaciones interdisciplinarias e interprofesionales para la promocion de
la salud y estilos de vida saludables”.

* IV Congreso Interdisciplinario del Area de la Salud.
Este evento se realizd de manera virtual con la presentacion de diversas apro-
ximaciones tedricas, metodoldgicas e incluso politicas bajo el tema central “La
salud en contextos de COVID-19". La ENEO impartio el taller “La educacion
interprofesional como base para el desarrollo de prdcticas colaborativas en
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salud” por parte del Centro Colaborador OPS/OMS para el Desarrollo de la En-
fermeria Profesional de la ENEO, en donde la Mtra. Rocio Valdez Labastida y la
Dra. Laura Mordn Pena tuvieron una destacada participacion.

* |V Reunion de Redes Internacionales de Enfermeria.

La Red Internacional de Migracion de Enfermeras (Red MIGREN) estudia la mi-
gracion nacional e internacional de enfermeras y personal de salud para apo-
yar el desarrollo de politicas publicas en beneficio del cuidado de la salud de
la poblaciéon y de la calidad de vida y trabajo de los migrantes. Esta red busca
ser un referente internacional de informacidén, conocimiento y prdcticas de
administracion de la migracion de enfermeras y personal de salud. Asimismo,
pretende articular servicios para apoyar el bienestar de los migrantes. Actual-
mente, México, a través de la ENEO, es uno de los 28 paises miembros de la
Red MIGREN que estd participando en el Proyecto “Migracion internacional
de enfermeras y enfermeros América Latina: actualizacion 2010- 2019".

* Fiesta de las Ciencias y Humanidades.

La Fiesta de las Ciencias y Humanidades es una oportunidad para el encuen-
tro, cara a cara, entre jévenes estudiantes de bachillerato y licenciatura con
investigadores de la UNAM para despertar el interés por la investigacion y ge-
nerar una cultura cientifica y humanistica. Este foro tuvo primera edicion en
2013 y la ENEO fue invitada a participar, por primera vez, en la Séptima Edicion
realizada en 2019. La Escuela continud su participacion en la Octava Edicion
desarrollada de manera virtual. La ENEO participd con dos videos:

0 El primero elaborado por la Mira. Rocio Valdez Labastida titulado *Menos
miedo y mds cuidados” con 794 reproducciones.
Direccion: hitps://www.facebook.com/Museodelaluz/

0 El segundo elaborado por Mira. Catalina Intriago titulado “Enfermeria
aprende con seguridad y creatividad” con 55 reproducciones.
Direccion: hitps://www.facebook.com/CienciaUNAMmx-
posts/3288289867947459)

* Primer Webinar Internacional. “Los caminos de la investigacion: La mirada
de los expertos”.

La ENEO, en su continuo afdn para el fortalecimiento de la investigacion, ge-
nerd estrategias para que las profesoras y profesores de carrera y, en general,
toda su comunidad académica, estudiantil, cientifica y disciplinar, y de cien-
cias de la salud tuvieran a su alcance las voces de los expertos en investiga-
cion del cuidado.
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En este sentido, la Escuela, a fravés de
la Divisidon de Estudios de Posgrado y la
Coordinacion de Investigacion, organi-
z6 un ciclo de conferencias especiali-
zadas en el campo de la investigacion
cuantitativa y cualitativa. Estas con-
ferencias estuvieron enmarcadas en
el Primer Webinar Internacional deno-
minado “Los caminos de la investiga-
cion: La mirada de los expertos”, que
se efectud desde el 4 de agosto hasta
el 9 de septiembre de 2021, siendo un
instrumento de difusion de la ciencia
durante pandemia por COVID-19. En
total, se realizaron 9 conferencias via
Zoom y Facebook en las que se regis-
traron 1,211 asistentes.

Este Webinar contd con la presencia
virtual de invitados expertos internacio-
nales y nacionales como Allison P. Squi-
res (New York University), Eileen T. Lake
(Pennsilvania University), Carmen de la
Cuesta Benjumea (Universidad Nacio-
nal de Colombia), Raquel Benavides
Torres (UANL, México), Mercedes Arias
Valencia (Universidad Nacional de Co-
lombia), Manuel Amezcua (Espana),
Tamara Martinez (UNAM-México) vy
Maria Helena Palucci (Brasil). La parce-
la de la investigacion en lo cuantitati-
vo y cudlitativo es muy amplia, pero se
abordaron temas desde lo especifico

6o [ LU

CENTRO COLABORADOR
PARA ELDESARROLLO DELA
ENFERMERIA PROFESIONAL

%

Los caminos de

la investigacion:
La mirada de los expertos

Cada Dles - -

4 de agosto al
29 de septiembre

iCupo limitado!

Informes en:
Wwww.eneo.unam.mx

f eneo.unam.mx

RN AR B8

y profundizado de la enfermeria en prdctica avanzada, como la obtencion
de recursos para el fondeo de la investigacion, las técnicas de recoleccion
de datos o las metodologias para analizar los fendmenos de investigacion del
cuidado a la vida y la salud de las personas.

e Programa de Profesionalizacién y Actualizaciéon Docente

Se implementaron los microtalleres, asi como las actividades de extension edu-
cativa en linea: 1) Los micro-talleres son eventos de formacion breves (2 a 10
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horas), en los que se comparte informaciéon puntual y Util para fortalecer algu-
na dimension del ejercicio docente. Esta propuesta ha tenido resultados satis-
factorios, tanto para los ponentes como para los participantes, ya que, aun-
que se trabaja en lineq, se entabla una relacion estrecha al conformarse en
grupos de maximo 15 participantes. A la fecha se han ofertado 20 microtalleres
sobre temdticas relacionadas con el uso de plataformas digitales: MOODLE
y Classroom; recursos virtuales para la docencia: portal INEGI, herramientas
de acceso libre, ciberamenazas y software malicioso, buenas prdcticas en la
educacion en linea, la biblioteca digital UNAM; comunicacion asertiva; y di-
ddctico pedagodgicos: estrategias para promover aprendizajes, ribricas y en-
senanza situada.

Las actividades de extension educativa, se concretaron a través de la genera-
cion de las Master Class *Herramientas de apoyo para el cuidado a pacientes
con COVID-19", cuyo propdsito fue brindarinformacion actual a los profesiona-
les de la Salud para la atencién de pacientes hospitalizados y/o convalecien-
tes por COVID-19, a través de prdcticas basadas en evidencia. Este progra-
ma alcanzd una audiencia de 6,449 asistentes provenientes de diversos paises
Latinoamericanos, pero también de Estados Unidos, Espana, Portugal e Italia.
Con similar aceptacion, se desarrollaron los Conversatorios “Una experiencia
educativa que rebasa la distancia social”, un total de 8 emisiones en las que se
abordaron temdaticas relacionadas con aspectos educativos y concretamen-
te, con la formacion en enfermeria, teniendo un total de 1,431 asistentes de la
ENEO, FES Iztacala y Zaragoza, ESEO, UAM, Escuelas de Enfermeria incorpora-
das a la UNAM, y diversas Escuelas de Enfermeria del interior de la republica.

Cuadro No. 52.
Indicadores asociados a redes de investigacion. Periodo 2019-2022.

Indicadores 2019 2020 2021 2022
Actividades de investigacion en red. 6 6 6 b
Redes de investigacion. 8 8 8
Profesores que participan en redes de 20 20 20 20
investigacion.

Fuente: Division de Estudios de Posgrado. Coordinaciéon de Investigacion
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Centro Cochrane UNAM.

El 10 de noviembre de 2020
se cred el Centro Cochrane
UNAM, el cual surgid a inicia-
tiva del Dr. Germdn Fajardo
Dolci, Director de la Facultad
de Medicina. Este centro na-
cid con el propdsito de pro-
mover el tfrabajo en equipo
de manera inter y multidisci-
plinaria para la elaboracion
de revisiones sistemdticas
que proporcionen un alto ni-
vel de evidencia sobre la efi-
cacia de las intervenciones
en temas de salud, considerando la mejor informacion disponible derivada de
investigacion en diferentes campos de conocimiento.

La ENEO fue invitada a la ceremonia de presentacion del Centro, junto con
las(os) representantes de la Facultades de Medicina, Psicologia, Medicina Ve-
terinaria y Zootecnia, Odontologia y la FES Iztacala. La presencia de las Fa-
cultades y Escuelas involucradas inicialmente, y de las que seguramente se
sumardn en un futuro, son vitales para el éxito y enriquecimiento del trabajo y
colaboracién interprofesional que se espera desarrollar para alcanzar el pro-
posito de esta iniciativa.

Premios y distinciones.

CORPORATIVO GLORAL PLYSI SA DE CY
MONTERKEY , MEXIOO

En el marco del XIV Congreso Inter-
nacional Multidisciplinario 2021, el

15 de Noviembre de 2021

At'n: Dra. Torres Lagunas Maria de los Angeles

Corporativo Global Congresos y Con-
venciones México-Latinoamérica, en
conjunto con el Watson Caring Scien-
ce Institute, otorgaron el reconoci-
miento a la Dra. Maria de los Angeles
Torres Lagunas por haber obtenido el
2° Lugar en el concurso de frabajos
liores de investigacion con el tema
“Diseno y validacion de un instrumen-
to de medicion para identificar vio-
lencia de género en estudiantes uni-

Universidad Nacional Autdnoma de México

Por medio de b prosente, GLOBAL Congrezes y Convenciones y ¢l Comilé Académico y Clanafico
del congres; s FELUICITA por huber oblenido of 2° LUGAR en o conourso de rstegus ibres ce
imvesiguaon en =u modsided ORAL en o marco de actradaces del pesado 14° Congreso
Intermaconal Mubtidscipinano 2021 Selud Gicbal: “Ur relo compersdo” realzaco en Mazatién
Sincloa, dof 4 of 6 de Noviembee de 2021

En GLOBAL premiamos % csfucrzo, entugazmo y dodicackn con

* 1 BECA 2l 100% en CARNET (Inscripcion)

Esta boca apiica para nuestro sigulente Congreso (fecha y sede por definir) del 2022

Aplica para cualquier miembro del equipo de 1a investigacién “Disefio y validacion de

un de para de género en estudiantes
de ynoes

AJRARGANGD Ba ANGNAND S PIRSOCE (AR AR MAGND A0, 3R I PO gus & regsio
Precnntar s I0ma mpesss salih OFGo paes Tacar valios s beca sn oo seunio s partio e gasco
s HpHCHb b Grinnes pars cusguise duds sl msect

Corchskrmniy

Atentamente
Comité Académico Clentifico
Corp GLOBAL Cong yC
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versitarios de enfermeria”. Este tfrabajo forma parte del proyecto PAPIT UNAM
IN304521 ENEO-UNAM 124. Cabe senalar que, derivado de la obtencion del 2°
Lugar, el Comité Académico y Cientifico del Congreso otorgd una beca del
100 por ciento para el siguiente evento a realizarse en 2022.

En 2021, durante la XVI Con-

M , e\ o B i ia b i
"‘ TR.AY oy U‘:‘,fx:‘%: Y. ,if‘ erencid eroamericandad
as ‘V £ £ " 7 DEGRAN. ) .'v.‘ F) ad F4 _
SRR 1& oyt N e e QIe Educacion en Enferme
S \-ENENFERMERA ye ria celebrada en Granada,
'g' XVI CONFERENCIA IBEROAMERICANA DE EDUCACION EN 'g' Espana; el Comité Cienti-
'ﬂ' cranadd[Espalay 14 1 18 S ootien & 'i,.,}‘ fico y el Jurado de los Pre-
i 2021Certicado da menciin sepecal i mios otorgd el Certificado
.'. Tros s evalascidn redlzade conjuntaments por of Comitd Cientifoo y ol Airado do s Premies de la XVI Conferuivaa .'. de Mencién ESpeCiOl O |O
&, Iberoamancana de Educacda an Enfarmeria colobeada en la Faculed ce Carclas de In Seiud de b Universdad de Gransts ,&_ . . .,
a.‘ mﬁ:eil::‘ 15 y 16 de ockubxe de 2021, se hace conslr que esie rabao estvwe nominads pirs peemio & la mepr 'z!‘ meJor ComUnICOClOn OrOl
ze 'W‘.rll‘l;:;:‘)'lu)::‘lﬁ Factores sococemoprifcos y mbomies asociados con of ouldedo pordidd on hospilaies do abs .': de |O COhferenCiO Ol .I.rObGjo
Y Aoro:Roks Ak it Gy, Sanda Nerndadaz Caa, Lus ANgo anaz i, Edhon Srin o, ",*“ OR-EJ5-015 “Factores socio-
'.' n Gean spafa) a 1 Co ¢ ". 2
\" TR oA 9y demogrdficos y laborales
Presicontn oa ALADEFE Presidenta do b XVI Presidonto dol Comitd Prosidanta del Jurado do .

{"'} Corferencia Chrtfco
b

. P g asociados con el cuidado
1\ : ot ' //}/p/ I)\  perdido en hospitales de
alta especialidad en Méxi-
co” cuyos autores fueron la Dra. Rosa Amairilis Zarate Grajales, Dra. Sandra Her-
ndndez Corral, Dr. Luis Angel Benitez Chavira, Mfro. Edson Servdn Mori.

PROYECTO 2. INNOVACION Y DESARROLLO PARA LA CREACION DE NUE-
VAS TECNOLOGIAS O DISPOSITIVOS PARA EL CUIDADO CON LA PARTICI-
PACION DE ESTUDIANTES, DOCENTES Y PROFESIONALES DE ENFERMERIA Y
OTRAS DISCIPLINAS

Este proyecto tuvo por objetivo promover el desarrollo de emprendedores en
la comunidad académica de pregrado y posgrado, para la creacion de ftec-
nologias y modelos innovadores para el cuidado.

Con la finalidad de apoyar la fransferencia del conocimiento a fravés de de-
sarrollos tecnoldgicos, productos y servicios generados en la Universidad entre
las propias entidades académicas y dependencias universitarias, asi como a
organismos y empresas de los sectores publico, social y privado, se convocd a
la ENEO para integrar el Comité de Vinculacion Universitaria y de Transferencia
(CVUT). La escuela entregd la propuesta de un catdlogo de servicios para ser
infegrada a la pagina misma que forma parte Enlaceunam del CVUT y que
sienta las bases para ofertar servicios de atencion a la salud, de formacion y/o
de capacitacion que las Divisiones de Estudios Profesionales, de Educacion
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Continua y de Estudios de Posgrado puedan brindar través de sus profesores,
estudiantes y pasantes.

.w.,;n,:;o"m ' yvinculacion %7y
CViEs € 70NN @cvut

También se abrid la posibilidad de crear ba-

ses de colaboracion con la empresa Aidica- iz idicare izl |
re con la finalidad de contar con proyectos Without Health, Life Is Not Life

de formacién académica de estudiantes de
pregrado, posgrado y docentes para el otorgamiento del cuidado con el apo-
yo de Tele tecnologia digital a fin de mejorar la calidad de vida de las personas
y garantizar su seguridad dentro y fuera del hospital.

Y en el marco del desarrollo de las lineas de investigacion de la ENEO, en la
sub-linea de modelos y tecnologias para el cuidado se insertd el Proyecto PAPI-
ITIT 202219 con Folio 120 denominado “Innovacion Tecnoldgica en el cuidado
de personas con Diabetes Mellitus e Hipertension Arterial”. El objetivo de este
proyecto consistié en desarrollar un Sistema Experto basado en reglas que co-
adyuve en el cuidado e intervenciones en personas con diabetes mellitus e hi-
pertension arterial, reduciendo la probabilidad de complicaciones y que sirva
de apoyo en la toma de decisiones.

En este proyecto de innovaciéon tecnoldgica se insertaron dos disciplinas: la
enfermeria y la ingenieria en sistemas. Se desarrollé a lo largo de tres anos, sélo
que 2020 no permitié realizar trabajo de campo debido a la pandemia. La
base de conocimientos se realizd en dos etapas:

|. Redlizacién de valoraciones con el instrumento de necesidades adaptado
de HTB. El resultado mostré que el modelo no es Util para padecimientos croni-
cos, toda vez que se identifico la “normalizacion” de las necesidades, lo que
dio lugar a la modificaciéon del instrumento al que se le agregd la historia de
vida y elementos de riesgo de COVID-19. El instrumento constd de 10 variables
y 137 reactivos.

Il. Se realizd la valoracion de 174 personas residentes del drea metropolitana y
comunidades del Estado de Oaxaca.
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Innovacidn Tecnoldgica en el cuidado de personas con diabetes Miellitus e Hipertensidn arterial PAPITIT
202219

Generacion de base de conocimientos
-~ FASE1 174 valoraciones 55 diagndsticos 222
, intervenciones

SISTEMA EXPERTO FASE 2 Integracidn de maguina de
PARA DM yHTA inferencia, leguaje de programacidn
e Java,manejadro de datos MySQL

FASE 3 Integracidn del sistema experto
Formulario de valoracion hibrido
Diagndsticos de enfermeria
Intervenciones de enfermerfa
Almacenaje en servidor

Linea de Investigacion , Cuidado a la vida y salud de la persona
Sub-linea . Modeles y tecnologia para el cuidado

Con base en ello, se construyd la base de conocimientos con 101 etiquetas
de 7 variables y 222 intervenciones de enfermeria para integrar la maquina de
inferencia. El Sistema o maquina de inferencias fiene las siguientes caracteris-
ficas:

* Presenta un cuestionario/formulario con preguntas cerradas sobre |as
caracteristicas del paciente.

* Aparenta el razonamiento de los datos de entrada conforme a la base
de conocimientos.

* A medida que los datos de entrada alimenten el sistema, éste va a
presentar diferentes formularios/cuestionarios dependiendo de lo que se
haya contestado y éstos van a ser cada vez mads especificos.

* Muestra un diagndstico y una intervencion para el paciente.

* Se puede utilizar en cualquier sistema operativo con explorador de inter-
net, la idea es que sea lo mas estandarizado posible.

e Cuenta con un entorno intuitivo en su uso.

* Manejador de base de datos ligero, rapido y facil de usar, ademds de
que cuenta con licencia libre en este caso es fransparente para el usua-
ro.

e Se utilizé el lenguaje de programacion Java por su versatfilidad y facil
uso. Ademas, por sus caracteristicas, hace que sea mas agil su programa-
cion y permite un mantenimiento adaptativo mas transparente para el
programador.
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El sistema operativo del servidor donde se hospedd y se subid este sistema, fue
Linux, se seleccioné como manejador de base de datos MySQL.

Se elabord la maquina de inferencias, y cuenta con las siguientes descripcio-
nes: (i) desarrollador de interfaz de usuario; (i) codificando el conocimiento; {iii)
establecer reglas; (iv) acceso externo al programa; (iv) utilidades de depura-
cion; (v) preguntas; (vi) explicaciones; (vii) graficos e (viii) hipertexto.

Se escogid una técnica de representacion del conocimiento que mostrd de la
mejor manera que el experto modela el conocimiento del problema mental-
mente, a fravés de un método basado en reglas, ya que el experto discute el
problema principalmente usando declaraciones tipo IF/THEN, lo que derivd en
los procedimientos de foma de decision automdticamente.

Logros de la investigacion

* Se cuenta con un instrumento hibrido que permite la valoracion de per-
sonas con enfermedades cronicas, reduciendo la “normalizacion” de los
sinftomass.

* Se ha presentado en diferentes foros y hay interés de la comunidad de
enfermeria en conocer e implementar el instrumento.

* Se cuenta con un video disponible para la comunidad en: https://youtu.
be/TJCwICgjdWO.

* Se tiene una base de conocimiento completa que incluye: etiquetas,
diagnodsticos de enfermeria e intervenciones de enfermeria.

 Se tiene un sistema experto que integra la informacion de valoracion e
infervenciones de enfermeria.

e Se fortalece la sub-linea de investigacion de “Modelos y tecnologias
para el cuidado de la salud”.

PROYECTO 3. REVISTA ENFERMERIA UNIVERSITARIA (REU)

El objetivo de este proyecto fue mantener la calidad del proceso editorial e
incrementar la visibilidad de la revista.

Las revistas cientificas son para la totalidad de las ciencias o disciplinas, inclui-
da enfermeria, el principal medio de comunicacion cientifica, tanto para los
creadores como para los consumidores del conocimiento, es decir, investiga-
dores y los lectores. Cuando estos actores quieren dar a conocer sus hallazgos
o estar informados de los nuevos descubrimientos, infercambiar experiencias
o diseminar conocimiento, recurren, a fin de transmitir o responder a su nece-
sidad informativa, dependiendo de la posicion que ocupen en ese momento
en el ciclo comunicativo, a las revistas cientificas.

243



INFORME DE GESTION 2019 - 2023

Estas son, al mismo tiempo, un imprescindible cauce de expresion y de recep-
cion de informacion. Por lo que el total de manuscritos que se reciben en un
periodo determinado son un pardmetro importante para determinar el éxito
y calidad de la publicaciéon, asi como el tfrabajo desempenado del equipo
editorial.

Las revistas cientificas son una realidad compleja y, por tanto, alcanzar su ca-
lidad depende de numerosas variables. Dar a conocer el estado que guarda
una publicacioén cientifica requiere, en principio, una mirada pandptica desde
el complejo proceso que lo hace posible para que pueda cumplir su finalidad.
En este caso, nos referimos, al proceso editorial que presupone la existencia de
una estructura configurada por érganos de produccion, distribucion y comuni-
cacion, que condiciona sus caracteristicas como producto.

Es asi que gracias a la rigurosidad que guarda la Revista Enfermeria Universi-
taria, en 2019, fue indexada en tres bases de datos o directorios: DOAJ; Dial-
net, AmeliCA, para 2020, por primera vez, nuestros revisores, autores y lectores
dejaron de hacer sus actividades rutinarias y pasaron a formar parte activa
de la reconversion hospitalaria; dada la alta demanda de atencion, personal
que ocupaba puestos administrativos de confianza, tuvo que pasar de ma-
nera transitoria al drea operativa e incluso muchos de ellos también fueron
alcanzados por la pandemia y para 2021, se nombrd un nuevo editor, situacion
que permitié hacer un alto en el camino, asi como analizar los avances y pers-
pectivas a futuro de la Revista de Enfermeria Universitaria. Este ejercicio resulto
de mucha utilidad para comprender los
retos y resultados alcanzados.

La edicion de cada nUmero de una pu-

blicacion peridédica, como es el caso de S Ve St s e as 0
la revista, se desarrollé en tres grandes A i arain el el de e
fases: compilacion de articulos produc- aeicincs o movesTGAGON

Reladon entre mtomane]o y si depreslvos en personas
<on disbetes ¢ hipertension

cion y distribucion, ademas de la impre-
sion en papel, el montaje en el formato
electronico, la subida de archivos a OJS
y la marcacion para distintas platafor-
mas como SCIELO (Scientific Electronic
Library Online).

A enero de 2021, la REU acumulaba D B oA TR AT
243 articulos en alguna etapa del flujo - N .
editorial. En términos de fasciculos pu-

blicados, solo el nUmero 1, Volumen 17,
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correspondiente a 2020 se habia publicado en su version electronica. Esta si-
tuacion provocod que, a principios de 2021, SCIELO eliminara de su biblioteca
electronica a la Revista Enfermeria Universitaria, catalogdndola como “titulo
no vigente” con una penalizacion de tres anos hasta lograr nuevamente la
publicacion vigente por, al menos, un ano.

Derivado de lo anterior, alcanzar los compromisos establecidos en el Plan de
Desarrollo Institucional ha resultado todo un desafio. De hecho, no serd posible
lograr la inclusion de la revista en nuevas bases de datos hasta lograr la publi-
cacion a tiempo. No obstante, la REU realizé un ejercicio de autoevaluacion
con el instrumento elaborado por la BVS para publicaciones cientificas, lo que
permitic identificar las fortalezas y debilidades que tendrdn que solventarse
antes de aplicar a cualquier nueva base de indizacion. Es importante senalar
gue la Escuela estd preparando la plataforma para aplicar a una base y lograr
una nueva indizacion en 2022.

La participacion constante “.‘f

de la REU en la Biblioteca : -
Virtual en Salud-Enfermeria a E—_—”‘: RED Edlt’
través del trabajo colaborati- -
vo y acompanamiento de la :
Coordinacion de la BVS-En- Woe O Comtes Ve Neicm  Wglo e RednSoes  Agues  Mercs
fermeria Nodo México nos
ha permitido cumplir la meta l I ﬂ\ n -
de estar incluida como ftitulo e

. .ye EXICO
de revista en el sitio web de
un organismo internacional
como lo es la Red de Edito-

res de Revistas Cientificas de
Enfermeria — Red EDIT.

i L\

-4

= N

En el primer trimestre de 2021, la revista atendié 97 manuscritos sin dictamen
de pre-evaluacion, logrando que, para marzo, se contara con 135 manuscritos
con dictamen pre-evaluatorio y 126 manuscritos adicionales en proceso edito-
rial, pasando a la etapa de revision por pares. La actividad editorial al mes de
septiembre de 2022 ofrece los siguientes datos: 63 articulos de nuevo ingreso
(22 nuevos envios por mes), 176 articulos en revision por pares y 99 articulos en
la etapa de produccion.

Aungue la pandemia afectd la periodicidad de la publicacion de la revista,
tanto autoras como autores y el cuerpo revisor no detuvieron su labor. En el
caso de los primeros, la cantidad de dias promedio para atender las observa-

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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ciones de los revisores fue de 30 dias cumpliendo las normas editoriales. El arbi-
traje asignado en la evaluacion por pares ocupo también 30 dias en promedio
y el tiempo de respuesta del equipo editorial se redujo significativamente de
120 dias promedio al inicio de la gestion a 32 dias, es decir 3.8 veces menos
tiempo de respuesta, generando ganancias importantes en eficiencia.

Con la finalidad de ampliar la visibilidad de la revista a fravés de portales de
escuelas de enfermeria de la UNAM, la Direccion General de Incorporacion y
Revalidacion de Estudios (DGIRE) y la ENEO, en colaboracion con asociacio-
nes y organismos educativos y de salud, desarrollaron la estrategia denomina-
da "Asesoria para la busqueda y navegacion efectiva de la Revista Enfermeria
Universitaria™ dirigida a suscriptores vigentes de diferentes instituciones en las
que se imparte la carrera de enfermeria a nivel educativo licenciatura o bachi-
llerato tecnoldgico de los estados de Hidalgo y Chiapas. En total, participaron
88 personas, de las cuales 64 por ciento eran docentes, 34 por ciento alumna-
doy 2 por ciento personal de biblioteca. Esta estrategia permitidé, ademdads, po-
ner al corriente el envio de las suscripciones después de un ano sin enfregar. En
2021, se enviaron 380 impresos de la REU por correo postal correspondientes a
los VolUmenes 17 (cuatro nimeros) y 18 (un numero). Esta estrategia de visibili-
dad se continuo y para 2022 se ofrecid la asesoria de busqueda empleando la
herramienta de Zoom a las especialidades de Perinatal y Oncologia con sede
en Tabasco, a un total de 36 alumnos y 2 coordinadores de la especialidad.
Asimismo, este curso de Busqueda de evidencia se impartio a 90 alumnos de
pregrado de la ENEO, a 30 alumnos de la Universidad del Mar del estado de
Oaxaca y 45 alumnos de las especialidades de Neonato, Infantil y Periopera-
toria con sede en el Instituto Nacional de Pediatria.

Respecto al Acceso Abierto (Open Access (OA) en inglés) es una forma de
compartirinformacion, generalmente resultados de investigacion cientifica, sin
ningun costo o restriccion para el usuario. Es un movimiento internacional en el
cual el autor o fitular de los derechos de la obra autoriza el libre acceso para
usar, distribuir, copiar y fransmitir el tfrabajo publicamente en cualquier medio
digital para cualquier finalidad responsable. La revista Enfermeria Universitaria
cumple con las diferentes iniciativas y acuerdos establecidos en la UNAM para
promover el Acceso Abierto, la consulta libre y gratuita a través de Internet
del contenido digital realizando esfuerzos por publicar en diversos formatos de
interoperabilidad, tales como PDF, HTML, XML.

Para mejorar los indices de visibilidad, en 2021, se implementd la presencia en
redes sociales (RRSS) —-Facebook (FB) y canal de YouTube- con el propdsito de
ofrecer servicios integrados y herramientas sencillas para la comunicacion, co-
laboracion y participacion en nuestra revista. Al mes de noviembre, se habian



realizado 25 publicaciones en FB, siendo En 2021 el articulo
el articulo "Actualidades en la higiene “Actualidades en la higiene
de manos quirdrgica. Revision de la lite-

ratura” (Volumen 17, NUmero 1, 2020) de de manos quirurgica. Revision

la Mtra. Irian ltzel Mena Gémez el mds vi- de la literatura” de la Mtra.
sitado con 10,670 descargas. Es de resal- Irian ltzel Gomez se ubico en
tar que este mismo documento se ubico el Top 10 de los DOI (Digital

en el Top 10 de los DOI (Digital Object . . £ e
Identifier) mas visitados de la UNAM con Object Identifier) mas visitados

45 mil descargas en ese mismo mes, ubi- de la UNAM
cado para su consulta, en la siguiente

URL: hitps://doi.org/10.22201/eneo0.23958421e.2020.1.573.

Figura No. 7
Digital Object Identifier (DOI) mds populares. Noviembre 2021.
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Fuente: Revista de Enfermeria Universitaria, noviembre 2021.

La divulgacion cientifica a través de las redes sociales es facil y rapida, lo que
resulta muy Util para dar una gran visibilidad inmediata al conocimiento tanto
para los profesionales como para la poblacidén general. En alusion a algunas
de las bondades de las redes sociales, en la investigaciéon como permitir un
andlisis inmediato; genera foros de discusion; virar hacia otras formas de eva-
luacidn de revistas, profesorado e instituciones; y facilitando la actualizacion
de profesionales a los que también permite su interaccién la REU para este
2022 recurre a la publicacion en redes sociales propias como Facebook, Insta-
gram, Twitter, WhatsApp, Telegram y Youtube.

e% ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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Las estrategias de visibilidad han tenido efectos positivos en la cantidad de
personas usuarias, fanto vigentes como nuevas. En el caso de las primeras, se
reqistré un crecimiento del 86.3 por ciento en la cantidad de visitas a la revista,
mientras que el nUmero de usuarias y usuarios nuevos aumentd 83.4 por cien-
to entre 2020 y 2022, lo que refleja la capacidad de atraccion de la REU. En
este sentido, la captacion de audiencia nueva, la fidelizacion de las personas
usuarias con el sitio web de la revista y la interaccion de nuestro publico con
los documentos publicados puede devenir en informacion Util para valorar su
impacto y apoyar la toma de decisiones (Grafica No. 37).

Grdfica No. 37
Estadisticas de la Revista Enfermeria Universitaria: 2020-2022.
03-feb-2022 - 04-sep-2022: @ Usuarios

03-feb-2020 - 04-sep-2020; & Usuarios
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Namero de sesionas par 03-feb-2022 - 04-sep-2022
Usuariog Usuarios nuavos Sesionas ustario

232,36 % 23491 % 216,34 % -4.82 %

89.006 frente a 256.780 87.699 frente a 26.186 122.281 frente a 38.655 1,37 frente a 1,44

‘istas de una pagina Paginas/sesidn Durzcion media de la sesiin - Porcentale de rebate

154,80 % 19,45 % -18,80 % 14,61 %

238 892 frente 3 93,758 1,95 frente a 243 00:01:58 frente 2 00:02:25 67,20 % frente 2 5863 %

Fuente: Google Analytics. Revista Enfermeria Universitaria.

Por ofro lado, en la REU contamos con el 70 por ciento de los articulos publica-
dos provenientes de profesorado adscrito a universidades de otros paises, con
lo que evitamos la endogamia (Grdfica No. 38).



Grdfica No. 38
Revista Enfermeria Universitaria: Instituciones de procedencia de las y los autores
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Fuente: biblat.unam.mx.

Un componente imprescindible de la calidad editorial de nuestra revista radica
en la profesionalizacion del equipo editorial. El editor en jefe, en colaboracion
con el Comité Editorial, el Consejo Asesor y el Cuerpo de Arbitros; asi como su
equipo operativo son garante de la produccion y publicacion con altos estdn-
dares cientificos y académicos. En la REU, todas y todos son importantes.

En este sentido, las actividades de profesionalizacion del equipo editorial se
concentraron en la formacidon disciplinar y en la formaciéon editorial. Las ac-
tividades de formacion editorial en el 2022, comprendieron la asistencia a 18
sesiones de seminario permanente de editores. Las actividades de formacion
editorial consistieron en la asistencia a dos talleres por semestre del programa
de profesionalizacion editorial. Es de resaltar que ambas actividades fueron or-
ganizadas por Fomento Editorial-UNAM. Los temas de profesionalizacion inclu-
yeron: visibilidad, manejo de OJS, correccion de estilo, indices bibliométricos,
entfre otros. Asi como un curso: Busqueda de evidencias en bases especiali-
zadas de ciencias de la salud, donde recibieron entrenamiento sobre el uso
practico de las principales bases de datos.

SER ‘,ﬁ’tw ,
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La comunicacion entre pares es de vital relevancia para los integrantes de la
comunidad orientada a la edicion cientifica; anualmente se organizan con-
gresos, seminarios y foros en los que el infercambio de experiencias, conoci-
mientos, propuestas y la cercana convivencia enriquecen la labor editorial.

Por lo que la ENEO a través de la revista Enfermeria Universitaria organizé en
2019 la VI Reunion de la Red Mexicana de Editores de Revistas Cientificas de
Enfermeria (RedMERCE), con el tema: “El estudio de caso y el Plan de Atencion
de Enfermeria”. Otra posibilidad de aporte al conocimiento de enfermeria; el
evento despertd gran interés que se tradujo en una nutrida asistencia y parti-
cipacion, ademdas la REU tuvo una participacion activa como ponentes y asis-
tentes a las reuniones de 2020 y 2021 de ésta misma red.

Para el 2022, Ia ENEO a través de la revista vuelve a ser sede de la IX Reunion
de la Red Mexicana de Editores de Revistas Cientificas de Enfermeria (RedMER-
CE), con el tema: “Integridad y conocimiento: un eslabdn indispensable en la
publicacion cientifica”, con una cobertura nacional e internacional tanto de
participantes como de ponentes.
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PROGRAMA 6

VINCULACION EXTENSION Y COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL E INTERNACIONAL

Las acciones de vinculacion y extension que trabajamos en la ENEO implican la
renovacion de la educacion continua y el desarrollo profesional, vinculando las
necesidades de los profesionales del sistema de salud y de los grupos colegiados
y/0 asociaciones; la consolidacion de nuestra Escuela como polo de desarrollo de
la Enfermeria y Parteria en la region; la vinculacion y extension de los programas
de Licenciatura y Posgrado en campus universitarios de ciencias de la salud de la
UNAM; y la visibilidad nacional e internacional de nuestra institucion.
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PROYECTO 1. FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO SOCIAL

El servicio social, ademds de ser una actividad enmarcada en la ley reglamen-
taria del Articulo 5° Constitucional, sigue siendo la etapa académica donde
el estudiantado consolida su formacion profesional en los dmbitos formativo,
retributivo y social, tanto en las instancias receptoras que brindan servicio en
los fres niveles de atencion a la salud como en los programas universitarios
donde realiza actividades de docencia, gestion e investigacion, fomentando
esa conciencia de solidaridad con la comunidad, la sociedad vy el pais, que
caracteriza al universitario de la UNAM.

Comité de Servicio Social.

Uno de los logros de esta
gestion administrativa fue la
conformacion del Comité
de Servicio Social (4 de octu-
bre de 2019), el cual se inte-
gro por una Presidenta: Mtra.
Rosa Amarilis Zarate Graja-
les, Secretaria: Leficia Her-
nandez Rodriguez y é vocao-
les: Dra. Maria de los Angeles
Torres Lagunas, Dra. Martha
Lilia Bernal Becerril, Mtra. Au-
rora Garcia Pina, Mira. Cristina Margarita Lopez Ruiz, Mtro. Edgar Bautista Rojas
y Lic. Miguel Salcedo Herndndez. Enfre 2019 y 2022, el Comité celebré ocho
reuniones ordinarias y una extraordinaria, donde estipulo las caracteristicas de
cada promocion de servicio social, actualizd el reglamento de esta actividad
y atendio casos de pasantes de servicio social con alguna problemdatica o si-
tuacion especial.

Resultados del servicio social.
Sedes y pasantes de servicio social.

Para desarrollar el servicio social, la ENEO, a través de la Coordinacion de Ser-
vicio Social y Titulacion, realizo las gestiones necesarias para que este pudiera
llevarse en diversas sedes ubicadas en algunas entidades federativas. En 2019,
el servicio social se efectud en 64 sedes en siete estados: Ciudad de México,
Colima, Morelos, Hidalgo, Tlaxcala, Quintana Roo y Chiapas. Para 2022, el ser-
vicio social se realiza en 109 sedes distribuidas en los diferentes dmbitos clinicos
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de acuerdo con el nivel de
atencion y en seis estados:
Ciudad de México, Tlaxca-
la. Hidalgo, Quintana Roo,
Chiapas y Estado de México
(Grafica No. 48).

Es importante senalar, que
cada sede tiene un progra-
ma de servicio social con
actividades que el presta-
dor o prestadora de servicio
social realiza a lo largo de su
ciclo, las cuales estdn dise-
nadas a partir del nivel de

atencion, el grupo de edad, la especialidad de la poblacion que atfiende y
las dreas de desarrollo de la enfermeria como la asistencia, docencia, gestion
e investigacion. En 2022, la cantidad de pasantes realizando su servicio social
ascendio a 528. En total, en esta gestion administrativa, la cifra de alumnas y
alumnos llevando a cabo su servicio social fue 2,218; registrdndose, en 2021, la

Estados con pasantes en Servicio Social

Fuente:Fuente: Coordinacién de Servicio Social y Titulacién

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA

cantfidad mas alta desde 2015 con 634 estudiantes (Grdfica No. 39).

Grdfica No. 39

Pasantes en servicio social en ambas carreras. Periodo 2015-2022.

634

Pasantes de Servicio Social

533 523 528

Sedes de Servicio Social

109

73

2019 2020 2021 2022

2019

2020 2021 2022

Fuente: Secretaria de Atencidn a la Comunidad Estudiantil. Coordinacidén de Servicio Social.

255



256

INFORME DE GESTION 2019 - 2023

Pasantes de servicio social con beca.

Es de resaltar que en muchas plazas se logrd otorgar un apoyo econdmico a
la pasantia, no solo para aquellas y aquellos que eligieron algun programa de
la Secretaria de Salud —quién de entrada otorga una beca federal- o que la
misma institucion otorga una beca; sino también para aquellas y aquellos que
eligieron algunos programas universitarios. De igual manera, se pudo gestionar
una beca ENEO para las y los pasantes que desarrollaron sus actividades den-
tro de la Escuela. En total, se logré que 2,218 pasantes de servicio social obtu-
vieran una beca, o que represento el 63.8 por ciento con respecto al universo
de pasantes. Este porcentaje aumenta a mds del 70 por ciento sin considerar
el ano pandémico 2020 (Cuadro No. 53).

Cuadro No. 53.
Pasantes de Servicio Social con beca. Periodo 2019-2022.

Promocién 2019 2020 2021 2022 Total

Beca Federal 326 155 393 385 1,259
Beca Institucional 15 20 25 23 83
Beca ENEO 161/ 0 572/ 0 73

Becas totales 357 175 | 475 408 1,415

Pasantes de Servicios Social 533 523 | 634 528 2,218

Porcentaje de Pasantes con beca 66.9% |33.4% | 74.9% | 77.3% | 63.8%

Fuente: Secretaria de Atencidon a la Comunidad Estudiantil. Coordinacién de Servicio Social.
1/ Otorgada de septiembre de 2019 a julio de 2020.
2/ Otorgada de enero a julio de 2022.

Programa de Servicio Social Interprofesional.

En el periodo 2019-2022, se registrd, por primera vez, un Programa de Servi-
cio Social Interprofesional impulsado por el Centro Universitario de Enfermeria
Comunitaria (CUEC). En total, 21 pasantes de la ENEO optaron por este pro-
grama que ofrece intervenciones de cuidado a la salud en consultorio y en
comunidad, a través de cinco intervenciones bdsicas realizadas en conjunto
con pasantes de otras dreas del conocimiento como medicina y veterinaria y
zootecnia. Asimismo, tres pasantes de enfermeria se incluyeron en programas
interdisciplinarios en la Facultad de Veterinaria y Zootecnia.
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Servicio social en zonas de alta marginacion.

Para reforzar la presencia de la ENEO en zonas de alta marginacion, se gestio-
naron 176 plazas de servicio social fordneo en el Estado de México, Morelos,
Tlaxcala, Colima, Hidalgo, Quintana Roo y Chiapas. Precisamente, en esta Ulti-
ma entidad federativa, por primera ocasion, las y los licenciados en enferme-
ria participaron en un Programa de Rol Ampliado de Enfermeria dirigido a la
atencion primaria a la salud reproductiva, gracias a un instrumento consensual
firmado con la organizacion “Companeros en Salud” (Cuadro No. 54).

Cuadro No. 54.
Pasantes de Servicio Social en zonas de alta marginacion. Periodo 2019-2022.

Promocién 2019 2020 2021 2022 Total
Estado de México 3 16 20 9 48
Morelos 3 0 0 0 3
Tloxcala 4 4 5 5 18
Colima 10 1 10 0 21
Hidalgo 7 0 10 3 20
Quintana Roo 7 7 10 5 29
Chiapas 8 81/ 122/ 93/ 37
Total 42 36 67 31 176

Fuente: Secretaria de Atencién a la Comunidad Estudiantil. Coordinacion de Servicio Social y
Bolsa de Trabajo.
1/ La cifra corresponde solo a Pasantes de Servicio Social de la LEO.
2/ La cifra corresponde a 9 Pasantes de Servicio Social de la LEO y 3 de la LE.
3/ La cifra corresponde a 5 Pasantes de Servicio Social de la LEO y un de la LE.

Ferias de Servicio Social.

Conla finalidad de fortalecer el servicio social, esta gestion administrativa echd
a andar cuatro Ferias de Servicio Social, una por ano, con el propdsito de que
las y los pasantes de servicio pudieran identificar la oferta disponible. En 2019,
la feria de realizd de manera presencial mientras que en 2020 y 2021, debido
a la pandemia, estos eventos se llevaron a cabo de manera virtual, registran-
do una participacion promedio aproximada de 40 sedes y 850 estudiantes. En
2022, se realizd nuevamente de manera virtual con la finalidad de cuidar la in-
tegridad de las y los aspirantes, ya que se estimaba una poblacién numerosa.
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En esta ocasidén, como en
las anteriores, nos acom-
panaron las y los repre-
sentantes de las diferentes
instancias receptoras, pre-
sentando 42 programas,
registrando una asistencia [ &
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de la eleccion de su plaza.

Pandemia y servicio social.
Situacion en 2020.

En el mes de marzo de 2020, en virtud de la inminente llegada al pais del virus SARS-
CoV-2, la ENEO inform& que se procuraria todo el bienestar posible para el personall
en formacion de servicio social y pregrado en concordancia con la postura de la
Secretaria de Salud. La Coordinaciéon de Servicio Social establecié comunicacion
conlasy los coordinadores de ensenanza de enfermeria y/o responsables de servi-
cio social de las diferentes instituciones para dar a conocer las estrategias emitidas
por la UNAM vy solicitarles su postura institucional. Ante esto, diferentes sedes deci-
dieron de manera inmediata suspender actividades, o bien, redujeron las jornadas
para la proteccion de la salud de las y los pasantes.

Entre las principales medidas adoptadas en apoyo destacaron las siguientes:

*Suspension de actividades. La pasantia en condiciones de situacion de
vulnerabilidad, como padecer alguna enfermedad cronica preexistente
o0 embarazo, suspenderia sus actividades. En este sentido, 21 pasantes en
activo fueron retirados de las sedes.
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e Ausencia voluntaria en sedes. El H. Consejo Técnico, a través del Acuer-
do No. 247/01.04.2020, brindd a la pasantia la opcidén de ausentarse volun-
tariamente durante el mes de abril de aquellos centros hospitalarios que
no contaran con las condiciones y los recursos de proteccion personal.
Como resultado de esta medida, 409 pasantes se retfiraron de las sedes
por decisidon propia o por indicacion de la misma y 114 permanecieron
voluntariamente en éstas.

* Liberacion anticipada del servicio social. Durante el mes de abril, la Sub-
secretaria de Integracion y Desarrollo del Sector Salud de la Direccion Ge-
neral de Calidad y Educacion en Salud (DGCES), en comuUn acuerdo con
representantes de instituciones de salud y del sector educativo, emitio el
oficio No. DGCES-DG- 465 -2020, que permitio la liberacion anticipada del
servicio social de la pasantia asociada a la Promocion Agosto 2019-Julio
2020 que hubieran sido contratados en unidades “COVID"” de la Comi-
sion Coordinadora de Instituciones Nacionales de Salud y Hospitales de
Alta Especialidad (CCINSHAE). Asi, 144 pasantes tomaron la decision de
integrarse a este tipo de unidades para atender pacientes con esta en-
fermedad.

* Reubicacion de sedes. Durante el mes de mayo, una vez concluido el
periodo acordado por el H. Consejo Técnico, 361 pasantes se incorpora-
ron nuevamente al servicio social, pero fueron reubicados en unidades de
salud no reconvertidas como unidades “COVID".

* Entrega de Equipos de Proteccion Personal (EPP). La ENEO entregd 359
kits de EPP a la pasantia en activo, tanto de sedes locales como foraneas.

Esimportante senalar que la liberacion del servicio social de la Promocion Agos-
to 2019-Julio 2020 se realizd mediante la recepcion de documentos digitales:
carta de adscripcion de la Secretaria de Salud, carta de término emitida por la
sede de servicio social y comprobante laboral (para las y los que optaron por
la liberacion anticipada).

Situacion en 2021.

El inicio del ciclo de servicio social de la pasantia de la Promocion Febrero
2021-Agosto 2021 también tuvo sus consideraciones, que fueron atribuibles al
semdforo epidemioldgico, tipo de hospital, paciente que recibia, afluencia de
usuarias y usuarios, actividades a realizar, entre otros determinantes. La mayo-
ria de las instancias receptoras recibid a las y los pasantes adn sin contar con
la vacuna contra la COVID-19.

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA

259



260

INFORME DE GESTION 2019 - 2023

Es de resaltar que aun cuando la CDMX y gran parte de los estados del pais
se encontraba en semdforo epidemioldgico “rojo”, algunas sedes y programas
de servicio social se adecuaron para realizar sus actividades en las modalidades
presencial o mixta. Eiemplo de ello, se presentaron en el DIF, en ciertos programas
universitarios dirigidos a la investigacion, y en la Secretaria de Educacion, Ciencia y
Tecnologia e Innovacion del Gobierno de la CDMX con el Programa de Interven-
cion de Salud Publica sobre Diabetes y Diabetes Gestacional.

En el caso de la Promocion Agosto 2021, la ENEO expuso ante la Comision Coordi-
nadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad (CCINS-
HAE) de la Secretaria de Salud las experiencias clinicas con las que contaba el
futuro pasante, lo que permitid que las instancias receptoras con programas cli-
nicos proporcionaran un curso de induccion con una planeacion diferenciada,
considerando las condiciones epidemioldgicas y el antecedente de que las vy los
prestadores de servicio social, en sus Ultimos cuatro semestres de formacion aca-
démica, estuvieron lejos de los escenarios clinicos. Algunas sedes realizaron activi-
dades de manera virtual, otras en una modalidad hibrida y solo unas cuantas de
forma presencial. Sumado a lo anterior, antes de ingresar a la instancia receptora,
la pasantia cursé un taller de Equipo de Proteccion Personal (EPP) en el Centro de
Ensenanza Clinica Avanzada (CECA) bajo una modalidad hibrida y se le propor-
ciond un equipo que constaba de careta o goggles, cubre bocas, oximetro de
pulso y gel antibacterial.

Acto pUblico para la eleccion de sede: Sistema de Control de Documentacion de
Servicio Social (CODSSE)

La seleccidon de sede y programa de servicio social se realiza mediante un proceso
académico-administrativo meses antes de su ingreso a la pasantia y se realiza de
acuerdo con el promedio, perfil de egreso de cada carrera y los intereses propios
de las y los alumnos. Durante la pandemia, el Acto PUblico se vio obligado a mo-
dificar su forma de operacion. Previo a 2019, éste se llevaba a cabo de manera
presencial, pero en la Promocion de Febrero 2021 se tuvo que realizar por primera
vez de manera virtual, donde las y los aspirantes eligieron su sede de servicio social
desde su hogar mientras que las autoridades representantes de la Secretaria de
Salud y los responsables de la Coordinacion de Servicio Social se encontfraban en
la ENEO. Esta misma situacion se volvid a replicar en la promocion de Agosto 2021
donde también los representantes de algunas instancias receptoras nos acompa-
naron de forma virtual para dar fe del proceso. Fue hasta la Promocién de Febrero
2022 donde nuevamente se llevd a cabo el Acto Publico de seleccion y asignacion
de plazas de servicio social de manera presencial, mismo ejercicio que se replico
para la Promocion de Agosto 2022 de forma ordenada y respetando las medidas
higiénicas y de sana distancia establecidas por la Secretaria de Salud, aprove-
chando el capital humano y las Tecnologias de Informdtica y de la Comunicacion.
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Cabe senalar que el proceso de servicio social —registro, carga de documentos,
asignacion de horarios para preseleccion y seleccion de plaza- utilizd un Sistema
de Control de Documentacion de Servicio Social (CODSSE), que permitio recabar
informacion y documentos. El CODSSE favorecio la entrega de documentos al ini-
cio y al término del servicio social con menos movilizacion de la pasantia, redu-
ciendo los riesgos a su salud.

Premio al Servicio Social “Gustavo Baz Prada” para estudiantes y asesoras.

Las experiencias vividas no son solamente para el prestador de servicio social,
sino también para la comunidad que recibe las aportaciones de éste, donde
demuestra lo aprendido para resolver o colaborar en la satisfaccion de las
necesidades de sus grupos poblacionales. En esta gestion administrativa, el H.
Consejo Técnico de la ENEO otorgd a 18 estudiantes y a nueve tutoras la Me-
dalla o Premio al Servicio Social “Dr. Gustavo Baz Prada”. En el siguiente cuadro
se presentan los nombres de las y los merecedores (Cuadro No. 55).

Cuadro No. 55.
Alumnado y asesoras merecedores del Premio al Servicio Social
“Gustavo Baz Prada”. Periodo 2019-2022.

Alumnado Asesoras
e« Ameyalli Aide Judrez Orea. e Dra. Martha Lilia Bernal Becerril.
e Maria Elizabeth Lépez Enriquez. e Dra. Glorinella P. Casasa Garcia.
* JoelPenalsidro. * Lic. Bertha Estrella Alvarez.
e Claudia Massiel Pérez Islas.
2019 e Paula Georgina Neria Robles.
e Edith Vargas S&nchez.
e Juan Salomo Jiménez.
e Aranza Espinoza Herndndez.
e Abel Alejandro Luna Garcia e Dra. Ana Rita Castro.
e Juana Maribel Pérez Lépez. e Dra. Gandhy Ponce Gémez.
2020 e Karen Joselin Sdnchez Motta. e Esp. Tania Araceli Téllez Ayala.
e Maria del Pilar Olivares Vilchis e Mtra. Catalina Infriago Ruiz.
*  Mariana Sandoval Reveles.
e Alma Nayeli Herndndez Martinez
2021 e Berenice Tapia Garcia.
e Jonathan Herndndez Gémez.
2022 * ltzayana Huitrén Santana. e Dra. Ana Rita Castro.
e Alheli Guadalupe Salas Guzmdn. | ¢ Jessica Lucia Sainz Herndndez
Fuente: Secretaria General.
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Alusivo a la presentacion de las experiencias vividas en el servicio social, en
abril de 2022, se participd en el Tercer Foro Universitario Estudiantil y Virtual de
Servicio Social y Voluntariado “Buenas Practicas”, donde dos pasantes hicie-
ron visibles sus experiencias del servicio social mientras que otfros dos fueron
relacionados a su participacion en el voluntariado. Este foro tendrd su cuarta
emision en octubre, donde nuevamente participardn pasantes de nuestra es-
cuela. En el siguiente cuadro se presentan los indicadores asociados al servicio
social, que estdn alineados a las metas establecidas en el Plan de Desarrollo
Institucional (PDI) 2019-2023.
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Cuadro No. 56.

Indicadores de servicio social alineados al Plan de Desarrollo Institucional (PDI)

2019-2023. Periodo 2019-2022.

Indicador 2019 2020 2021 2022 Total
Pasantes de Servicio Social 533 523 634 528 2,218%
Alumnado de licenciatura que 449 466 592 20" 1,507%
concluye el servicio social
Porcentaje de alumnado concluye el 842% | 89.1% | 93.4% - 88.9%%
servicio social
Convenios en servicio social 14 14 15 16 164
Sedes para servicio social 64 65 73 109 1094
Programas de servicios social 30 22 54 84 844/
Programa de servicio social 1 1 1 2 24
interprofesional
Alumnado en servicio social con tutor 533 523 634 528 2,218%
Porcentaje de alumnado con tutor 100% 100% | 100% 100% 100%
Alumnado en servicio social con futor 377 354 489 408 1,628%
becados
Porcentaje de alumnado en servicio 70.7% | 67.7% | 77.1% 77.2% 73.2%"%
social con tutor becados
Plazas de servicio social en zonas 15 15 22 11 63%
marginadas sur-sureste
Pasantes en prdctica comunitaria 49 33 80 74 236%
Pasantes en prdctica comunitaria en 13 8 14 5 40%

el CUEC

Comité de Servicio Social

14

Fuente: Secretaria de Atencién a la Comunidad Estudiantil. Coordinacién de Servicio Social.
1/ Corresponde a la Promocién Febrero 2022 por Articulo 91.

2/ La cifra corresponde con la sumatoria del periodo 2019-2022.

3/ La cifra corresponde con el promedio del periodo 2019-2021 porque adn no concluye 2022.

4/ La cifra corresponde con la cantidad mds alta del periodo 2019-2022.
5/ La cifra corresponde con el promedio del periodo 2019-2022.
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PROYECTO 2. EXTENSION SOLIDARIA

El 11 de mayo de 1992, el Cen-
tro Universitario se abrid al puU-
blico con el nombre de Centro
Comunitario de Atencidn Prima-
ria a la Salud (CCOAPS), ofre-
ciendo intervenciones de enfer-
meria con consultorios y en el
trabajo comunitario a fravés de
cinco programas bdsicos: Salud
Familiar, Salud Escolar, Salud Lo-
boral, Salud Ambiental y Salud
en el Deporte y la Recreacion.
Posteriormente, en 1994, cam-
bid su nombre a Centro Universi-
tario de Enfermeria Comunitaria
(CUEC).

El CUEC estd ubicado en el
pueblo de San Luis Tlaxialtemal-
co, en Xochimilco, es un centro
de extension universitaria en el
campo de la salud comunitaria
y atencién primaria en salud. Es un espacio liderado por enfermeras cuya mi-
sion es la atencidon de necesidades de salud de la poblacidon de ese pueblo
originario y los pueblos originarios de alrededor. En esta gestion administrativa,
el Centro incorpord, por primera vez, un Programa de Servicio Social Interpro-
fesional, que permitid a la atencion a la salud desde ese enfoque por parte de
estudiantes y pasantes de carreras del area de la salud (enfermeria, medicina
y veterinaria). Es un espacio donde el estudiantado de pregrado, posgrado
y en residencia de las especializaciones de enfermeria, brindan servicios de
salud y mejoran sus capacidades y competencias, teniendo como eje el ejer-
cicio del rol ampliado de la enfermeria.

Uno de los grandes logros de esta administracion fue el fortalecimiento de la
gestion interna del CUEC: trabajo en equipo, establecimiento de procesos y
procedimientos, asi como el apego operativo a éstos, resultaron valores rele-
vantes en el ejercicio de la funcién del Centro.

En este sentido, se programaron reuniones periddicas entre la responsable, las
enfermeras tutoras y la pasantia que contribuyeron a fomentar una sinergia



laboral muy importante, asi como el empoderamiento de la enfermeria co-
munitaria, el reforzamiento de contenidos educativos y la recuperacion de sus
visiones y perspectivas del tfrabajo comunitario, la definicion de un programa
de servicio social, el mejoramiento de la infraestructura y en los programas de
formacion, con énfasis en Atencidon Primaria a la Salud (APS), y la asignacion
Optima de los recursos disponibles.

Asimismo, se robustecid la administracion interna del CUEC mediante la ac-
tualizacion de expedientes y la elaboracion de las cartas de salud de los pro-
gramas. También, se logré una mayor articulacion con las especialidades de
enfermeria a través del primer diagnodstico de salud mental comunitaria y con
la actualizacion de los diagndsticos sobre salud en San Luis Tlaxialtemalco. Adi-
cionalmente, se mejoraron las instalaciones por medio de la remodelacion y
adecuacion de espacios internos, la adquisicion de material y la incorporacion
del CUEC al programa PC-PUMA.

Servicios y programas implementados.

Los servicios que ofrece el CUEC estdn orientados desde la estrategia de Aten-
cion Primaria orientada a la Comunidad con perspectiva de género e intercul-
turalidad en el marco de los derechos humanos. Los servicios se desprenden
de los siguientes programas:

Creciendo Sano (Subprograma Estimulacion Oportuna).

Atencion y Cuidados a la Cronicidad.

Envejecimiento Saludable.

Salud Mental por Rotacion de Especialistas del PUEE.

Escuelas Promotoras de Salud (virtuales).

Atencion en el hogar (visitas domiciliarias).

Trabajo Extramuros (atencidn en espacios sociales y ferias de la salud).
Tecnologias y redes sociales aplicadas a la salud comunitaria.

A partir de agosto de 2022, por un diagnodstico externo realizado por profeso-
ras/es e investigadoras/es de la ENEO vy la FES-Zaragoza, aunado a un proceso
de mejora estratégica interna, se reorganizod el frabajo en el CUEC en tres ta-
reas bdsicas:

1. Prestacion de servicios asistenciales en las instalaciones del CUEC.

2. Prestacion de servicios de estimulacion oportuna en el Programa de
Estimulacion Temprana del Centro de Salud T-Il San Luis Tlaxialtemalco.

3. Acompanamiento al proceso de envejecimiento.

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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Dentro de laTarea 1, se encuentran actividades como apertura de expediente,
consultoria de enfermeria, expedicion de certificados de salud, somatometriq,
toma de glicemia capilar, toma de presion arterial, ministracion de medica-
mentos, curacion de heridas, sutura, retiro de puntos, servicio de referencias a
unidades de enlace con CUEC, contrarreferencia recibidas para seguimiento,
prueba inmunoldgica de embarazo, apoyo en vacunacion, llamadas a perso-
Nas usuarias para control y seguimiento, asistencia a solicitudes de valoracion
de enfermeria en espacios de la comunidad, registros de enfermeria y la publi-
cacion periddica de informacion en redes sociales.

La Tarea 2, se enfoca en la realizacion de talleres de Estimulacion Oportuna
y, en conjunto con Centro de Salud T-ll San Luis Tlaxialtemalco, se realizardn
valoraciones individuales a través de la Evaluacion del Desarrollo Infantil (EDI)
y capacitacion a madres y padres de familia con temas especificos de la pri-
mera infancia.

En cuanto ala Tarea 3, se destacan actividades como el andilisis de la situacion
de salud de las Personas Adulta Mayor (PAM), vigilancia y control de riesgos y
danos de las PAM vy la comunidad, gestion del cuidado: valoracion integral
del adulto mayor, Proceso de Atencidon de Enfermeria, desarrollo de planes de
cuidados de acuerdo a Guias de Practica Clinica y evidencia cientifica, segui-
miento y monitoreo, evaluacion de resultados, referencia y contrarreferencia y
visitas domiciliarias orientadas a la estrategia “Adopta una familia”.

Asimismo, bajo la tutoria de enfermeras especialistas, un equipo interprofesio-
nal a través de los componentes de prevencion, educacion para la salud y
promocion, realiza consultorias a los diferentes grupos etarios, control y segui-
miento a las personas con enfermedades cronicas (diabetes e hipertension
arterial), consejeria a adolescentes y mujeres, atencion a través de visitas do-
miciliarias para distintas valoraciones e implementacion de planes de cuidado
segun un enfoque familiar. También somatometria, detecciéon oportuna de DM
y HTA, foma de glicemia capilar y de tension arterial, inyecciones, curaciones,
sutura, retiro de puntos, pruebas para el grupo sanguineo, pruebas de detec-
cion rapida de VIH, pruebas de EGO, pruebas inmunoldgicas de embarazo,
exploracidn mamaria, papanicolau, colocacion vy retiro de DIU, retiro de im-
plantes, control prenatal, valoraciones del neurodesarrollo infantil, sesiones de
estimulacion oportuna, certificados de salud, referencias, ferias de salud, entre
otros.
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Servicios proporcionados a la comunidad y poblacién atendida.

En 2022, el Centro Universitario de Enfermeria Comunitaria otorgd cerca de 3
mil servicios de la comunidad de San Luis Tlaxialtemalco y poblaciones aleda-
nas en beneficio de 600 personas. En total, en esta gestion administrativa, se
proporcionaron mas de 16 mil servicios, tanto presenciales como virtuales, a
través de sus programas e intervenciones, en apoyo a 1,225 habitantes de es-
tos pueblos originarios. Adicionalmente, se celebraron 350 eventos de difusion
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y educacion para la salud en los que se atendieron 1,519 personas. Se pueden
destacar dos situaciones; por un lado, por primera vez, el CUEC contd con un
programa de extension solidaria interprofesional y, por el otro, por primera vez
también, el CUEC realizé la medicion de la satisfaccion de la poblacion aten-
dida con respecto a la atencion recibida, el cual es cercano al 95 por ciento
(Cuadro No. 57).

Cuadro No 57
CUEC: Indicadores de Extension Solidaria. Periodo 2019-2022.

Indicador 2019 2020 2021 2022 Total
Programa de extensién solidaria 70% 85% 920% 100% 100%
interprofesional
Servicios de vinculacién 6,858 3,132 | 3,013 3,072 16,075
proporcionados
Participacion en eventos académicos 22 8 15 12 57
NUmero de cursos de formacion -- 109V 22 252 156
comunitaria, atencién en el hogary
Atencion Primaria a la Salud (APS)
Cursos de promocién a la salud para 7 26 64% 16 113
la ciudadania.
Eventos de difusion y educacion para 53 97 125 75 350
la salud en la comunidad.
Personas atendidas en eventos de 1,519 223 351 1,300 1,5194
difusion y educacion para la salud en
la comunidad.
Personas atendidas en el CUEC por 200 1,225 583 600 1,225%
grupos etfarios.
Porcentaje de personas satisfechas 92% 100% 90% 95% 4%
con la atenciéon recibida.
Visitantes nacionales en movilidad 3 - -- - 3

Fuente: Secretaria General. Centro Universitario de Enfermeria Comunitaria (CUEC).

La informacién de 2022 corresponde con la Matriz de Indicadores para Resultado (MIR).

1/ Atencidn en el hogar (visitas domiciliarias) se tenia mucho trabajo extramuros y se estaban actualizando expe-
dientes en el primer frimestre del ano antes de la contingencia sanitaria.

2/ La cifra refleja la Atencién en el hogar (a fravés de las visitas domiciliarias) y corresponde al mes de septiem-
bre. Se realizando el recorrido para delimitar y levantar un censo sobre las personas adultas mayores de San Luis
Tlaxialtemalco.

3/ Modalidad virtual fueron impartidos a comunidades de migrantes y también cursos de Escuelas Promotoras de
la Salud.

4/ Corresponde a la cifra mds alta del periodo.

5/ Corresponde al promedio del periodo.



En 2022, se realizaron pldaticas de promocion de la salud en la Secundaria Téc-
nica NUm. 79 y también sobre bienestar animal. Durante los meses de agosto a
noviembre, se realizaron diversos talleres en “Las Islas” en Ciudad Universitaria
dirigidos a la comunidad universitaria e impartidos por pasantes de las licencia-
turas de Enfermeria y Obstetricia y de Enfermeria. El primero se realizd el 19 de
agosto con el tema “Impulsando la lactancia materna”; el segundo se llevd a
cabo el 31 de agosto donde se abordd el tema “El derecho humano a la salud
y la vida digna”; el tercero se efectud el 9 de septiembre con el tema “Higiene
postural”; el cuarto se realizé el 21 de octubre, tratando el tema *Aprendiendo
ellavado de manos”, y el quinto y Ultimo taller se llevd a cabo el 18 de noviem-
bre, abordando el tema “La ruleta de la verdad: aprendiendo sobre la sobre
la Diabetes”.

Reorganizacion del trabajo del CUEC debido a la pandemia.

La pandemia motivd al Centro Universi-
tario de Enfermeria Comunitaria a reor-
ganizar las estrategias de trabajo, tanto
en su interior como con la comunidad,
adoptando las medidas de confinamien-
to y sana distancia impuestas por las au-
toridades. Es asi que se tuvo que tfransitar
de una atencion presencial a una a dis-
tancia basada en la utilizacion de dispo-
sitivos como teléfonos celulares, teléfonos
fijos, tabletas, entre otros; y el empleo de
sistemas o aplicaciones para comunicar-
se de manera sincronica o asincronica.
Para lograr una comunicacion mas aser-
tiva con la poblaciéon usuaria y beneficia-
ria de las actividades del Centro, se im-
plementd un Aula Zoom.

Desafortunadamente, la brecha tecnolo-
gica se hizo presente en el otorgamiento
de los servicios del CUEC. Por ejemplo, en
las intervenciones asociadas al Programa
de Salud del Nino no se identificaron tantas situaciones adversas, aun cuando
las madres y cuidadores pudieron adaptarse a la tecnologia, utilizando WhatsApp,
Zoom u otro aplicativo para desarrollar actividades y ejercicios de estimulacion
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oportuna en el marco de acompanamiento virtual por parte de pasantes y
residentes del Centro. De hecho, se logro, de manera destacada y extraordi-
naria, realizar valoraciones individuales del neurodesarrollo infantil, que permi-
tieron evaluar las habilidades de ninas y ninos, y detectar signos de alarma que
requirieran de una asistencia especializada. Es de resaltar que por medio de
estos dispositivos también se logrd llevar a cabo talleres o eventos de educa-
cion a distancia.

En el caso de las acciones asociadas al Programa de Salud de la Persona Adul-
ta Mayor si se identificaron problemdticas. Por ejemplo, no todas las personas
adultas mayores contaban con dispositivos vy si era el caso, no todas tenian
acceso a internet o manejaban correctamente la fecnologia —uso de dispo-
sitivos o aplicaciones—. No obstante, el CUEC dio seguimiento via telefénica y
programo visitas domiciliarias como una estrategia de reforzamiento de aten-
cion en el hogar, considerando todas las medidas de higiene pues se identifico
que las personas en este grupo de edad prefieren la asistencia presencial para
atender sus necesidades de salud.

Apoyo al Programa de la Unidad de Diagnéstico del Programa Universi-
tario de Investigacién en Salud

El CUEC apoyd al Programa de la Unidad de Diagndstico del Programa Uni-
versitario de Investigacion en Salud (PUIS/DGAS) de la Universidad con cinco
pasantes para la valoracion y realizacion de las pruebas de COVID-19 a la
comunidad de la UNAM. Asimismo, el Centro brindd soporte técnico, a través
de los pasantes de la Promocion 2020-2021, en 41 filtros sanitarios en diferentes
sedes de la UNAM y en la ENEO.

Implementacion de nuevas intervenciones comunitarias.

e Escuelas de Promocion y Atencion a la Cronicidad.

El propdsito de esta intervencion fue brindar informacion, basada en evidencia
cientifica, sobre las enfermedades cronicas mads frecuentes en México y sobre todo
como prevenirlas y controlarlas. Estas escuelas obtuvieron informacion acerca de
diabetes, hipertension arterial y efectos del sobrepeso y la obesidad. En total, se
efectuaron 13 sesiones en las que participaron 46 mujeres y 16 hombres.

* Proyecto de psicoprofilaxis perinatal.

Este proyecto consistio en organizar cursos de breve duracion, en modalidad
mixta, para orientar a la gestante y a su pareja en la realizacion de ejercicios y
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técnicas psicoprofildcticas para una preparacion integral del embarazo y que
éste fuera concebido como una experiencia de felicidad de inicio a fin. En to-
tal, se llevaron a cabo ocho sesiones, seis a distancia y dos presenciales en las
que participaron 70 mujeres y 20 hombres.

* Programa Adopta una Familia.

Este programa fue disenado como una intervencion necesaria después de
una larga pandemia. El programa pretendié contribuir a mejorar el estilo de
vida familiar en el dmbito comunitario, promoviendo la participacion y la res-
ponsabilidad familiar en el cuidado y conservacion de la salud, asicomo enla
prevencion de riesgos y danos a la misma. En total, se realizaron cinco sesiones,
tfres virtuales y dos presenciales, a las que asistieron 14 mujeres jefas del hogar.

* Proyecto sobre el Cuidado y Bienestar Animal.

Este proyecto se disend aprovechando que, por primera vez, el CUEC contd
con un pasante de Medicina Veterinaria y Zootecnia. La labor de esta pasan-
te consistid en elaborar fichas para el diagndstico situacional de animales de
compania y de animales de pequena produccion en la comunidad. Para ello,
se realizaron 53 visitas domiciliarias y dos asesorias sobre el cuidado de anima-
les de compania como perros y gatos.

» Estrategia de Trabajo Extramuros.

Ofra estrategia que se implemen-
t6 con mayor intensidad fue la del
trabajo extramuros y consistido en
que grupos de pasantes del servi-
cio social, en diferentes dias de la
semana, se ubicaban en determi-
nados puntos de la comunidad,
identificados como estratégicos
como la coordinacion territorial,
el mercado de plantas, la iglesia
y El Carmen. En estos lugares, rea-
lizaron actividades de promocion
de la salud como tomas de mues-
tra de glicemia capilar y presion
arterial. En total, se realizaron 860 muestras, 430 por cada prueba.
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Vinculacion con otros actores.

En cuanto ala vinculacion con diferentes actores, en el periodo de referencia
de este informe, la ENEO establecié una vinculacion mds cercana con la Ju-
risdiccion Sanitaria de Xochimilco, el Instituto Nacional de Pediatria, el Centro
de Salud T-lll de Tulyehualco, la Casa del Adulto Mayor de Tulyehualco y con
el equipo de Salud Comunitaria y Primer Nivel de Atencion de la UAM-Xochi-
milco.

Adicionalmente, se llevd a
cabo una reunion para esta-
blecer convenio con el Instituto
para el Envejecimiento Digno
(INED), adscrito a la Secretaria
de Inclusidén y Bienestar Social
de la CDMX, y de esta forma
formalizar la articulacion entre
el INED y el CUEC, conrespecto
a las acciones a realizar por las
y los pasantes para el acom-
panamiento de las personas
adultas mayores residenciadas
en San Luis Tlaxialtemalco.

Asimismo, se llevd a cabo una reunion con el Centro de Salud T-Il donde se
acordd la firma de una Carta-Compromiso, para definir el enlace para la reali-
zacion de talleres de estimulacion oportuna, valoraciones individuales a través
de la Evaluacion del Desarrollo Infantil (EDI), y capacitacion continua alas y los
cuidadores primarios sobre temas especificos de la primera infancia.

Por Ultimo, se destaca la inclusion en las reuniones mensuales del Comité de la
Jurisdiccion Sanitaria de Xochimilco, que alberga a todos los actores sanitarios
de la alcaldia.

Movilidad estudiantil.

En el tema de la movilidad estudiantil, en 2019, previo a la pandemia, el Centro
Universitario de Enfermeria Comunitaria recibid a fres estudiantes de la Maes-
tria de Enfermeria de la Universidad Auténoma Judrez de Tabasco.



sm 3k
o
7

twﬁ'\

Redes sociales.

En el periodo de referencia, el Centro desarrollé una estrategia de reforzamien-
to de las Redes Sociales (Facebook e Instagram, en mayor medida, y Twitter,
en menor medida). El propdsito de este trabajo en plataformas digitales fue
difundir las acciones e intervenciones sobre educacion para la salud y salud
comunitaria realizadas por el CUEC. A la fecha, se cuenta con 1,063 seguidores
en Facebook, 356 en Instagram.

PROYECTO 3. LA ENEO COMO POLO DE DESARROLLO DE LA ENFERMERIA Y
PARTERIA EN LA REGION

La ENEO, en su condicion de Centfro Colaborador de la OMS/OPS, esta tra-
bajando con los siguientes términos de referencia: (i) apoyar a la mejora de
la calidad de la educacion en enfermeria, a través de coadyuvar al fortale-
cimiento de planes de mejora de la calidad de los programas educativos de
Enfermeria de pregrado que de manera consecuente apoye los procesos de
acreditacion de calidad de las escuelas y facultades de enfermeria en Mé-
xico; (i) apoyar el desarrollo de las iniciativas de educacion interprofesional
y practica colaborativa en salud en México y la region de las Américas; y (iii)
apoyar el fortalecimiento del rol de enfermeria en el primer nivel de atencion,
contribuyendo a la estrategia de Salud Universal y a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

Mejora de la calidad de la educaciéon en enfermeria

En el término de referen-
cia relativo a apoyar a la
OPS/OMS en la mejora de
la calidad de la educa-
cion en enfermeria a fravés
de fortalecer el sistema de
acreditacion de Escuelas y
facultades de Enfermeria
en México, se revisaron los
estdndares sobre acredita-
cion de escuelas de enfer-
meria de la Comisidon Inte-
rinstitucional de Formaciéon
de Recursos Humanos para
la Salud (CIFRHS) con la
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participacion de dos profesores de la ENEO y representantes de la Federacion
Mexicana de Asociaciones de Facultades y Escuelas de Enfermeria.

Se realiz6 un evento académico dirigido a directivos de las escuelas incorpo-
radas a la UNAM y ofras de la Region Centro Sur de la FEMAFEE interesados en
realizar una revision de los sustentos epistemoldgicos de la calidad educativa
de la educacion superior en Enfermeria e identificar la importancia de los pla-
nes de mejora para conocer experiencias de procesos recientes de reacredi-
tacion de calidad de programas educativos de enfermeria desde la perspec-
tiva del modelo de estdndares y criterios establecidos por el COMACE, que
coadyuven a la sensibilizacion y estimulen la realizacion de todos los procesos
referidos.

Desarrollo de las iniciativas de educacion interprofesional y practicas
colaborativas en salud en México.

Respecto al desarrollo de las iniciativas de educacion interprofesional y prdc-
ticas colaborativas en salud en México, la ENEO participd, junto con ofras en-
tidades de la UNAM e instituciones externas, en la organizacion del Tercer y
Cuarto Congresos Interdisciplinarios de Salud. El Tercer Congreso tuvo como
objetivo generar un espacio de presentacion desde diversas perspectivas pa-
radigmadticas e interdisciplinarias sobre las aproximaciones interprofesionales
para la promocion de comportamientos y estilos de vida saludables. El Cuarto
Congreso tuvo como objetivo analizar interdisciplinariamente los distintos con-
textos de la salud ante la pandemia COVID-19, asi como proponer rutas de
accion que den respuestas a las necesidades heterogéneas de la poblacion.

El Centro Colaborador participd, ademds, en el Taller “La Educacion Interpro-
fesional como base para el desarrollo de prdcticas colaborativas en salud”, el
cualincluyd 3 paneles de expertos con ponentes nacionales e internacionales,
una sesion de discusion guiada y una plenaria para cierre y conclusiones, te-
niendo 23 asistentes. Asimismo, se organizd una charla con personas expertas
con la misma temdatica con 11 asistentes.

Por otra parte, dos docentes participaron en la Conferencia “Enfermeria y edu-
cacion interprofesional”, llevada a cabo el 23 de noviembre, organizada por €l
Centro Colaborador de la OPS/OMS para el Desarrollo de la Investigacion en
Enfermeria de la Escuela de Enfermeria de Ribeirdo Preto de la Universidad de
Sdo Paulo, Brasil (EERP-USP), en colaboraciéon con la Organizacion Panameri-
cana de la Salud (OPS/OMS).
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En adicion, durante la Reunidon Anual de la Red Panamericana de Centros Co-
laboradores de Enfermeria y Parteria (PANMCC) 2021, se solicitd la colabora-
cion de los centros participantes para apoyar la iniciativa “Andlisis de las expe-
riencias de educacion interprofesional y practica colaborativa en instituciones
de salud en México”, que incluird como actividades:

e Organizacion de un Webinar con apoyo de otfros Centros Colaboradores
Panamericanos en el que se identifiquen experiencias exitosas.

e Redlizacién en México de un taller regionalizado para incentivar la gene-
racion de Experiencias de Educacion Interprofesional y practicas colabo-
rativas en salud.

Apoyar el fortalecimiento del rol de enfermeria en el primer nivel de
atencién.

Respecto al término relativo a apoyar el fortalecimiento del rol de enfermeria
en el primer nivel de atencion, contribuyendo a la estrategia de Salud Universal
y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en el periodo de referencia de este
Informe de Gestion, se avanzd en el estudio: “Las enfermeras de primer nivel
de atencidn en los servicios de salud publica de la Ciudad de México. Una
aproximacion a sus experiencias y necesidades de capacitacion para el rol
ampliado”.

Campana Nursing Now. 3 @
Nursing

En 2019, la ENEO se unid a
la Campana Nursing Now
lanzada por la Organiza-
cion Mundial para la Salud
(OMS) vy el Consejo Interna-
cional de Enfermeria (CIE),
confando con la presencia
del Dr. Enrique Graue Wie-
chers, Rector de la Univer-
sidad. Esta campana fuvo
como objetivo “mejorar la
percepcion de las enfer- :
meras, aumentar su influencia y maximizar sus contribuciones para garantizar que
todas las personas, en todas partes, tengan acceso a la salud y a la atencion sani-
taria”. La Escuela se adhirid mediante los siguientes ejes estratégicos:

éENFERMERIA ES
SALUD
. "® UNAM %
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1) Difusion masiva con la incorporacion de alumnos, profesores y trabaja-
dores administrativos; fortalecimiento del liderazgo de enfermeria;

2) Formacion y capacitacion de enfermeria para la practica avanzada
en el primer nivel de atencion, y

3) Realizacion de estudios que contribuyan a la toma de decisiones sobre
los recursos humanos de enfermeria.

Estudios de investigacion colaborativa sobre recursos humanos, condiciones
de trabajo y el rol de la enfermeria en el primer nivel de atencion

Relativo a los estudios de investigacion colaborativa sobre recursos humanos,
condiciones de trabajo y el rol de la enfermeria en el primer nivel de atencion,
se promovieron acuerdos de los integrantes de la linea de investigacion Ges-
tion del Cuidado y Sistemas de Salud, quienes llevaron a cabo un estudio de
investigacion colaborativa multicéntrica sobre recursos humanos (condiciones
de trabajo y el rol de la enfermeria en el primer nivel de atencion), produjeron
manuscritos derivados del estudio referido y participaron en diversos eventos
nacionales e internacionales para divulgar los resultados.

Asimismo, se llevaron a cabo las siguientes presentaciones:

» Cudlificacion del potencial de enfermeria en la mortalidad materna en Mé-
xico: un andlisis factorial, en la 3ra Jornada de Investigacion de la Enferme-
ria Universitaria, 2021. México.

* Adaptive dynamics of health occupations in the age of liberalization of la-
bor markets: the cases of medicine and nursing in Mexico. IV Foro de Socio-
logia de la Sociedad Internacional de Sociologia, 2021. Brasil.

* Professionalization in the era of globalization: How Mexican nurses are co-
ping with it2 Presentacion realizada en el IV Foro de Sociologia de la Socie-
dad Internacional de Sociologia, 2021. Brasil

e Sistemas de salud y frabajo de enfermeras en México. Un vinculo precario.
Sexto Simposio Global de Investigacion en Sistemas de Salud, 2021. Dubai.

En esta gestion administrativa, se publicaron varios articulos en revistas cien-
tificas, con temdtica de cualificacion del personal de enfermeria y mercado
laboral de enfermeria en México:
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 Salcedo-Alvarez RA, Gonzdlez-Caamano BC, Huerta-Gonzdlez S, Del
Prado-Vdazquez A. Qualification of nursing potential in maternal mortality in
Mexico. International Journal of Nursing Sciences. 2020; 7(3):344-348. DOI.
https://doi.org/10.1016/].ijnss.2020.05.004

Disponible en: https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/
$2352013220300776

* Nigenda G, Servan-Mori E, Aristizabal P, Zarate-Grajales RA. The correlo-
tes of precarious working conditions in the Mexican nursing labour market
from 2005 to 2018: Arepeated cross-sectional study. Journal of Nursing Ma-
nagement. 2020; 28(5):1010-1020. DOI: https://doi.org/10.1111/jonm.13034
Disponible en: https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/
jonm.13034

Oftras acciones realizadas.

La Escuela participd en una sesion sobre “La Enfermeria en México” en el cur-
so “The Mexican Health System” realizado en enero de 2020. Este evento fue
organizado por el Profesor Michael Reich de la Escuela de Salud Publica de
Harvard y auspiciado por la oficina en México de la Universidad de Harvard y

el Centro David Rockefeller de Estudios Latinoamericanos.

La ENEO organizé la Segunda Pre-Conferencia Regional de Sistemas de Salud
Global “Re-imaginando los sistemas de salud para mejorar la salud vy la justicia
social” contd con la participacion de mas de 40 expositores y personal acadé-
mico y el apoyo de instituciones académicas y la OPS. Este evento se llevo a
cabo en la Unidad de Posgrado de Ciudad Universitaria.
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La Organizacion Mundial de la Salud esta realizando cambios en sus politicas
referentes a los centros colaboradores. En este sentido, la UNAM vy sus dife-
rentes entidades académicas, incluida la Escuela Nacional de Enfermeria y
Obstetricia, estamos evaluando la continuidad y permanencia como Centros
Colaboradores de la OMS.

PROYECTO 4. VINCULACION Y EXTENSION

4.1 PROMOCION Y EXTENSION DE LA CULTURA Y LA ACTIVIDAD FiSICA.
Promocidn y extension de la cultura.

Una de las funciones sustantivas de nuestra Universidad es, ademdads de la do-
cencia y la investigacion, la extension de la cultura, entendida como un es-
pacio social para la creaciéon y promocion del arte, los valores universitarios,
la actividad fisica y, en suma, el desarrollo cultural de las y los universitarios y
sus familias. Desde el inicio de esta gestion, la Escuela ha desarrollado diversas
estrategias para impulsar e incentivar la extension de la cultura y la actividad
fisica, como el establecimiento de esquemas de colaboracion con otras en-
tidades universitarias hermanas como la Facultad de MUsica, la Facultad de
Artes y Diseno, la Direccion General del Deporte Universitario, la Coordinacion
de Difusion Cultural, la Direccion General de Comunicacion Social, la Direc-
cion General de Publicaciones y Fomento Editorial, Radio UNAM y TV UNAM,
entre otras.

La presencia de la pandemia obligd al replanteamiento de metas, actividades
y estrategias, en consonancia con las politicas de confinamiento y el surgi-
miento consecuente del modelo hibrido con el que operd la UNAM. Algunas
actividades programadas con motivo del Ano Internacional de la Enfermeria
y la Parteria tuvieron que cancelarse como la emisidon de un billete conmemo-
rativo de la Loteria Nacional, el concierto de la OFUNAM dedicado a la enfer-
meriq, y la carrera atlética de Enfermeria y Salud.

AUn con estas limitaciones, Ia ENEO no se detuvo y avanzd en su compromiso
con la extension de la cultura, realizando diversas actividades como concier-
tos, eventos académicos, talleres de danza, ceremonias representativas, entre
ofras actividades relevantes que se describen en los siguientes parrafos. En fo-
tal, entre 2019 y septiembre de 2022, la Escuela realizo6189 eventos de manera
virtual y presencial en los que se ha registrado una asistencia promedio de 143
miembros de nuestra comunidad, entre alumnado y profesorado.



e Colaboracion especial con la Facultad de Artes y Diseio (FAD).

Como parte de la estrategia de vinculacion con ofras dependencias univer-
sitarias, se firmaron Acuerdos de Colaboracion entre la ENEO y la Facultad de
Artes y Diseno, que abarcaron tres importantes proyectos conjuntos: 1) Libro
“Enfermeria y covid-19: la voz de sus protagonistas”; 2) Mural "ENEO: Vocacion
por la Vida"; 3) Mural *COVID-19". La firma de estos acuerdos permitid expre-
sar, de manera puntual y creativa, la realidad por la atravesd la Escuela y que
afectd ala sociedad en general, pero de manera particular y severa al perso-
nal de enfermeria.

En el marco de la colaboracion con la FAD, las fechas 8 de enero y 4 de junio
del 2021 quedaron marcadas en la memoria de la comunidad ENEO porque
se inauguraron, respectivamente, el mural perimetral “Enfermeria y covid-19",
en el muro exterior de la escuela, y el mural “ENEO, Vocacion por la Vida”, en
el patio central. Este Ultimo contd con la presencia virtual del Doctor Enrique
Graue Wiechers, Rector la Universidad, y del Mtro. Alfredo Nieto Martinez, autor
del mural, ademdas de la Directora de la ENEO y del Director de la Facultad de
Artes y Diseno, Dr. Gerardo Garcia Luna.

e Mdsica.

En el periodo de referencia del presente Informe, la Escuela realizd nueve concier-
tos: tres presenciales, con el Quinteto de Metales Mpei, la Camerata Abundio Mar-
tinez y el guitarrista Pablo Gomez (como parte del Festival El Aleph); fres de manera
virtual, y tres en formato mixto. De los tres conciertos virtuales, dos fueron realizados
conjuntamente con la Facultad de Musica de la UNAM y protagonizados por sus
estudiantes —uno en el marco del Dia Internacional de la Mujer y ofro con motivo
de las Fiestas Patrias—; el tercer concierto estuvo a cargo del grupo Rumba San Fe-
roz, fransmitiéndose como parte de las actividades de bienvenida a alumnos de
primer semestre. Respecto de los conciertos mixtos o hibridos (es decir, realizados
de manera presencial y fransmitidos por Facelbook ENEO o por You tube), se contd
con la participacion del grupo Son de la Tradicion (2021) y de la banda Suadero
Sound System (2022), ademds del magno Concierto por el Dia de la Enfermeria,
realizado el 12 de mayo de 2022 en la Sala Nezahualcoyotl, con la participacion
de la Orquesta Sinfonica de Mineria.

e Cine.

En coordinacion con la Comunidad de Aprendizaje Sinapsis, se realizaron ci-
clos de CinENEO en el auditorio Marina Guzmdn Vanmeeter, con programas
que incluyeron maratones de Luis Bunuel, Movimientos Estudiantiles, Quentin
Tarantino y Guillermo del Toro, y el ciclo Las Mujeres en el Cine, entre otros.
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* Exposiciones.

En total, se realizaron cuatro exposiciones: 1) “*Andador poético”, en los pasillos
de la escuelaq; 2) “Miradas y rostros de dos pueblos”, en la biblioteca Graciela
Arroyo de Cordero; 3) Exposicion fotografica de la Escuela de Parteria CASA,
con motivo del Dia Internacional de la Mujer; y 4) La magna exposicion Paisa-
jes neuronales, en los muros de la escuela. También se montaron ofrendas de
Dia de Muertos, tanto en su formato presencial (en Santo Domingo) como en
el formato digital; y, por supuesto, en las diversas dreas y pasillos de la ENEO,
tanto enla sede principal de Huipulco, como en Posgrado, CUEC y Educacion
Continua, en Mixcoac.

e Conferencias.

La Escuela realizé innumerables conferencias, entre las que destacan las si-
guientes: Benito Taibo (“Leer es Resistir”); Alberto Lifshitz (“Literatura y Salud”);
Carmen Nozal (*Poesia Somos Todos”); Emiliano Pérez Cruz (“Cronicas de Ne-
zayork”); Guadalupe Barrena (“Ser Universitarios”), y Mario Luis Fuentes Alcald
(“Las Muertes que no deben ser”). Como parte del ciclo Los Honoris Causa en
la ENEO, se contd con la participacion de Maria Elena Medina Mora (“Adic-
ciones y Salud Mental”), y de Rolando Cordera Campos (“Economia y politica
en la cuarta transformacion”). En 2021, la Escuela implementd el Programa
“Tertulias Culturales”. Entre julio y diciembre se realizaron las siguientes tertulias:
“Trabajo periodistico en tiempos de Covid”, a cargo de Juan Pablo Becerra
Acosta; “Lenguaje y Literatura en tiempo de pandemia”, con Alberto Vital;
“Concierto estampas mexicanas”, a cargo de la Facultad de Musica; “Los li-
bros en la historia de mi vida”, con Joaquin Diez-Canedo; “Los murales de la
UNAM", con Alfredo Nieto; “Presentacion del libro Primera Linea”, a cargo de
Rosa A. Zdrate, Anel Pérez, Maria del Coro Arizmendi y Benito Taibo; “Efectos
del fallo de la SCIN respecto de la objecion de conciencia en la prdctica
del aborto”, con Marta Lamas, Graciela Sandoval Vargas y Cinthya Gomez
Ledn; “Dia internacional por la eliminacion de la violencia contra la mujer”, a
cargo de Tamara Martinez Ruiz; y “Politicas de salud en México: balance del
2021 y perspectivas para el 2022", con José Ramon Cossio Diaz. Cabe senalar
que estas actividades se tfransmitieron por Facebook Live, y tuvieron un aforo
promedio, por evento, de 100 personas. La Escuela participd también en la
conferencia "Enfermeria, la otra cara de la atencidn al paciente durante la
pandemia”, en formato hibrido (presencial y virtual) en el Centro Citibanamex
de la CDMX, en el marco de la 12° Edicion del evento Expo Med, en el que
la Mtra. Rosa A. Zdrate Grajales compartio el panel con Ana Bertha Chdavez
Mejia, Gerente de Calidad de Médica Sur, Pedro Rodriguez Herndndez, Jefe
de Enfermeria del Hospital General “Fernando Quiroz” del ISSSTE, y Carolina
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Gomez Vinales, Consultora en Salud Publica Independiente. Asimismo, se dic-
taron las conferencias “Varones cuidadores: experiencias y percepciones de
estudiantes hombres de enfermeria: dos estudios de caso en la ENEO”, “Los
protagonistas de la publicacion cientifica en enfermeria” y “Los caminos de
la investigacion de la ENEOQ”. Como parte del programa conmemorativo por
el Dia Internacional de la Enfermeria, se llevaron a cabo durante todo el mes
de mayo del 2022 conferencias, paneles, mesas de didlogo, webinar, cere-
monia conmemorativa, conciertos, presentaciones de libros y conversatorio,
que en total sumaron 12 eventos. Relacionado con eventos por la diversidad,
se organizd el conversatorio “3Como interpela a la practica de enfermeria la
diversidad sexual?2”, y se impartieron las conferencias “El uso de la teoria en la
investigacion”, “Liderazgo y Gestion en Salud”, “Evita la obesidad, alarga fu
vida" y “Feminismo en tiempos de crisis”.

e Literatura.

Entfre junio y agosto del 2019, se realizé el Primer Concurso de Ensayo Literario,
con el objetivo de analizar la obra poética de la escritora Carmen Nozal, cuyos
premios se entregaron el 13 de septiembre de ese ano, durante la conferencia
que la autora ofrecio en la ENEO. En 2020 se lanzé una convocatoria al per-
sonal de enfermeria para participar en el libro Enfermeria y COVID 19, la voz
de sus protagonistas. Se recibieron mas de 500 trabajos de toda la republica y
algunos del extranjero, de los cuales se seleccionaron alrededor de 130 para
su publicacion. El libro se coeditd con la Facultad de Artes y Diseno, y contiene
ilustraciones de profesores de esa facultad. Se presentd en diciembre de 2020
con la participacion de la Mira. Rosa A. Zarate Grajales, del Dr. Gerardo Gar-
cia Luna Martinez, director de la FAD, y del Dr. Enrique Graue Wiechers, rector
de la UNAM.

El 25 de mayo de 2022, se presento el libro “Enfermeria en una unidad temporal
Covid-19, miradas multidisciplinarias” en el auditorio Marina Guzmdan Vanmee-
ter, con la participacion de la Mira. Rosa A. Zarate Grajales; del Dr. Roberto
Tapia Conyer, Director General de la Fundaciéon Carlos Slim; del Dr. Germdn
Fajardo Dolci, Director de la Facultad de Medicing; y del Rector de la UNAM,
Dr. Enrique Graue Wiechers.

En 2021, se participd en un Taller de cronica —dirigido al personal de salud- organi-
zado por la Direccion de Literatura y Fomento ala Lectura de la UNAM. El producto
del taller fue el libro “Primera Linea”, que contd, entre otros, con textos de Mariana
Sandoval Reveles, Juana Maribel Pérez Lopez, y Abel Alejandro Luna Garcia, alum-
nasy egresado de la ENEO, respectivamente, y de la Dra. Ana Rita Castro y el Mtro.
Francisco Blas Valencia Castillo, profesores de esta Escuela.
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* Ferias del Libro.

En el periodo de referencia de este Informe de Gestidn, la ENEO realizd diversas
actividades académico-culturales que pusieron en alto su nombre vy refren-
daron su prestigio. Al respecto, la Escuela participd en la 49, 59, 6%y 7° Feria
del Libro de Ciencias de la Salud, en las que se montaron stands de venta y
exhibicion y se realizaron 22 presentaciones de libros o revista, entre ellos, “En-
fermeria y Covid-19: la voz de sus protagonistas” y “Enfermeria en una Unidad
Temporal COVID-19: Miradas multidisciplinarias”. También participd en otras
ferias organizadas o coorganizadas por la UNAM: Feria Internacional del Libro
(FIL) de Guadalajara, Feria Internacional del Libro (FIL) de Mineria, Feria Interna-
cional del Libro (FIL) de las y los Universitarios, entre otras.

Actividades multidisciplinarias.

Otros eventos sobresalientes fueron las conferencias “Retos de la Enfermeria
ante la pandemia por COVID-19", coorganizado con la Facultad de Medici-
na; “Conversando con mujeres lideres de la UNAM", convocado por la Coor-
dinacién de Igualdad de Género™; y “El impacto de la formacién de recursos
humanos de enfermeria en los sistemas de salud”, en coordinacién con el IMSS.
Asimismo, se realizd un conversatorio entre la ENEO, la Facultad de Artes y Di-
seno vy el Palacio de Medicina, con el tema “Medicina, Enfermeria, COVID-19
y Arte”,

En septiembre de ese ano se realizd en la escuela una verbena con motivo de
las Fiestas Patrias, en la que hubo comida, musica, concursos e incluso potro
mecdnico; y en febrero del mismo ano se conmemord el dia del Amor vy la
amistad con una fiesta-baile.

Adicionalmente, durante el periodo que se informa se llevaron a cabo fun-
ciones artisticas diversas, como la Jornada Teatral por la Salud y el Festival de
Danza; se participd en el performance Expediente Cero-Positivo, realizado en
el Museo Universitario de Arte Contempordneo, y se realizaron talleres de zum-
ba, danza regional y danza drabe.

De igual forma, se participd activamente en la campana mundial y nacional
de empoderamiento de la enfermeria Nursing Now, impulsada por la OMS de
2018 a 2020. En 2019, se contd con la presencia de Radio UNAM, que transmi-
ti® desde el patio de la ENEO su programa en vivo Voces en el Campus en las
actividades de 2020, Ano Internacional de la Enfermeria y la parteria; y, por
primera vez, la ENEO participd en la Fiesta de las Ciencias y las Humanidades.



e Modelo hibrido.

La presencia de la pandemia obligd al replanteamiento de metas, activida-
des y estrategias, en consonancia con las politicas de confinamiento y el sur-
gimiento consecuente del modelo hibrido con el que operd la UNAM durante
casi fres anos. Algunas actividades programadas con motivo del 2020, “Ano
Infernacional de la Enfermeria y la Parteria”, tuvieron que cancelarse, como la
emision de un billete conmemorativo de la Loteria Nacional, el concierto de
la Orquesta Filarmonica de la UNAM (OFUNAM) dedicado a la enfermeria, y la
carrera atlética de “Enfermeria y Salud”. AUn con estas limitaciones, es de des-
tacar que la ENEO no se detuvo y avanzd en su compromiso con la extension
de la cultura, realizando de manera virtual y mixta las diversas actividades que
se reportan en el presente informe.

En 2021, por excepcion se realizaron dos ceremonias conmemorativas del Dia
de la Enfermeria. La primera, el 6 de enero, fecha en la que fradicionalmente
se celebraba este acontecimiento en México, y la segunda el 12 de mayo, en
la que a nivel mundial se conmemora el Dia Internacional de la Enfermeria,
con motivo del aniversario del nacimiento de Florence Nightingale. Respecto
de la ceremonia de 2022, ademdas del Concierto en la Sala Nezahualcoyot,
se realizaron diferentes actividades artisticas y académicas. Mencion especial
merece el reconocimiento al Mérito en Enfermeria “Graciela Arroyo de Corde-
ro”, otorgado por el Consejo de Salubridad General a la Mtra. Rosa A. Zdrate,
y enfregado precisamente el 12 de mayo de ese ano, por parte del Secretario
de Salud Federal.

Entre 2019 y 2022, la Escuela conmemord, de manera presencial y virtual, las
festividades relativas al Dia de las Maestras y los Maestros, con la finalidad de
reconocer publicamente su labor docente. En dichas ceremonias se enfre-
go el Reconocimiento por Anfigledad Académica de nuestro profesorado.
Cada ceremonia atestigud la asistencia aproximada de 100 personas de ma-
nera presencial, y de ofras 200 conectadas a distancia.

Promocion de la cultura fisica y el deporte.

En el dmbito de la cultura fisica y el deporte, la ENEO realizé esfuerzos importan-
tes para diversificar la oferta de actividades para hacer frente a la pandemia
y los riesgos a la salud que se podian desprender de ella como, por ejemplo, el
eventual sedentarismo de las y los estudiantes al trasladar sus labores escolares
de la Escuela a su casa.
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Esta administracion enfrentd dos escenarios y realidades contrapuestas. El 2019
—inicio de la gestion—y 2022 -término de la gestion— con el desarrollo de acti-
vidades presenciales. El 2020 —-segundo ano de la gestiéon-y 2021 —tercer ano
de la gestion— con actividades virtuales o a distancia y actividades hibridas o
mixtas, esto es desarrollo de actividades presenciales limitadas. Es de destacar
que la Escuela nunca se detuvo a pesar de las restricciones del entorno.

* Programa de Cultura Fisica y Deporte.

El programa desarrollado por la Escuela se centré en fomentar y concientizar
sobre la importancia que tiene la Actividad Fisica y el Deporte como compo-
nente de la formacién integral del alumnado vy se ejecutd desde dos ejes: La
Cultura Fisica, a través de la activacion fisica con el programa “Pausa para
la Salud”, asi como la promocion de las actividades Fitness y Wellness y des-
de el Deporte, mediante el préstamo de balones y el equipo para su uso en
los tiempos libres, la promocidn de la prdctica deportiva ampliando los hora-
rios de enfrenamientos y facilitando la participaciéon de los deportistas en nivel
competitivo que representan a la ENEO en los juegos universitarios En total, en
esta gestion administrativa, se registraron 588 préstamos de material deportivo
(balones, raquetas, tabla puma, cuerdas para saltar y ajedrez) fomentando asi
la activacion fisica durante el tiempo libre de las y los estudiantes.

El Programa de Activacion Fisica desarrollado por la Escuela se centrd en tres
estrategias segun el espacio: (i) Gimnasio Cerrado; (i) Gimnasio al Aire Libre, y
(i) Pausa para la Salud.
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Gimnasio Cerrado. Al inicio de esta gestion administrativa, este espacio regis-
tré 15 personas por dia haciendo uso de los aparatos durante el tiempo que
permanecioé abierta, en 2020 y hasta septiembre de 2021. En octubre de 2022
se retomaron las actividades con aforo reducido registrdndose cuatro visitas
diarias en promedio. Asimismo, se brindd un taller de yoga de seis sesiones
donde intervinieron cinco personas por sesion. Registrdndose a lo largo de esta
gestion administrativa, una afluencia de 720 estudiantes. Otfra actividad reali-
zada fue el préstamo de material deportivo (balones, raquetas, tabla puma,
cuerdas para saltar y ajedrez) fomentando asi la activacion fisica durante el
tiempo libre de las y los estudiantes, dicho material se presté en 588 ocasiones.

Gimnasio del Aire Libre. En esta gestion administrativa se fortalecio la Deporte-
ca en la zona de las canchas con la instalacion de 16 nuevos aparatos para
el desarrollo de actividades fisicas, inauguradas e 13 de septiembre de 2019.
Cabe destacar que este fortalecimiento de las instalaciones de la Escuela se
realizé de manera coordinada con la Direccion General del Deporte Universi-
tario, lo que permitié generar sinergias y optimizar recursos.

Pausa para la Salud. Uno de los grandes logros de esta gestion administrativa
fue la implementacion de una innovadora estrategia de activacion fisica de-
nominada “Pausa para la Salud”, la cual fue inaugurada el 2 diciembre de
2019 con una clase masiva en la explanada de la Escuela. Esta estrategia per-
mitid la activacion fisica de estudiantes, docentes, personal administrativo y
funcionariado, dos veces al dia, en sus respectivas dreas de trabajo. En total, a
lo largo de esta gestion, el programa de “Pausa para Salud” contd con la par-
ticipacion de 72 promotoras y promotores de activacion fisica que realizaron
1,261 sesiones en las que participaron, principalmente miembros de la comu-
nidad ENEO que laboran en unidades administrativas donde sus actividades
implican mayor tiempo de sedentarismo.

* Actividades de competencia.

En 2019, el alumnado de la Escuela consiguid frofeos y medallas en las siguien-
tes disciplinas: FUt-7 Femenil (Primer Lugar en el Torneo de la Salud); FUt-7 Varo-
nil (trofeo); Judo (Addn Téllez M., medalla de oro); Taekwondo (Eduardo Mar-
quez M., medalla de oro); Baloncesto 3x3 (Alejandra Robles, medalla de oro);
Gimnasia Artistica (Eduardo Iglesias, medallas de bronce); Baloncesto 3x3 (me-
dalla de bronce); Rugby (Luzmar Nayeli Garcia Martinez, medalla de oro con
el representativo de la UNAM); Volibol de playa (medalla de bronce); Hockey
(medalla de oro).
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En 2020, a pesar de la pandemia, se realizaron actividades con grandes resul-
tados en las disciplinas: Volibol, Basquetbol, FUtbol, Hockey, Tocho Banderaq,
entfre otfras. En términos de sus resultados, el equipo de hockey de la ENEO
obtuvo la medalla de oro y los equipos de Judo Voleibol de playa obtuvieron
medalla de bronce en los Juegos Universitarios.

En 2021, la Escuela tuvo nueve participaciones en los Juegos Universitarios.
Destaca la obtencidon del “Premio Universitario del Deporte 2021" para Oscar
Sotero Sanchez, Estudiante de 7° semestre de la LEO, integrante del equipo
representativo de Volibol de Playa de la UNAM, y para Kevin Alexander Rodri-
guez Jacobo de 5° semestre de la LE, integrante del equipo representativo de
Hockey sobre pasto.

En 2022 durante los Juegos universitarios, Ricardo Caneck Lopez Viramontes
de la licenciatura en enfermeria obtuvo medalla de oro en la categoria Men
Phisique y plata en la categoria Fisico Clasico de la disciplina de Fisico-cons-
fructivisvo y Fitness en el torneo del mes de mayo y medalla de bronce en la
categoria Fisico Clasico en el forneo del mes de septiembre.

Materiales elaborados para la activacion a distancia.

Con motivo de la pandemiaq, las actividades presenciales se suspendieron a
partir de la segunda quincena de marzo de 2020. Sin embargo, la Escuela ela-
bord cuadernillos y videos para la activacion que se subieron a la pdagina web.
En total, la ENEO produjo un cuadernillo, nueve cdpsulas y seis infografias de
activacion fisica, lo que contribuyd a mantener una buena salud y una buena
actitud en el periodo de confinamiento de la comunidad.

Difusion digital de las actividades artisticas, culturales y deportivas.

Una estrategia de comunicacion efectiva es absolutamente necesaria para
promocionar las actividades académicas, artisticas, culturales y deportivas
que readliza la Escuela. Dicha estrategia debe considerar acciones a corto,
mediano y largo plazos, encaminadas a la formacion de publicos, lo cual se
ha instrumentado desde el inicio de esta gestion. Con la pandemia, los medios
digitales adquirieron una presencia no soélo protagodnica sino vital.

En este sentido, en el periodo de referencia de este Informe de Gestion, la
Escuela elabord y difundid alrededor de mil cien instrumentos de difusion, en-
tre carteles, infografias, programas de mano, comunicados, videos, cdpsulas,
etc., mismos que se compartieron en grupos de correo institucional, redes so-
ciales y pagina web.
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Cuadro No. 58
Actividades de Vinculacion, Extension y Cultura Fisica. Periodo 2019-2022.

Indicador 2019 2020 2021 2022 Total
Alumnado inscrito en equipos 156 63 9 97 81V
deportivos.
Actividades deportivas en las que 14 5 5 7 14 %
participa el alumnado de la ENEO

Fuente: Secretaria de Atencion ala Comunidad Estudiantil. Programa de Salud Escolar y Cultura Fisica y Deporte.
1/ El valor que se muestra es el promedio toda vez que el alumnado pudo haber participado en mds de un ano.
2/ Se considera el valor mayor ya que las actividades se pueden repetir en los diferentes anos.

4.2 VINCULACION CON EMPLEADORES.

La Universidad, a través de la Direccion General de Orientacion y Atencion
Educativa (DGOAE), cuenta con el programa de Bolsa Universitaria de Trabao-
jo (BUT), el cual es un punto de encuentro para empleadores y egresados en
busca de su primera oportunidad laboral al concluir sus estudios. En esta sinto-
nia, la ENEO implementd un Programa de Bolsa de Trabajo bajo las siguientes
acciones estratégicas: (i) crear un programa de vinculacion con empleadores;
(i) difundir ofertas de trabajo y talleres de bUsqueda de empleo; (i) mantener
contacto con empleadores, y (iv) validar solicitudes de empleo.

Entre los principales resultados alcanzados durante esta gestion administrativa
destaca la participacion en la XIX Feria del Empleo UNAM 2019 a la que asis-
tieron 154 integrantes de la comunidad estudiantil; la difusion de tres eventos
de empleabilidad para contratacion de personal de enfermeria, dos a nivel
nacional y uno en el extranjero, que permitié a 25 egresadas y egresados de la
ENEO obtener empleo en otros paises, y el establecimiento del contacto con la
empresa CAPITALENT MEDICAL para reclutar 10 egresadas y egresados como
futuros empleados en Alemania.

Es de resaltar que la Escuela colabord con el Departamento de Bolsa Univer-
sitaria de Trabajo (BUT) de la Direccion General de Orientacion y Atencion
Educativa (DGOAE) en la celebracion de los Encuentros Virtuales de Emplea-
bilidad (EVE) UNAM 2020 y 2021 como parte del Comité de Vinculaciéon y Logis-
tica. Este Comité tuvo entre sus principales funciones la determinacién de te-
mdaticas y secciones, el diseno del programa de actividades y la definicion de
lineamientos. Estos EVE permitieron lograr un vinculo exitoso entre egresadas,
egresados, pasantes, estudiantes, profesorado, coordinadoras, coordinadores
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y reclutadores de diferentes empresas nacionales e internacionales. En total,
participaron mas de 200 pasantes, egresadas y egresados de la ENEO.

La Coordinacion de Servicio Social y Bolsa de Trabagjo fortalecio el Programa
Ampliado de Vinculacion con Empleadores con el propdsito de difundir ofer-
tas de frabajo y talleres de desarrollo de habilidades en empleabilidad de
acuerdo con las demandas laborales actuales y proximas. Entre 2019 y 2022,
se difundieron 190 publicaciones para hacer visibles sus vacantes en diferentes
instituciones publicas y privadas como clinicas, hospitales, institutos y unida-
des especializadas COVID en la Ciudad de México y drea conurbada para
egresados, estudiantes de pregrado y posgrado, asi como para pasantes en
servicio social.

De igual manera, en esta gestion administrativa, se disend un Programa de
Orientacion para el Empleo con el objetivo de brindar herramientas a las y los
pasantes de enfermeria para acercarse a los potenciales empleadores en me-
jores condiciones. El programa comenzd a operar en octubre de 2021 con ase-
sorias a los pasantes de servicio social y alumnos de pregrado con los siguientes
temas: Bolsa Universitaria de Trabajo-ENEO, conformacion de Curriculum Vitae,
entrevista de trabajo y prestaciones de ley.

Proyecto INNOVA-ENEO

En agosto de 2022, firmamos las
Bases de Colaboracion con Inno-
vaUNAM para constituirnos en la
Unidad de Incubacion de Empresas
Unidad-ENEO y convertirnos en la in-
cubadora numero 16 de la Universi-
dad. El objetivo de la firma de esta
base de colaboracion es apoyar la
creacion y el desarrollo de empre-
sas de alto valor que permitan fo-
mentar el crecimiento econdmico
y el desarrollo social de nuestra co-
munidad.
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4.3 COMPROMISO UNIVERSITARIO DE LA COMUNIDAD DE LA ENEO A TRAVES
DEL VOLUNTARIADO

La UNAM, a fravés de la Secretaria a la Atencion Universitaria, la Direccion
General de Atencidon a la Comunidad vy la Direccion General de Orientacion
y Atencion Educativa, convoco el 17 de septiembre de 2018 a toda la co-
munidad universitaria a formar parte del Programa de Voluntariado Comuni-
dad UNAM Solidaria, cuyo objetivo es fortalecer el compromiso de atender
a poblaciones vulnerables, a través del establecimiento de grupos de apoyo
para comunidades resilientes y a personas en situaciones de vulnerabilidad,
asi como a participar en actividades de voluntariado local o institucional. La
ENEO es integré como parte activa de este proyecto. En 2019, se inscribieron
65 voluntarias y voluntarios en la plataforma digital y oficial de la ENEO (58 es-
tudiantes, 5 docentes y 2 funcionarias y funcionarios).

En 2021, la ENEO constituyd su Programa de Voluntariado de la Escuela basa-
do en cuatro acciones:

Dia de las Buenas Acciones.

Brigada de Salud para la Comunidad.

Centro de Acopio Universitario.

Brigada en Situacion de Emergencia (encaminada a apoyar a grupos
vulnerables y/o en causas de bienestar colectivo).

Entre las principales acciones realizadas en esta gestion administrativa destacan:

Programa “Brigadas UNAM: Vacu-
nacion contra el SARS-CoV-2 a la
comunidad universitaria y poblao-
cion vulnerable”. Esta actividad
tuvo el propdsito de contribuir con
el sector salud para la aplicacion
de la vacuna contra el SARS-CoV-2
a poblacién vulnerable y a la comu-
nidad universitaria de la Ciudad de
México durante la emergencia sa-
nitaria. La Escuela se hizo presente
dentro del grupo de 56 brigadistas
compuesto por estudiantes y cuer-
po académico de las carreras de
Medicina, Enfermeria y Odontologia.
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“Donatdn”. Eventos disenado con el propodsito de que las y los miemlbros de la
comunidad ENEO ayudaran a otros mediante la donaciéon de prendas como
uniformes clinicos, quirdrgicos o comunitarios como suéter, chaleco, filiping,
pantaldon o zapatos. En total, se recibieron 1,480 prendas, de las cuales se en-
tregaron 683 para beneficio de 107 estudiantes.

Brigada de Salud para la
Comunidad a través del
programa  “Adopta una
Escuela-Escuela segura en
tiempos de COVID-19". En
esta brigada participaron
profesorado y pasantes
de servicio social quienes
disenaron la estrategia de
implementacion con base
en la infraestructura vy los
recursos disponibles de la
Escuela. Las acciones estuvieron enfocadas en brindar orientacion sobre esti-
los de vida saludables, optimizar la disponibilidad de personal, suministros e ins-
talaciones de agua, saneamiento e higiene, uso adecuado de cubre bocas,
gel antibacterial y lavado de manos. Estas actividades se hicieron de forma
presencial y virtual en ocho escuelas para beneficio de 24 madres y padres de
familia y 24 miembros del cuerpo directivo y profesorado de las mismas.

En noviembre de 2021, la Escuela se sumo a la Colecta “Te Abrigo” con la Di-
reccion General de Orientacion y Atencion Educativa de la UNAM, donde se
recabaron 201 piezas para apoyar a personas en situacion de vulnerabilidad.

PROYECTO 5. AMPLIAR LA VISIBILIDAD DE LA ENEO

5.1 FORTALECIMIENTO DE LA PRODUCCION EDITORIAL DE LA ENEO.

El objetivo de este subproyecto fue establecer los procesos editoriales, de pro-
mocion y de distribucion de materiales impresos y electronicos para extender la
investigacion, docencia y difusion de la cultura al interior y exterior de la ENEO.
Para el logro de este objetivo fue esencial conformar un equipo de frabajo se-
rio y comprometido, que apegara su labor a los nuevos procesos establecidos
en las Disposiciones Generales para la Actividad Editorial y de Distribucion de
la UNAM, asi como a la definicion de programa de mantenimiento preventivo
y correctivo del equipamiento del Centro de Impresion Digital (CID).
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La producciéon biblio-hemerogrdfica implica un gran esfuerzo de fransforma-
cion y procesamiento del conocimiento, que desemboca en una obra crea-
tiva y su publicacion impresa o electronica, su distribucion y finalmente consu-
mo, a través de la lectura en papel o pantalla. Por su importancia, la Escuela
priorizd dicho proceso editorial, ya que fue un elemento clave para posicionar
afractivamente la imagen de la ENEO, tanto en su audiencia cautiva como en
su audiencia potencial y, sobre todo, para su contribucidon en la generacion y
transmision del conocimiento.

Comité Editorial

Al inicio de esta gestion administrativa, el Comité Editorial de la ENEO se rees-
tructurd. De acuerdo con las Disposiciones Generales para la Actividad Edito-
rial y de Distribucion de la UNAM, este cuerpo colegiado quedd conformado
por un nUmero impar de integrantes; los titulares de las dreas editorial y juridica
de la dependencia (como miembros ex oficio); por un integrante de la UNAM
ajeno ala ENEO, cuyo nombramiento recayd en la Subdirectora Editorial de la
Direccion General de Publicaciones; y por un integrante ajeno ala ENEO y a la
UNAM, con experiencia en el campo editorial.

De esta forma, el Comi-
té quedod integrado por la
Presidenta, Mira. Rosa A.
Larate Grajales; Secreta-
rio Técnico, Mtro. Francis-
co Blas Valencia Castillo;
miembros: Lic. Martin Val-
dés Rodriguez, Dra. Rosa
Maria Ostiguin Meléndez,
Mtro. Luis Alberto Huer-
ta Lopez, Mtra. Mercedes
Garcia Cardona, Mtra.
Maridn Aburto Estébanez,
Mtro. Edgar Bautista Rojas,
Mira. Reyna Matus Miran-
da, Mtra. Elsa Botello Lopez y Mtro. Valentin Aimaraz Moreno. Con los cambios
en la estructura directiva de la escuela, al Mtro. Huerta lo sustituyd el Miro. Uli-
ses Martinez Aja; a la Mtra. Cardona, la Dra. Angélica Ramirez Elias; y a la Mtra.
Matus, el Dr. Rey Arturo Salcedo Alvarez.

En el periodo 2019-2022, el Comité Editorial sesiond en siete ocasiones (4 de
manera virtual y 3 presenciales). Se logré el consentimiento de los Lineamientos
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de Publicacion de Libros y la aprobacion para la publicacion de varios libros,

tanto en version digital como impresa (Cuadro No. 59).

Cuadro No. 59

Principales libros publicados aprobados por el Comité Editorial. Periodo 2019-2022

Libro / material impreso Autoria Ano
Cuidados culturales a la salud: Una visién Dra. Glorinella Patricia Casasa 2019
Interdisciplinaria Garcia
Antropoenfermeria y cuidados a la salud. Dra. Glorinella Patricia Casasa 2019

Garcia
El cotidiano de la cuidadora familiar del Dra. Virginia Reyes Audiffred 2019
adulto mayor dependiente
Evaluacion educativa en las ciencias de Dra. Graciela Gonzdlez Judrez 2020
la salud.
Modelo Integral de intervencién de Dra. Angeles Torres Lagunas 2020
Enfermeria para prevenir Preeclampsia.
Enfermeria y COVID-19: La voz de sus Mtra. Rosa A. Zdrate Grajales 2020
protagonistas.
Enfermeria y Sistema de Salud en México Dr. Gustavo Nigenda 2020
Estrategias diddcticas para la docencia Dra. Irma Pina Jiménez 2020
en Enfermeria (elec.)
Enfermeria en una Unidad Temporal Dra. Reyna Albertina Rosas Loza 2022
COVID-19: Miradas Multidisciplinarias.
Manual para instructores de consejeria Dr. Hugo Tapia Martinez 2022
en salud sexual y reproductiva de
adolescentes y jbvenes.
Auto-evaluaciéon de la maestria Dra. Graciela Gonzdlez Judrez 2022
en Enfermeria de la UNAM en dos
momentos: procesos y resultados.
Claves diddcticas para el profesorado Dra. Irma Pina Jiménez 2022

novel que se inicia en la docencia
universitaria.

Fuente: Secretaria de Vinculacion y Extensién y Coordinacién de Publicaciones
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Produccion editorial

Ademas de los fitulos arriba anotados, en estos cuatro anos se maquetaron,
disenaron e imprimieron 14 nimeros de la gaceta Acontecer Académico —con
un tiraje promedio de 50 ejemplares cada uno-y se imprimieron 13 nUmeros
de la Revista Enfermeria Universitaria (REU) —con un firaje total de 1,300 ejem-
plares—. Ambas publicaciones se pusieron al alcance del pUblico de manera
digital y gratuita en la pdgina web de la Escuela.

Cabe mencionar que, por la pandemia, la productividad impresa del Cen-
tro de Impresion y Digitalizacion (CID) tuvo una reduccidon durante 2019-2020,
comparada con la alcanzada en 2021 y 2022. En total, se tuvo una produccion
cuatrianual de 885,979 impresiones. Esta disminucion observada en los mate-
riales impresos en los anos 2019 y 2020 se compensd con un incremento de los
materiales digitales, mismos que se reportan mds adelante.

Grdfica No. 40.
Productividad del Centro de Impresion y Digitalizacion. Periodo 2019-2022.

330,899
310,806
2019-202( 2021 2022
362,544 523 435
192,536
3 '
2019 2020 2021 2022

Fuente: Secretaria de Vinculacién y Extension
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Publicaciones digitales

Las publicaciones digitales son obras cuyo formato, almacenamiento y distri-
bucion se realiza en medios electronicos. Uno de los beneficios de digitalizar
las obras y los materiales, es que el acceso electronico o en linea asegura una
mayor cobertura, rapidez en la busqueda y penetracion de ésta, ademds de
que se disminuye el consumo de papel y tintas, y se reduce el uso de maqui-
naria. Para el caso de las publicaciones bibliogrdficas de la ENEO, esta version
digital contribuye a la democratizacion del conocimiento, ya que su acceso
es gratuito y libre. Merece destacarse el hecho de que este material se pone a
disposicion en formatos e-pub y PDF, a fin de que su consulta pueda realizarse
en cualquier dispositivo electronico.

En el periodo de referencia de este Informe de Gestion, la digitalizacion de
contenidos abarcd diversos rubros, desde material bibliografico y hemerogra-
fico, hasta videos, animaciones, infografias, dipticos, carteles, comunicados y
cdpsulas informativas. Eiemplo de esto fueron los nUmeros de la Gaceta Acon-
tecer Académico y de la Revista de Enfermeria Universitaria (REU), asi como
varios de los libros arriba citados.

Produccion audiovisual.

La produccion audiovisual es el arte de crear un producto para medios de
comunicacion que requieren imagenes y sonido. Estas técnicas visuales y au-
difivas no deben ser vistas solamente como una herramienta educativa o in-
formativa, sino como un medio efectivo para la difusion de la culturag, la pro-
mocion de la actividad fisica y la transmision de valores, entre ofros. Una de las
ventajas del material audiovisual es la posibilidad de acceder a él en cualquier
lugar y momento, y por diversos medios, tradicionales o electronicos, 1o que
permite incrementar y democratizar su consumo. De hecho, el ser humano
ha combinado las narrativas textuales y las imdagenes, a grado tal que actual-
mente, ambas expresiones se complementan y retroalimentan. Lo que inicid
con las pinturas rupestres y avanzo con la pintura de caballete y los murales, la
fotografia, el cine y los videos, ha desembocado en signos con un significado
evidente, como la senalizacion urbana y, mds recientemente, los emoticonos.

Entre 2019 y 2022, la Escuela generd un sinnUmero de productos de esta natu-
raleza, mismos que se compartieron entre la comunidad estudiantil, el profeso-
rado vy los frabajadores administrativos. La ENEO produjo videos, animaciones
e infografias con diferentes tematicas. En el siguiente cuadro se presenta una
muestra representativa de dicha produccion:
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Cuadro No. 60
Muestra de la produccién audiovisual de la ENEO.

Periodo 2019-2022.Videos y Animaciones

e Primer Informe Anual de Actividades. Mira. Rosa A. Zdrate Grajales.

e Segundo Informe Anual de Actividades. Mtra. Rosa A. Zdrate Grajales.

e Tercer Informe Anual de Actividades. Mtra. Rosa A. Zdrate Grajales.

e Cuarto Informe Anual de Actividades. Mtra. Rosa A. Zdrate Grajales.

e Eventos virtuales de la Secretaria de Atencion a la Comunidad Estudiantil.

e Presentacion del libro “Enfermeria y COVID-19: La voz de sus protagonistas”.

e Presentacion del libro “Enfermeria en una unidad temporal Covid-19: Miradas
multidisciplinarias”.

e Ceremonia del Dia del Maestro 2019.

e Ceremonia del Dia del Maestro 2021.

e Ceremonia del Dia del Maestro 2022.

e Fondo musical para transmision de la inauguracion del mural.

e Enfrevista con el Mtro. Alfredo Nieto Martinez.

e Mensaje de bienvenida de la Mtra. Rosa A. Zdrate Grajales 2019.

e Mensaje de bienvenida de la Mtra. Rosa A. Zdrate Grajales 2020.

e Mensaje de bienvenida de la Mtra. Rosa A. Zdrate Grajales 2021.

e Mensaje de bienvenida de la Mtra. Rosa A. Zdrate Grajales 2022.

e Concierto del Grupo Rumba “San Feroz".

e Concierto "Estampas Mexicanas”.

e Concierto Son de la Tradicion.

e Concierfo Quinteto de Metales Mpei.

e Concierto Camerata Abundio Martinez.

e Concierto Pablo Goémez.

e Concierto Orquesta Sinfénica de Mineria.

e Concierto Suadero Sound System.

e Nueve videos del Webinar “Los caminos de la investigacion en la ENEO™.

e Presentacién del libro “Enfermeria y COVID-19: La voz de sus protagonistas”,
adaptado para la Feria del Libro de Ciencias de la Salud, sexta y séptima ediciones.
e Conferencia "Varones cuidadores: experiencias y percepciones de estudiantes
hombres de enfermeria: dos casos de estudios en la ENEQ™.

e Presentacion: “Los protagonistas de la publicacién cientifica en enfermeria™.

e Presentacion del libro “Enfermeria y Sistema de Salud en México”, adaptado para
el Encuentro de la Red de Unidades de Investigacion.

e Conferencia de Joaquin Diez-Canedo Flores, editor.

e Conferencia de Alfredo Nieto Martinez, Profesor de la FAD-UNAM y muralista.

e Presentacion del libro Primera linea. Crénicas y poemas escritos por personal de
salud. Rosa A. Zdrate G./Anel Pérez/Maria del Coro Arizmendi Arriaga/Benito Taibo.
e Conferencia de Marta Lamas, et.al. Efectos del fallo de la SCJN respecto de la
objeciéon de conciencia en la prdctica del aborto.

e Conferencia de Tamara Martinez Ruiz: Dia internacional por la eliminacién de la
violencia contra la mujer.

e Conferencia de José Ramdn Cossio Diaz: politicas de salud en México: balance
del 2021 y perspectivas para el 2022

e Testimonio de profesoras para el Encuentro del manana.

Fuente: secretaria de Vinculacion y Extension.
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Cuadro No. 60
Muestra de la produccién audiovisual de la ENEO.

Periodo 2019-2022.Videos y Animaciones

e Mensaje Mira. Zdrate evento RED MERCE.

e Mensaje Mtra. Zdrate Encuentro del manana.

e Mensaje Dra. Mordn Encuentro del maniana.

e Conferencia Mtra. Zdrate para Foro Académico.

e Tres videos de clases hibridas.

e 3Sabias qué...Entre marzo y mayo la ENEO entregé tabletas a 208 alumnos?
e sSabias qué...En abril la ENEO aplicd 512 exdmenes EPAC?

Fuente: Secretaria de Vinculacion y Extension.

Vinculacion con la sociedad

La vinculacidn con la sociedad es un proceso interactivo, a través del cual, la
ENEO se proyecta socialmente para contribuir a la solucién de los problemas
que aquejan a la sociedad, generando, ademds, conocimientos prdcticos y
humanos en la formacion profesional.

. Redes sociales.

En la actualidad, las redes sociales juegan un papel determinante. Su utilidad
para la comunicacion, asi como para la distribucion de diversos conocimien-
tos de manera inmediata y su facilidad de acceso permiten que el proceso de
difusion resulte mas eficiente.

En esta gestion administrativa, se impulsé la difusion de informacion a fravés de
sus cuentas de Facebook y Twitter, lo que coadyuvd a que la comunidad se
mantuviera al tanto de los servicios que ofrece, tales como eventos, nofticias,
avisos, recursos digitales, entre otros. Lo anterior permitié posicionar a nuestras
redes como los canales oficiales de difusion de la ENEO.

En 2022, Facebook alcanzé la cifra de 83,494 seguidores de manera orgdnica
(sin promocion pagada), lo que representd un incremento de 97 por ciento
conrespecto a 2019 mientras que Twitter aumentd 44 por ciento. En total, en el
periodo de referencia de este Informe de Gestion, se realizaron mds de 2,500
publicaciones en ambos canales (Twitter y Facebook), con un alcance men-
sual promedio fue de mds de un millon de personas, y se consiguieron mdas de
3 millones de interacciones.

La implementacion en Facebook de transmisiones en vivo fue una gran estra-
tegia de acercamiento con la comunidad ENEO, ya que permitid acceder a
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eventos e informacion diversa de manera directa y remota. Entre 2019 y 2022,
se llevaron a cabo mds de cien fransmisiones en vivo, que incluyeron confe-
rencias, presentaciones de libros, conciertos, mesas de didlogo con alumnos,
foros, webinars, entre ofras.

Facebook, ademds, se convirtid también un canal de interaccion directa con
sus seguidores, quedando de manifiesto con la atencidén de mdas de 3 mil men-
sajes directos, con los que se brindd orientacion sobre diversos temas como
inscripciones, posgrados, tfrdmites escolares, convocatorias, entre ofras notifi-
caciones con el alumnado y profesorado.

. Correos masivos.

La estrategia de correos electronicos masivos resultd un eficaz y directo canal
de difusion, mediante el cual se cred un flujo de comunicacion oficial habitual
con la comunidad de la Escuela. En este sentido, la base de datos de la cuen-
ta @comunidad.eneo alcanzd 2,301 cuentas de correo electronico de profe-
soras y profesores, alumnas y alumnos, 1o que representd 187 por ciento mds
respecto al final del periodo 2015-2018 anterior. Es de resaltar que a través de
estas cuentas instituciones se hicieron llegar mds de 1,400 mensajes.

. Medios de comunicacion.

Los medios de comunicacion juegan un papel central para informar, educar,
transmitir, entretener, formar opinién, ensenar, etc. La presencia de la ENEO en
estos medios permite, ademds de posicionarla en el entorno social, transmitir
informacion valiosa y objetiva respecto de los temas de interés de la enferme-
ria, y en parficular por la coyuntura que afravesamos durante la pandemia.
La Secretaria de Vinculacion y Extension tuvo un intenso trabajo debido a que
es el drea que realiza las actividades de comunicacion social de la ENEO, ges-
tionando todas las participaciones en las redes sociales oficiales y medios de
comunicacion, tanto infernos como externos.

Entre 2019 y 2022, se gestionaron con diferentes medios de comunicacion uni-
versitarios y comerciales, mas de 40 entrevistas en las que participaron la Mtra.
Rosa A. Zdrate Grajales, asi como funcionarios y cuerpo académico de la Es-
cuela. Entre los principales medios destacaron: TV UNAM, Radio UNAM y UNAM
Global, asi como Televisa, TV Azteca, Imagen TV, El Universal y Milenio, entre
ofros. Asimismo, la Escuela destacd por su colaboracion, tanto con la presti-
giosa institucion académica El Colegio Nacional como por notas e inserciones
en la Gaceta UNAM, que sumaron, en esta gestion administrativa, mas de 25
publicaciones.



5.2 IMAGEN INSTITUCIONAL DE LA ENEO A TRAVES DEL PORTAL WEB.

A fin de fortalecer la imagen institucional de la ENEO en la proyeccioén interna
y externa, como dependencia de la UNAM lider en la ensenanza de la enfer-
meria, se lanzd el nuevo sitio web institucional. Este nuevo portal web.eneo.
unam.mx cuenta actualmente con 235 pdginas; 1,428 imdgenes y 423 archi-
vos en PDF, y 15 videos, o que da un total de 2,101 archivos. Para garantizar
una infraestructura tecnoldgica éptima, se implementd un servidor con sistema
operativo robusto de Ultima generacion y las bases de datos mds actualizadas,
asi como la aplicaciéon del servicio de transacciones web “https”, que brinda
mayor seguridad en las operaciones que se efectuan via internet entre servidor
y clientes, limitando con ello la posibilidad de ciber ataques y caidas en los
servicios.

El sitio web tiene tres <.
menus, barra de @ @

. Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia
botones, varios ca-
rruseles con vinculos
para navegar por el
portal, el cual estd
pensado para me-
jorar la experiencia
del usuario y que
encuentre la infor-
macion de manera
sencilla. Una de las
grandes  ventagjas
que posee el sitio es
gue su visualizacion
esresponsiva, es de-
cir; se adapta a todo tipo de dispositivos. Durante esta gestion administrativa,
la pdgina web fue el escenario en el que se difundieron infinidad de comuni-
cados, programas, videos, infografias, lineamientos, calendarios y demds pro-
ductos de informacidn y comunicacion necesarios en situacion normal, pero
imprescindibles e iremplazables en época de pandemia. Desde el lanzamien-
to del nuevo portal, el 8 de diciembre de 2021, las pdginas y servicios web de
la ENEO han sido vistas 602,325 veces.

NOSOTROS v OFERTA ACADEMICA v ESTUDIANTES v DOCENTE v EXTENSION v INVESTIGACION ~ BIBLIOTECA

SECRETARIA ADMINISTRATIVA SEASPA SECRETARIA DE PLANEACION VENTANILLA VIRTUAL COMUNICADOS EVENTOS

fv a a

Mencién especial merece la realizacion de micro sitios creados con un obje-
tivo especifico y, generalmente, temporal, aunque hubo algunos de cardacter
permanente. Estas pdaginas tematicas se suben a la web de la escuela con la
finalidad de brindar informacion abundante y precisa respecto de determina-
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da actividad o programa, y requieren de un diseno propio y distintivo. En estos
cuatro anos se crearon, entre ofros, los siguientes micro sitios: e Sitio web Call
Center ENEO 2020 ¢ COVID 19, saber qué hacer 2020 e Micro sitio de comuni-
cados durante el paro estudiantil 2021e Memorial por los fallecidos durante la
pandemia e Portal de Bienvenida generaciones 2019, 2020 y 2022 e Tertulias
culturales e Portal de la ENEO 2021 e Orienta 2021: Al encuentro del manana
e Proceso electoral 2021 para Consejo Universitario e Proceso electoral 2021
para CAABQYS e 4% Jornada de Investigacion 2022 e Jornada de Orientacion
Vocacional 2022 e Coordinacion de Evaluacion Institucional 2022 e Paso de
la luz 2022 e Proceso electoral 2022 para Consejo Técnico. Cada uno de estos
micros sitios contuvo o contiene una gran cantidad de informacion. Para no
abundar, y sélo a manera de ejemplo, el micro sitio de COVID-19 se conformd
por 14 videos informativos, 21 infografias y enlaces de interés hacia organismos
de salud nacionales e internacionales.

De 2019 a 2022, se gestionaron las siguientes actividades académicas en la
pdgina web, con entrega electronica de constancias:

Cuadro No. 61
Actividades académicas en la pagina web y enfrega de constancias.
Periodo 2019-2022.

Actividad Participantes = Constancias
inscritos eniregadas

Actualizacién en resistencia antimicrobiana para los 70 56
profesionales de la Salud.
Il Coloquio estudiantil de antropologia del cuidado, 226 109
cuidados interculturales.
Séptimo coloquio terapéutica para el cuidado holistico. 254 196
IV Coloquio Nacional "Cuidados culturales a la salud: 115 80
Migracion, Interculturalidad y Salud Pdblica™.
Foro académico "La filosofia del cuidado en el siglo XXI". 307 258
Diseno instruccional para elaborar actividades de 49 49
aprendizaje y evaluacion.
3er. Encuentro Estudiantil de Enfermeria. 263 90
3er. Coloquio estudiantil Academia de ciencias sociales y 170 42
de la salud.
Octavo coloquio de Terapéutica para el Cuidado 701 530
Holistico.
Master Class: Prevencién de lesiones por presion. Via webex 239

Fuente: secretaria de Vinculacion y Extensién.
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Cuadro No. 61

Actividades académicas en la pagina web y enfrega de constancias.

Periodo 2019-2022.
Actividad

Participantes

inscritos

Constancias
enfregadas

Master Class: El paciente con COVID-19, riesgos y Via webex 615
comorbilidad.
Master Class: El uso y el refiro del EPI. Via webex 738
Master Class: El rol de la enfermera de prdctica Via webex 1,139
avanzada: Triage ante la pandemia COVID-19.
Master Class: Cuidados al paciente con insuficiencia Via webex 913
respiratoria aguda por COVID-19 en el decUbito ventral.
Master Class: Protecciéon de la piel en personal de salud Via webex 670
por uso de Equipo de Proteccién Individual EPI.
Master Class: El cuidado a la embarazada ante Via webex 768
COVID-19.
Master Class: Valoracion y cura avanzada del paciente Via webex 637
quemado durante COVID-19.
Master Class: Lineas de investigacion sugeridas anta la Via webex 712
pandemia COVID-19.
Conversatorio: Retos de la Educacién en Enfermeria Via webex 382
durante la emergencia sanitaria y la nueva realidad.
Conversatorio: La educacion en las profesiones de la Via webex 173
salud y la pandemia: gquo vadis?
Conversatorio: sQué hacer con las asignaturas de Via webex 187
enfermeria que requieren supervision presencial de un
profesor, en tiempos del distanciamiento social?
Conversatorio: Recomendaciones para la Evaluacién Via webex 111
del aprendizaje en ambientes educativos hibridos en las
carreras del drea de la salud
Conversatorio: Mitos y realidades de la docencia a Via webex 154
distancia: la experiencia del SUAYED ENEO
Conversatorio: Nuevos horizontes para la ensenanza Via webex 146
clinica: dilemas y controversias
Conversatorio: Desafios de la planeacion académica Via webex 158
administrativa de los planes de estudio de Enfermeria de
la UNAM.
Conversatorio: sNuevos roles educativos para las y los Via webex 118
estudiantes del drea de la salud?
XIV Encuentro de la Red de Unidades de Investigacién en Via webex 273
Enfermeria ENEO/UNAM e Institutos Nacionales de Salud

Total 9,543

Fuente: secretaria de Vinculacion y Extension.
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Ademds, la Secretaria de Vinculacion y Extension es la encargada de la pro-
gramacion, mantenimiento, y puesta en marcha de los sistemas de gestion
escolar integral, para cursos y talleres ofertados para la LEO y la LE, con los
cuales se automatizan los procesos académico-administrativos, para docen-
tes y alumnos. Entre dichos cursos y talleres se encuentran: e Extracurriculares e
Idiomas e Respiracion Cardiopulmonar (RCP) e Equipo de Proteccion Personal
(EPP), de los cuales se tienen los siguientes nUmeros:

Cuadro No. 62
Cursos extracurriculares. Periodo 2019-2022

Ano Cursos Alumnado inscrito
2019 150* 650*
2020 177 793
2021 217 2,795
2022 361 2,832
Total 905 7,070

Fuente: Secretaria de Vinculacion y Extension.
* Datos estimados.

PROYECTO 6. EDUCACION CONTINUA Y DESARROLLO PROFESIONAL.

La Division de Educacion Continua y Desarrollo Profesional (DECyDP) es
responsable de diversificar y fortalecer la educacion continua bajo cri-
terios de calidad para dar respuesta a las necesidades de actualizo-

Vianay Cruz llles...




cion, capacitacion y formacion de enfermeria en el pais y de la region que
permita la vinculacion con la sociedad y los grupos profesionales.

En esta gestion administrativa, se realizaron diversas acciones para sistematizar
los procesos de la Division, cambiar la vision sobre la educacion a distancia y
modificar el modelo laboral para buscar formas mds efectivas de aprendizaje.
Las acciones estuvieron encaminadas al fortalecimiento del equipo de trabajo
con la integracion del componente pedagdgico que permitid robustecer el
desarrollo de los programas académicos y la evaluacion de éstos para dar res-
puesta a las necesidades educativas de la poblacién, mejorando la calidad
de la oferta educativa en Educacion Continua y Desarrollo Profesional.

Cabe senalar que los desafios derivados de la pandemia por COVID19 vy el
confinamiento impuesto para reducir la propagacion del virus, detond una
demanda en el manejo de herramientas digitales y plantear estrategias, di-
versificando la continuidad de frabajo de forma remota con las actividades
administrativas y académicas de la DEC. Algunas estrategias administrativas
implementadas fueron la organizacion de trabajos para actividades especifi-
cas; reuniones virtuales para organizacion interna y externa; digitalizacion de
documentos y adecuacion temporal de funciones.

Comité de Educacion Continua.

Entfre los principales logros podemos senalar la creacion del Comité de Edu-
cacion Continua cuyo objetivo fue dar cumplimiento al Reglamento General
de Educacion Continua y demas normatividad universitaria, asi como planear,
programar, difundir y llevar a cabo las actividades de educacion continua de
la Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia. El Comité quedd conformado
por los siguientes integrantes: Mira. Mayra Alarcéon Cerdn; Lic. Marco Antonio
Morales Puebla; Mtro. Federico Sacristdn Ruiz; Mira. Sofia Rodriguez Jiménez;
Mtra. Marcela Diaz Mendoza; Dra. Margarita Herndndez Zabala; Mtra. Norma
Erika Jaen Briseno; Dr. José Alfredo Delgado Guzmdan. Este érgano colegiado
celebrd cuatro reuniones ordinarias y extraordinarias de las que derivaron de-
cisiones importantes entre las que se pueden mencionar:

e Evaluacion mediante el andilisis de la pertinencia y futuro de los cursos postéc-
nicos de Enfermeria Quirdrgica y Gestion y Docencia en Enfermeria.

e Desarrollo de aplicativos para el control y agilizacion de los procesos de
aval de actividades académicas,

e Integracion de actividades académicas que respondan a las necesidades
de educacion contfinua y desarrollo de los profesionales de enfermeria.

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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Sistema Integral de Educacién Continua (SIEC)

En esta gestion administrativa, se disenod el Sistema Integral de Educacion Con-
tinua (SIEC), un aplicativo que sistematiza los procesos de inscripcion de la ofer-
ta académica (cursos, talleres, exdmenes, diplomados y cursos postécnicos)
de la DECyDP. Entre las principales funcionalidades de este sistema destacan:

o Registro en linea para la oferta académica de la Division de Educacion
Continua y Desarrollo Profesional.

o Disminuciéon en el tiempo de respuesta de trdmites académicos admi-
nistrativos mediante la infegracion de un manual de referencias bancao-
rias por conceptos de inscripcion, descarga vy liberacion de referencias
bancarias agilizando el proceso.

o Agilizar el ingreso a la actividad académica mediante el procedimiento
en linea para adjuntar documentos probatorios y validacion de los mis-
mos, si la oferta académica lo requiere.

o Descarga de cartas de aceptacion para actividades académicas.

o Generacion y descarga de constancias de acreditacion de cursos en for-
mato PDF con codigo de validacion inmediata mediante un codigo QR.

o Control y asistencia de participantes.

o El desarrollo del aplicativo en el SIEC para realizar el proceso de aval de
actividades académicas en linea se encuentra en un 70 por ciento de
avance. Con este proceso. los tiempos de respuesta disminuyen y permi-
ten integrar actividades académicas de diferentes entidades de la RepuU-
blica mexicana.

o Los cursos de computacion e idiomas son administrados e impartidos de
forma remota en su totalidad beneficiando a la poblacion a nivel nacional.

Actualizacion de prestadores de servicio.

En 2021, la DECyDP disend un instrumento para recabar datos personales de
los prestadores de servicio con la finalidad de actualizar la base de datos de
la Division. A la fecha, el 100 por ciento de los prestadores actualizaron su in-
formacion, lo que ha permitido contar con sus documentos de manera inme-
diata, agilizando el proceso de contratacion vy solicitud de pago acortando
tiempos de respuesta en el proceso.

Actualizacion y revision de programas.
Entre 2019 y 2022, la DECyDP concluy® la revision y aprobacion por el H. Con-

sejo Técnico de dos programas de diplomado con opcién a fitulacion: “In-
vestigacion en Enfermeria” y “Farmacologia Clinica para la Prescripcion de
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Medicamentos por Enfermeria” realizado a fravés de la plataforma Moodle.
Adicionalmente, se actualizd el programa del Diplomado de actualizacion
profesional de Tanatologia para Enfermeria, se desarrollé e impartio el curso de
Actualizacion de Heridas, se realizd el curso-taller de elaboracion de Proceso
de Atenciéon de Enfermeria como apoyo a la titulacion de los egresados de las
Licenciaturas en Enfermeria y Obstetricia y se elabord e impartid el programa
del curso de electrocardiografia bdsica. De enero a agosto de 2022, se conta-
bilizaban 68 actividades académicas.

Asimismo, concluyo la revision y actualizacion de los programas de cursos pos-
técnicos de enfermeria quirdrgica y gestion y docencia de enfermeria para
obtener el aval de la Comision Interinstitucional para la Formacién de Recursos
Humanos para la Salud (CIFRHS).

Programas nuevos.

En esta gestion administrativa, la oferta académica de la DECyDP se incre-
mentd con la puesta en marcha de programas nuevos: Diplomado Cuidado
Integral de Enfermeria en Diabetes con enfoque en Atencion Primaria a la Sa-
lud; Curso-Taller de Proceso de Atencion de Enfermeria (como opcioén de titu-
lacion); Curso de Electrocardiografia Bdsica; Diplomado en Tanatologia; Exa-
men de Computacion Automatizado; Curso de Actualidades en el Cuidado de
Heridas; Curso-Taller de primeros auxilios; Curso de Enfermeria y seguridad del
paciente y prevencion de quejas en vinculacion con la Comision de Nacional
de Arbifraje Médico (CONAMED); Curso — Taller La simulacion clinica como es-
trategia de ensenanza aprendizaje en enfermeria; Curso de gestion de cuida-
dos de enfermeria en la COVID-19; Diplomado del arte del tatuaje Mexicano:
Los encuentros entre las manifestaciones culturales y las practicas del cuidado
a la salud en coordinaciéon con la Facultad de Artes y Diseno (FAD).

Diplomado en Diabetes:
Proyecto educativo para
el desarrollo de compe-
tencias educativas.

El Diplomado Cuidado
Integral de Enfermeria en
Diabetes con enfoque en
Atencion Primaria a la Sa-
lud; fue un programa con
granimpacto parala ENEO
como Centro Colaborador
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de la OMS-OPS. Formo parte de un proyecto educativo para el desarrollo de
competencias educativas en las y los profesionales de Enfermeria del primer
nivel de atencion. Se realiz6 de manera coordinada entre la ENEO, la Secre-
taria de Salud federal y la Coordinacion de Universidad Abierta Innovacion
Educativa y Educacion a Distancia (CUAIEED). El proyecto se enfocd a la
atencion de pacientes en riesgo, o bien, con diabetes mellitus y se impartié
en linea.

El diplomado inicid como prueba piloto con 168 participantes de los Servicios
de Salud del Estado de Oaxaca, las Unidades de Especialidades Médicas
(UNEMES) y la ENEO en 2021. Se atendieron 167 enfermeras y enfermeros de
Servicios de Salud del Estado de Oaxaca, CENAPRECE y ENEO.

Actualmente se estd elaborando el convenio de colaboraciéon con la Secre-
taria de Salud con el objetivo de establecer los lineamientos para su opera-
cion de manera coordinada para ambas instituciones.

Oferta educativa.

De acuerdo con la Matriz de Indicadores para Resultado (MIR), la ENEO ofre-
cerd 140 eventos académicos entre cursos, seminarios, diplomados y/o ta-
lleres de actualizacion profesional; cursos, diplomados, y/o seminarios de
apoyo a la titulacion, y cursos de lenguas extranjeras que responden a las
necesidades de actualizacion, capacitacion y formacion de enfermeria. En
estos eventos participaron principalmente 2,100 profesionales de la enferme-
ria. En total, en el periodo 2019-2022, la Escuela habrd realizado 531 eventos
académicos en beneficio de cerca de 15 mil participantes, destacando que
la mayoria de éstos fueron cursos de actualizacion (Grdfica No. 41 y Cuadro
No. 63).

En el periodo que se informa, los cursos de inglés y computacion se realiza-
ron a fravés de actividades sincronicas y asincronicas, tanto para el proceso
de inscripcidn como de imparticion, expidiendo las constancias de mane-
ra digital. Como resultado de la asesoria pedagdgica se logré actualizar la
metodologia y los programas académicos. A partir de ellos, se desarrolld un
instrumento de medicion, bajo una escala de Likert, que permitié obtener
resultados cuantitativos y cualitativos para evaluar los alcances de los objeti-
vos de la oferta educativa de la Division de Educacion Continua y Desarrollo
Profesional.
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Grdfica No. 41.
DECyDP: Poblacion atendida en eventos académicos. Periodo 2019-2022.
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Fuente: Divisién de Educacién Continua y Desarrollo Profesionall.
Las cifras de 2022 corresponden con la Programacion establecida en la Matriz de Indicadores para Resultado (MIR).

Cuadro No. 45
Nucleo Académico Basico del Programa de Maestria en Enfermeria.
Periodo 2015-2022.

2019 2020 2021 2022 Total
Evento NUme-  Asiss  NUme-  Asis- NU- Asis- NU- Asis- NU- Asisten-
ro tentes ro tentes mero tentes mero tentes mero fes
Diplomados como op- 29 397 8 125 8 113 4 97 49 732
cién a titulacion
Diplomados de Actuali- 43 608 14 210 9 369 0 0 66 1,187

zacion Profesional
Cursos de actualizacion 66 5,073 96 930 64 1,467 28 264 254 7,734

Cursos Postécnicos 4 55 11 203 10 143 8 120 33 521
Aval Cursos - - 12 - 8 455 3 240 23 695
Aval Diplomados - - - - 9 201 15 210 24 411
Total 142 6,133 141 1,468 | 108 | 2,748 | 58 931 449 11,280

Fuente: Division de Educacion Continua y Desarrollo Profesional.
Las cifras de 2022 corresponden con la Programacion establecida en la Matriz de Indicadores para
Resultado (MIR).
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Colaboraciones y avales.

Esta gestion administrativa inicié con ocho instrumentos consensuales vigentes
signados con el Instituto Nacional de Cardiologia, Hospital General “Manuel
Gea Gonzdlez”, Instituto Nacional de Pediatria, Hospital General de México
“Dr. Eduardo Liceaga”, Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias, Insti-
tuto Nacional de Cancerologia, Cruz Roja Polanco vy el ISSSTE —Zaragoza, Hos-
pital Regional “Lic. Adolfo Lopez Mateos” y Hospital General “Dr. Dario Ferndn-
dez Fierro” y la UMAE NUmero 3-.

Al término de la misma, se revisaron y firmaron 7 instrumentos consensuales
adicionales, destacando la vinculacion con la Fundacion UNAM, la Escuela
Nacional de Estudios Superiores (ENES) campus Ledn, Grupo Angeles, Grupo
San Angel Inn, Centro de Investigacion Materno Infantil (CIMIGEN), entre otfras
instituciones, para desarrollar una oferta de cursos de actualizacion profesional
y eventos académicos de educacion continua.

La ENEO trabaqjé en la elaboracion de un Reglamento para Avales Académi-
cos alineado al Reglamento General de Educacion Continua de la Red de
Educacion Continua (REDEC) de la UNAM; se entiende por aval académico al
reconocimiento que la escuela otorga a las actividades de educacion con-
tinua de instituciones externas. En total, la Division de Educacion Continua y
Desarrollo Profesional avald 10 cursos, 26 diplomados y 6 congresos en los que
se registraron 150, 350 y 180 participantes, respectivamente.

Mejoras a la infraestructura de la Divisién de Educacién Continua y De-
sarrollo Profesional.

Entre 2019 y 2022, la DECyDP realizé adecuaciones en sus instalaciones con el
objetivo de modernizar y adecuar las instalaciones para la mejora de sus acti-
vidades, tanto administrativas como académicas, brindando mantenimiento
de pintura y remozamiento. Entre las principales mejoras desarrolladas desta-
can la redistribucion de espacios; la ampliacion de dos aulas —aumentando a
cuatro—-y un laboratorio de coémputo con 15 equipos con acceso ainternet. Se
dio mantenimiento correspondiente al sistema de alerta sismica y al circuito de
videovigilancia de las instalaciones. Actualmente, se cuenta ahora con un me-
jor servidor web, con la produccion centrada en habilitar y agilizar los servicios,
facilitando los procesos de informacion de la oferta académica que ofrece la
DEC; a los usuarios, ofrece una interfaz amigable y acorde a las necesidades.
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PROYECTO 7. AMPLIAR LA MOVILIDAD ACADEMICA NACIONAL E INTERNA-
CIONAL

La Coordinacion de Intercambio Académico y Movilidad Estudiantil es la en-
cargada de realizar las gestiones necesarias para ampliar la movilidad acadé-
mica del profesorado y alumnado a Instituciones de Educacion Superior (IES)
de alto nivel de desarrollo en enfermeria nacional e internacional, que apoyen
las competencias de la comunidad docente y estudiantil con una vision glo-
bal.

Se entiende por Movilidad a la posibilidad de cursar un periodo de estudios
en una institucion nacional o extranjera, con la cual exista un convenio esta-
blecido, es una via por la que los estudiantes y profesores pueden ampliar su
conocimiento de ofras sociedades e idiomas, aumentar sus perspectivas en el
mercado profesional y laboral, asi como tener contacto intercultural y la cons-
truccion de redes sociales para el futuro.

Debido a que las demandas globales son cada vez mayores, asi como la exi-
gencia de competencias profesionales, se han propiciado en la UNAM rela-
ciones con IES nacionales e internacionales. La ENEO ofrece al alumnado y al
profesorado diversas opciones, fomento, orientacion, gestion y consolidacion
para estudiar un semestre de la carrera o realizar estancias académicas, de
investigacion o formacion, ya sea en otras dependencias de la UNAM nacio-
nales o en instituciones del extranjero.

Comité de Movilidad

En esta gestion adminis-
trativa, gracias a la cola-
boracion de las diferen-
tes dreas de la Escuela se
instald el Comité de Mo-
viidad, integrado por la
Direccion, Secretaria Ge-
neral, Divisidon de Estudios
Profesionales, Secretaria
de Asuntos Escolares, Se-
cretaria de Atenciéon a la
Comunidad  Estudiantil,
Coordinacion de Investi-
gacion, Division Sistema

EUE a9 i
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Universidad Abierta y Edu-
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cacion a Distancia, Secretaria de Vinculacion y Extension, un estudiante (con-
sejera/consejero estudiantil) y la Coordinadora de Intfercambio Académico y
Movilidad Estudiantil. Destaca que a la sesion de instalacion (mayo de 2019)
acudioé la Dra. Gloria Ornelas Hall, Directora de Intercambio y Movilidad Estu-
diantil de la Direccion General de Cooperacion e Internacionalizacion (DGE-
Cl) de la UNAM.

Dicho Comité definid las necesidades de movilidad nacional e internacional
de interés académico para la Escuela, generando un banco de IES recomen-
dables para el alumnado, dentro de las que destacan en el dmbito nacional
la Universidad Autdonoma de Nuevo Ledn, la Universidad Autdbnoma de Gua-
dalagjara y la Universidad Autdnoma de Yucatdn; por el dmbito internacional
la Universidad Complutense, de Barcelona, de Coimbra, de Pamplona y de
Cordova en Espana; la Universidad Nacional de Colombia, la Sabana, de An-
tioquia y la Javeriana en Colombia; la Universidad de Sao Pablo en Brasil y la
Facultad de Puericultura y Obstétrica de la Universidad de la Frontera en Chile;
asi mismo se determind incluir IES de paises como Canadd, Estados Unidos,
Reino Unido y Cuba.

Asimismo, el Comité generd una base de datos del alumnado candidato po-
tencial para realizar movilidad académica, lo anterior derivado de acciones
gue se desarrollaron en coordinacion con la Division de Estudios Profesionales
especificamente con el drea de tutorias. Esta base de datos permitié detectar
oportunamente al mejor candidato o candidata y la mejor IES para su desa-
rrollo profesional.

Movilidad estudiantil nacional e internacional
Promocion de las convocatorias.

Las convocatorias se promovieron a partir de acciones y espacios como: visita
a los grupos (Programa de Tutoria), actualizacion constante de la informacion
en la pdagina oficial de la ENEO y generacion espacios en la Gaceta *Aconte-
cer Universitario” y Facebook (“Movi Tips, movilidad ENEQ”). Durante el 2022, se
realizaron sesiones de forma virtual a fravés de la plataforma Zoom, asi como
sesiones de forma presencial en las instalaciones de la ENEO, con la finalidad
de difundir y promocionar las distintas convocatorias. Al proceso de participa-
cion enlas diferentes convocatorias se anadio la entrevista como un elemento
fundamental para el éxito de las estancias del alumnado.

Se consolidd el trabajo de colaboracion con la Direccion General de Coo-
peracion e Internacionalizacion (DGECI) a través de la integracion a la Red
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Universitaria de Responsables de Internacionalizacion (RURI) y al Consejo Aca-
démico de Movilidad de Estudiantes de Licenciatura (CAMEL). En el periodo
de referencia de este Informe, se gestionaron convenios de colaboracion con
la Escuela de Enfermeria de la Universidad de Sao Paulo (Brasil), el Instituto
Nacional de Ciencias Médicas y de la Nutricion, y el Instituto Nacional de En-
fermedades Respiratorias.

Pandemia y movilidad.

La pandemia por la enfermedad de COVID-19 puso en crisis al mundo ente-
ro en diversos sentidos. La movilidad académica y el intercambio estudiantil
fueron, sin duda, de los procesos universitarios mas afectados. Sin embargo,
el desarrollo de estrategias conjuntas con diferentes dreas de la Escuela vy la
Universidad permitié que las estancias activas durante este tiempo llegaran a
buen puerto. Es de resaltar que, en 2021, los procesos universitarios se abrieron
nuevamente para que el alumnado retomara las actividades de movilidad
académica en 2022.

Movilidad nacional.

I Movilidad Saliente: Baja California y Guadalajara

I Movilidad Entrante: Guerrero, Michoacan, Sinaloa,
Tabasco, Veracruz y Yucatan

En 2019, ano pre-pandemia, se logré que seis estudiantes de la ENEO realizardn
intercambio académico en otras IES del pais como fueron la Universidad de
Ensenada y la Universidad de Guadalajara. Asimismo, la Escuela recibid la visi-
ta de 14 estudiantes procedentes de la Universidad Auténoma de Guerrero, la
Universidad Auténoma de Yucatdn y la Universidad Auténoma de Tabasco. En
2020, previo a la declaratoria de pandemia por la OMS, cuatro estudiantes ori-
ginarios de la Universidad Autdnoma de Sinaloa, la Universidad Veracruzana,
la Universidad Michoacana vy la Universidad Auténoma de Guerrero fueron re-
cibidos en las instalaciones de la Escuela y ésta se avocd a concluir esta movili-
dad, generando las mejores condiciones en términos de proteccién a la salud
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de las y los estudiantes visitantes. No hubo movilidad saliente ese ano. En 2021,
el intercambio académico estudiantil fue cancelado. En 2022, dos alumnas y
alumnos llevaron a cabo su movilidad. En total, en esta gestion académica 26
estudiantes pudieron realizar infercambio académico con IES nacionales —19
fueron recibidos en la ENEO vy siete estudiantes de la Escuela visitaron IES de
otfros estados del pais—. La movilidad, en general, por motivos de la pandemia
por COVID-19, se vio seriamente afectada por las limitaciones que las propias
IES establecieron y por el aumento en las medidas de seguridad nacional e
internacional.

Grdfica No. 42.
Movilidad estudiantil nacional. Periodo 2019-2022

- 26 estudiantes participaron:
* 19 fueron recibidos en la ENEO.
* 7 estudiantes ENEO visitaron otras IES.

0 0 0
CE— E —— “
2019 2020 2021 2022

EHEnirante (IES-ENEO) W Saliente (ENEO-IES)

Fuente: Secretaria de Atencién ala Comunidad Estudiantil.
Coordinacién de Intercambio Académico y Movilidad Estudiantil.

Movilidad internacional.

En 2019, ano pre-pandemia, se logré que ocho estudiantes de la ENEO realiza-
rdn infercambio académico en otras IES internacionales como la Universidad
Nacional de Colombia y Antioquia en Colombia, la Universidad de la Frontera
en Chile, las Universidades de Barcelona, de Ledn y de Cdadiz en Espana, la Uni-
versidad de Oregdn en Estados Unidos vy la Universidad del Sur en Argentina. La
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Movilidad entrante: Colombia, Chie, Espafia y Peri

- Movilidad salients: Argensina, Colombia, Chide, Espafia, Estados Unidos y
Uruguay

Escuela recibio la visita de cuatro estudiantes procedentes de la Universidad
Privada del Norte en Peru y la Universidad Nacional de Colombia. Tres estu-
diantes participaron del Programa TEE para egresados, realizando estancia en
la Universidad de Sevilla, durante los meses de agosto 2019 a enero 2020. En
2020, previo a la declaratoria de pandemia por la OMS, tres estudiantes origi-
narios de la Universidad Privada del Norte en Perdy, la Universidad Cooperativa
en Colombia y la Universidad Mayor de Chile fueron recibidos en las instalacio-
nes de la Escuela y ésta se avocod a concluir esta movilidad, generando las me-
jores condiciones en términos de proteccion a la salud de las y los estudiantes
visitantes. Ademas, la Escuela logré que tres estudiantes visitaran las Universi-
dades de Sevilla, de Ledn y de Jaén en Espana. En 2021, dos alumnas asistieron
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a las Universidades de Jaén vy Lleida en Espana mientras que un estudiante
realizé su movilidad en la Universidad de la Republica de Uruguay. En 2022,
siete alumnas y alumnos llevaron a cabo su intercambio académico, de los
cuales 6 corresponden a movilidad saliente y uno a entrante. En total, en esta
gestion académica 35 estudiantes pudieron realizar intercambio académico
con IES internacionales —ocho fueron recibidos en la ENEO y 27 estudiantes de
la Escuela visitaron IES de ofros paises-—.

Grafica No. 43
Movilidad estudiantil internacional. Periodo 2019-2022.

2020 2021 2022

i Entrante (IES-ENEO) m Saliente (ENEO-IES)

Fuente: secretaria de Atencién a la Comunidad Estudiantil.
Coordinacion de Intercambio Académico y Movilidad Estudiantil.

Acciones para el fortalecimiento a la movilidad estudiantil.

Uno de los grandes logros de esta gestion administrativa fue mejorar los proce-
sos y procedimientos realizados por la Coordinacion de Infercambio Acadé-
mico y Movilidad Estudiantil para concretar el infercambio estudiantil. Entre las
principales acciones realizadas destacan la elaboracion de guias y manuales,
la creaciéon y fortalecimiento de redes nacionales e internacionales para la
movilidad, y la revalidacion del 100 por ciento de las materias obligatorias para
el alumnado que realizé estancias en otras IES. En general, el acompanamien-
to delosy las estudiantes, a fravés de mensajeria instantanea y digital, permitioc



la comunicacion cercana y, con ello, un impacto importante para mejorar su
desarrollo durante la movilidad estudiantil, asi como agilizar los tfrdmites aca-
démico-administrativos.

La Participacion con la Direccion General de Cooperacion e Internacionaliza-
cion (DGECI) en este periodo ha sido muy activa como:

o Integrante CAMEL (Comité Académico de Movilidad Estudiantil Nivel
Licenciatura).

o Integrante RURI (Red Universitaria de Responsables de Internacionalizacion).
o Integrante de la Subcomision para trabajar en el tema de “Buenas prdc-
ticas para minimizar el impacto negativo de la movilidad en la regulari-
dad académica’’.

Movilidad del profesorado.

Con relacion a la movilidad de la planta académica, en 2022, las IES de desti-
no, debido a la pandemia, han limitado la movilidad y el profesorado estd en
etapa de reintegracion a la presencialidad, situacion que también ha restrin-
gido la movilidad. Adicionalmente, las instituciones han implementado cursos
a distancia. Por ejemplo, a nivel infernacional, una profesora realizd movilidad
académica en su modalidad a distancia a fravés del curso IGLU Virtual 2021,
desarrollado por la Organizacion Universitaria Interamericana y disenado para
el cuerpo directivo de educacion superior.

Los indicadores asociados a movilidad estudiantil y del profesorado asociados al
Programa de Desarrollo Institucional (PDI) 2019-2023 se presentan a continuacion.

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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Cuadro No. 64.
Indicadores Intercambio Académico y Movilidad Estudiantil. Periodo 2019-2022.

Indicador 2019 2020 2021 2022 Total
Comité de movilidad instalado Instalado
Alumnado en otras IES en movilidad nacional. 6 0 1 0 7
Estudiantado de otras IES nacionales en 14 4 1 1 20
movilidad en la ENEO
Alumnado en ofras IES en movilidad 8 3 13 5 29
internacional
Estudiantado de ofras IES infernacionales en 4 3 1 0 8
movilidad en la ENEO
Profesorado de la ENEO en otras IES en 0 12 5 0 17
infercambio nacional
Profesorado de la ENEO en otras IES en 0 0 1 1 2
intercambio internacional

Fuente: Secretaria de Atencién a la Comunidad Estudiantil. Coordinacién de Intercambio Académico y Movilidad
Estudiantil
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PROGRAMA 7/

INNOVACION DE LA GESTION
ACADEMICA-ADMINISTRATIVA

Presupuesto

Ejercicio:

Asignado: S AR08, 155

PROGRAMA 7  [RSISHETSSTEZANNN [FEE Seie s at et o
8 Proyectos

Ingresos Extraordinarios: Saldo total:
$114,304,440.39 $ 239,856,989.33

PROGRAMA /

Innovacion de la gestion que acompane a todos y cada
uno de los procesos académico-administrativos de la ENEO.

Sistema de Gestion de la Calidad de los procesos
administrativos en la UNAM.

Nuevas instalaciones en Ciudad Universitaria.
Escuela segura, sustentable y saludable.

Sistema de Planeacion y Evaluacion Institucional
Educacion Continua y Desarrollo Profesional

Equidad de género

Promocion de la cultura organizacional, los valores
universitarios, la identidad institucional y la disciplinar

Procesos de la Oficina Juridica.
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PROGRAMA 7/

INNOVACION DE LA GESTION ACADEMICA-
ADMINISTRATIVA

La gestion administrativa de la Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia
(ENEQO) aplica procesos y procedimientos de calidad para lograr que la planifi-
caciéon, organizacion, direcciéon y control de los recursos se realice de manera
eficiente y eficaz. En el periodo 2019-2022, el proceso administrativo en su con-
junto, alterd su ritmo de operacion por la crisis sanitaria prolongada de 14 me-
ses, asi como por un paro de siete semanas por la toma de las instalaciones. El
nuevo titular de la Secretaria Administrativa, llegd en este periodo coyuntural,
con el objetivo de impulsar los cambios administrativos necesarios de acuerdo
al nuevo contexto que enfrentaban las instituciones de las Universidad.
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:
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Es la planeacion administrativa, una de las principales estrategias para co-
adyuvar a la enfermeria universitaria que aspiramos, es que la ENEO fransite
hacia una Facultad; para ello, se establecieron amplios canales de comuni-
cacioén y participacion formal con los diversos consejos, academias y comités
y se ha mantenido el compromiso de que la parte administrativa mantenga
una operacion eficiente que brinde ademds informacion y resultados oportfu-
nos para apoyar la toma de decisiones.

Como uno de los primeros pasos para fransitar de Escuela a Facultad, en
2021, se llevd a cabo una reunidon de trabajo con el Dr. Leonardo Lomeli Va-
negas, Secretario General de la UNAM, en donde se planted la necesidad de
crear nuevas plazas y funciones de conformidad con la organizacion acadé-
mica y administrativa de la Escuela, logrando su aceptacion. Actualmente,
se frabaja en el Manual de Organizacion de la Escuela y en la conformacion
de la plantilla requerida.

PROYECTO 1. INNOVACION DE LA GESTION QUE ACOMPANE A TODOS Y
CADA UNO DE LOS PROCESOS ACADEMICO-ADMINISTRATIVOS DE LA ENEO

Acciones para la mejora de la gestion administrativa

Desde el inicio de esta gestion administrativa, se realizaron reuniones con el
personal responsable de las Divisiones de Educacion Continua, Posgrado y
SUAYED para redefinir y agilizar los procedimientos para la captacion, registro
y control de los recursos extraordinarios generados.

Con objeto de facilitar las adquisiciones de bienes y servicios, se implemen-
t6 el Sistema Institucional de Compras (SIC), particularmente el médulo de
servicios no relacionados con la obra. Dentro del SIC se encuentran las de-
pendencias centralizadoras quienes acceden de manera inmediata a la in-
formacion, lo que reduce tiempos de respuesta y uso de papel. Este sistema
emplea firmas electronicas como mecanismo de seguridad y genera la infor-
macion para la elaboracion de informes. Para la ENEO, significa vincular de
manera adecuada las adquisiciones de equipo y mobiliario para su registro
patrimonial ante la Direccion General de Patrimonio Universitario.

En el Departamento de Personal de la ENEO se realizan cada ano, mas de
2 mil frdmites de contratacion de profesores de asignatura, conforme a los
acuerdos del H. Consejo Técnico. En esta gestion administrativa, se tuvieron
reuniones periddicas de trabajo con la Division de Educacion Continua y De-
sarrollo Profesional (DECy DP), la Divisidon de Estudios de Posgrado, Ia Division



de Estudios Profesionales, la Division Sistema Universidad Abierta y Educacion
a Distancia para identificar nuevas necesidades y definir mecanismos de
atencion para no afectar la oportunidad del pago del sueldo del personal.

En abril de 2022 se iniciaron los trabajos para disenar una plataforma tecno-
l6dgica que permitird automatizar las gestiones de contratacion del personal
académico de acuerdo con el catdlogo de servicios del proceso de perso-
nal en la ENEO. Durante los meses de mayo a julio se llevaron a cabo varias
juntas de trabajo para afinar detalles en la presentacion de la informacion,
edicion, captura y registro de datos. A finales del mes de julio se hizo la pre-
sentacion prototipo del sistema a las diferentes divisiones de la ENEO vy fun-
cionarios involucrados en el proceso de los movimientos académicos. Es im-
portante mencionar que el sistema cuenta con candados que impiden una
mala captura, se sustituye la firma autdgrafa por un cédigo QR, los archivos
vigjan electronicamente a cada uno de los funcionarios, la firma es electroni-
ca y puede hacerse trdmites individuales o en forma masiva.

El Departamento de Presupuesto, con apoyo del SUAYED, implementd un sis-
tema contable alineado a las disposiciones de la normatividad universitaria
que facilita los registros en tiempo y forma. La implementacion de este apli-
cativo, desde abril de 2022, es importante porque disminuye el riesgo de ob-
servaciones de auditores internos y externos de la UNAM, ya que transparen-
ta el ejercicio del gasto de la ENEO al generar informacion presupuestal de
manera clara y oportuna. A partir de enero de 2023, se tendrd en operacion
el sistema SIAF para hacer el registro de operaciones contables.

Cada ano, la Escuela atiende aproximadamente 12,500 mil solicitudes de
referencias bancarias para pago de 1os servicios, una gran cantidad de trda-
mites; por lo cual, en colaboracion con la Coordinacion de Tecnologias Apli-
cadas a la Educacion, se definid el proyecto de Integracion de servicios web
de la Direccion General de Control Presupuestal de la UNAM (DGCP) para la
generacion y control de referencias bancarias de la ENEO.

A principios del ejercicio 2022, la Delegacion Administrativa del SUAYED, so-
licito al drea académica disminuir los dias para la realizacion de depdsitos,
que todos los pagos se realicen a principios o a finales de cada mes, no hacer
depdsitos del mismo concepto en meses diferentes y entregar comprobantes
originales de manera inmediata. Estas medidas se adoptaron para tener un
mejor registro, control y manejo de los ingresos extraordinarios que se captan
por los diferentes servicios que ofrece la division. Las mejoras obtenidas son:

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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e BUsqueda e identificacion rapida de depdsitos.

* Elaboracion oportuna de tickets y facturas.

e Conciliacion eficaz de depdsitos no identificados.

* Traslado de recursos a las cuentas de la ENEO del 100 por ciento de los
pagos realizados.

* No tener observaciones por parte de Dependencias Centralizadoras
(DGP, DGCP, CG).

* Resguardo oportuno, comecto y ordenado de la documentacion generadai.

* Informacioén financiera por cada convocatoria.

Para el proceso de las contrataciones académicas por horas interinas de cada
semestre, la Secretaria Académica y la Delegacion Administrativa del SUAYED
identificaron cinco dreas de oportunidad para mejorar el proceso y servicio de
los movimientos académicos: comunicacion oportuna y continua; planeacion
anficipada; identificacion de necesidades; estandarizar fechas de inicio y ter-
mino de contratos por semestre, asi como ingreso de contratos con al menos
un mes de anticipacion.

Acciones para la mejora de la gestion académica
Comité Asesor de Computo (CAC) ENEO.

En 2019, se integrd un érgano colegiado asesor en materia de tecnologias de
informacion y comunicacion, denominado Comité Asesor de Computo (CAC)
de la ENEO. Este Comité fiene entre sus atribuciones asesorar sobre el desa-
rrollo, adquisicion, administracion, uso y aprovechamiento de Ias Tecnologias
de Informacion y Comunicacion (TIC) conforme a las necesidades sustantivas
de la dependencia, diagnosticar necesidades en materia de coOmputo, im-
plementar acciones para conservar el buen funcionamiento y la vida Util de
las TIC, verificar el cumplimiento de la normatividad universitaria aplicable en
materia de computo, y promover la cultura informdatica en todas las dreas de
la escuela.

Y con miras a lograr una escuela saludable y sustentable, la ENEO comenzd a
participar en programas de reciclado de consumibles de impresion (carfuchos
de téner), con lo que se enviaron a recoleccion cartuchos de las marcas Sam-
sung, HP y Lexmark

Renovacién y mantenimiento de la infraestructura de cémputo.

Como parte del proyecto de renovacion de la infraestructura de computo, du-
rante esta gestion administrativa, se realizaron diversas acciones encaminadas
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a fortalecer los equipos en las dreas de la Escuela. En este sentido, se adquirid
el software antivirus como parte de la implementacion de politicas de seguri-
dad en materia de informdatica; se cambid el equipo de coémputo en el drea
de servicio a alumnos en la Secretaria de Servicios Escolares; se cambiaron 40
equipos de computo utilizados en la Division del Sistema Universidad Abierta y
Educacion a Distancia (SUAYED); se instald una pantalla en el drea de media-
teca; se cambiaron las pantallas utilizadas en la sala de exdmenes profesiona-
les, asi como en la Divisidon de Estudios Profesionales y en la Coordinacion de
Investigacion; se gestiond el mantenimiento y cambio de los bancos de bate-
rias de los equipos UPS y de la planta de gas que soporta la infraestructura de
telecomunicaciones y equipos de alto rendimiento de la ENEO. Es importante
destacar que la CUAIEED dond un equipo de coOmputo de alto rendimiento
nuevo (servidor) para la plataforma en linea del SUAYED. También, como par-
te del proyecto de remodelacion del drea de Atencidon Escolar, se habilitd la
infraestructura de coémputo y red en otro espacio para que continuaran sus
operaciones, y se colabord en la definicion de necesidades tecnoldgicas del
proyecto de remodelacion para dar cabida a las nuevas oficinas de Atencion
Estudiantil. Se realizd la adquisicion de 200 discos duros de estado solido para
mejorar el rendimiento y vida Util del mismo numero de equipos de computo
en diversas dreas de la dependencia.

Adicionalmente, se revisoé el correcto funcionamiento de los equipos de com-
puto y pantallas instaladas en las 32 aulas, de la ENEO, asi como en el Centro
Universitario de Enfermeria Comunitaria (CUEC) y en el Centro de Impresion
Digital (CID). En total, entre 2019 y 2022, se realizaron mas de 3,716 servicios de
soporte técnico para mantener en éptimas condiciones la infraestructura de
computo de la ENEO. En términos de la adquisicion de equipamiento de com-
puto, también se compraron:

31 laptops o equipos portdtiles;
22 computadoras de escritorio;
2 iMac;

2 UPS;

12 impresoras (incluyendo multifuncionales);
4 discos duros externos;

46 camaras web;

20 microfonos USB;

25 teclados y mouse;

5 bocinas, y

35 no-break.
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Proyecto PC-Puma.

Para fortalecer la conectividad a internet, tanto aldmbrica como inaldmbrica,
en febrero de 2020 se concluyo el proyecto PC-PUMA en Ia ENEO. La puesta
en operacion de este proyecto implico la instalacion de 39 nuevos nodos de
red para conectar el mismo nimero de Access Points (AP) en puntos estraté-
gicos de la Escuela, asicomo 10 mas en las aulas de la Unidad Académica de
Enfermeria en las instalaciones del Hospital General de México “Dr. Eduardo
Liceaga”, en el Centro Universitario de Enfermeria Comunitaria (CUEC) y en la
Division de Educacion Continua y Desarrollo Profesional (DECyDP). También,
como parte del mismo proyecto, se realizd la compra e inicio del préstamo de
60 Chromebook y 60 iPad, y se adquirieron cuatro carritos para transportar los
equipos a los salones de clase. Ademds, se gestiond la adquisicion de 65 ante-
nas wifi y diversas licencias para administrar la nueva infraestructura.

Se compraron y configuraron nueve equipos de telecomunicaciones para me-
jorar la conectividad de la red, ademds se mejord la conexidon a Internet con
el aumento del ancho de banda de un enlace comercial con lo que llegd a
400 mbyps. En adicidn, inicié la migracion del direccionamiento del segmento
de red en los equipos de coOmputo de la ENEO, se cambid un switch POE en
las instalaciones de la DECyDP y se logré implementar dos nuevos enlaces de
Internet, uno en las instalaciones del Hospital General de México y otro en las
instalaciones del CUEC con el apoyo de la Direccion General de Coémputo y
de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (DGTIC). También se realizd el
proyecto para proporcionar servicio de Internet a las nuevas oficinas del alma-
cén, y al area del CID.

En apoyo alas actividades
académicas de la Escue-
la, enfre 2021 y 2022, en el
Centro de Acceso PC-Pu-
ma ENEO se aplico el Exa-
men Profesional por Areas
de Conocimiento (EPAC)
a 196 miembros de nuestra
comunidad estudiantil en
las instalaciones de la Biblio-
teca “Graciela Arroyo de
Cordero”, asimismo, se rea-
lizaron las gestiones para
fres promociones del EPAC
en el Centro de Exposiciones y Congresos de la UNAM a 451 asistentes mas.
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Durante el periodo reportado se realizd el préstamo de equipos para uso por
parte de alumnos y académicos en mdas de 24,000 ocasiones. Y se configura-
ron y programaron 10 servicios de carritos de iPads para diversas actividades
académicas. En 2022 se implementd la aplicacion de exdmenes colegiados
en lineqa, se utilizaron los equipos de computo del Centro de Ensenanza de
Tecnologias de Informacion (CETIC) y los carritos PCPUMA de iPads para dar
servicio en 197 sesiones.

Actualizacion en Tecnologias de la Comunicacion y la Informacién (TIC).

En el tema de la actualizacion en TIC's, en el periodo que se informa, se impar-
tieron doce eventos de formacion de herramientas de Google y del manejo
de la plataforma Moodle, y dos técnicos académicos asistieron a un taller de
manejo de iPads y de configuracion de equipo activo ARUBA. Asimismo, se
puso en operacion la plataforma Amazon Connect que permitié generar los
flujos telefénicos, asi como la implementacion de un cuestionario de satisfac-
cion para apoyar el Call Center del Programa de Contencién Emocional de la
ENEO.

De igual manera, se realizd el andilisis, diseno y desarrollo de un sistema de
citas en linea para llevar a cabo diversos tframites como la recepcion de do-
cumentos para el desarrollo, seguimiento al reglamento y entrega de carta de
liberacidon de servicio social; entrega de Historial Académico Oficial; entrega
de credenciales para alumnos de primer ingreso Generacion 2021; entrega
de Diploma de conclusion de estudios; entrega de diploma generacion 2017-
2020; registro a actividades de la Unidad de Idiomas; registro a prdcticas del
CECA y CECBYS; y préstamo a domicilio de tabletas. En total, entre 2021 y 2022,
se registraron mas de 7,300 solicitudes de citas.

También, se concluyo la implementacion de la “Migracion Tecnoldgica de la
Instancia vigente en Aleph 500 v21 hacia la plataforma de Koha 18.11.05”, plo-
taforma utilizada para la administracion de usuarios y materiales en la bibliote-
ca “Graciela Arroyo de Cordero”.

En la Division de Estudios de Posgrado, se realizd la migracion de los conteni-
dos de la pdagina web del Programa de Maestria y Doctorado en Enfermeria
al manejador WordPress, con lo que los responsables del drea podrdn realizar
la administracion y actualizacion de la informacion ahi publicada de manera
regular y oportuna.

325



326

INFORME DE GESTION 2019 - 2023

Generacion de cuentas de correo electronico con dominio institfucional @
eneo.unam.mx.

La Escuela inicio la generacion de cuentas de correo electronico con el do-
minio institucional @eneo.unam.mx para todo el alumnado de primer ingreso
de las Generacion 2021, 2022 y 2023, lo que permitid que 2,067 estudiantes
tuvieran acceso a las herramientas de GSUITE para Educacion y de Google
Workspace.

Acceso remoto a través la Biblioteca Digital de la UNAM.

En esta gestion administrativa, se puso en marcha un proyecto para poner a
disposicion de la comunidad ENEO herramientas en linea para apoyar en la
docencia, las tareas escolares y la formacion profesional en condiciones se-
guras. En este sentido, la Escuela facilitd el acceso remoto a las herramientas
Clinicalkey Student Nursing, Elsevier Clinical Skills, Complete Anatomy, APP Else-
vier Enfermeria a través la Biblioteca Digital de la UNAM, realizando 22 talleres
para capacitar al estudiantado y profesorado de la LEO vy la LE en su uso. Lo
que representd mdas de 245,000 accesos a diversos materiales especializados
en enfermeria.

Servicio de la plataforma Moodle TIC-ENEO.

El servicio de la plataforma Moodle TIC-ENEO se fortalecid en términos de in-
fraestructura, equipamiento, administracion de la plataforma y apoyo para
gestionar los cursos que fueron solicitados al migrar a un equipo de alto rendi-
miento con mayor seguridad y capacidad de computo.

Como parte de la administracion de la plataforma, la Escuela puso en marcha
la estrategia de Ensenanza Remota de Emergencia para ambas licenciaturas.
Para ello, se realizaron diversas acciones como: (i) creacion de cursos Moodle
por asignatura, a tfravés de acuerdos donde las academias propusieron apren-
dizajes sustantivos, y (ii) diseno de actividades de aprendizaje y estrategias de
evaluacion, que hicieron de la ensenanza una experiencia compartida por los
miembros de las academias y alumnos. En total, entre 2020 y 2022, se crearon
mas de 123 cursos para 49 asignaturas en los que se registraron hasta 130 profe-
soras y profesores anualmente, lo que significo la generacion de mas de 7,000
registros para alumnas y alumnos.



Servicio de la plataforma Moodle DECyDP.

En la plataforma Moodle DECyDP se generd el espacio necesario para ofrecer
el “Diplomado de Farmacologia Clinica para la Prescripcion de Medicamen-
tos por Enfermeria™ en tres emisiones, el cual estuvo compuesto por 8 modulos
en los que participaron 21 profesores y se registraron 90 estudiantes. Adicional-
mente, se gestiond el espacio en el Centro de Datos de la Direccion General
de Computo y de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (DGTIC) de la
UNAM en donde se instald una plataforma Moodle para llevar a cabo el diplo-
mado “Cuidado Integral de Enfermeria en Diabetes con enfoque en Atencion
Primaria de Salud” que se impartié a 175 participantes.

Oftras acciones realizadas.

Para apoyar diversas actividades de indole académico y administrativo, se
realizd la gestion con la Direccion General de Coémputo y de Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (DGTIC) de la UNAM para generar una VPN (Red
Privada Virtual), cinco correos @unam.mx, 29 cuentas de la plataforma Zoom
y la creacion de la nube ENEO, lo que permitié la conexidon a diversos sistemas
y el desarrollo de diversos procesos de la Secretaria de Asuntos Escolares, de la
Secretaria de Planeacion y Evaluacion, de la Secretaria de Asuntos del Perso-
nal Académico, la Divisidon de Estudios de Posgrado, y de la Secretaria General.
Adicionalmente, se implemento el servicio de la plataforma No-IP y se habilitd
un equipo de computo para realizar la instalacion del Sistema Institucional de
Registro Financiero (SIRF) para su uso en el Departamento de Contabilidad.

También, se brindaron las condiciones fecnoldgicas para llevar a cabo veinte
procesos electorales en los que participd la ENEO: se generaron los correos
para las Comisiones Locales de Vigilancia, se implementd una pdgina web
con informacién de las féormulas registradas, se registrd la informacion de los
procesos en los sistemas correspondientes y se coordind el espacio y platafor-
ma de monitoreo de las elecciones.

Capacitacion del personal administrativo de base, confianza y funcionariado

Capacitacion del personal administrativo de base, confianza y funcionariado
Con la finalidad de fortalecer el desempeno laboral en habilidades técnicas,
desarrollo humano y computo, la Secretaria Administrativa mantuvo los cana-
les de comunicacion mds adecuados entre el sindicato de trabajadores del
STUNAM vy la Asociacion Autdénoma de Profesores de la UNAM (AAPAUNAM), a
través de los cuales se lograron acuerdos en materia de capacitacion para el
personal administrativo de base.
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En 2019 y 2020, se ofrecieron diversos cursos de capacitacion, tanto presencia-
les como en linea (durante la pandemia) para personal de base, confianza y
funcionarios; entre los que destacaron: Access bdsico, Internet y preparacion
para tomar cursos en lineq, Introduccion al computo, Formulas y funciones en
Excel, PowerPoint, Comunidades incluyentes, Word |, Nueva normalidad, Téc-
nicas para el mejoramiento de los servicios, Pldtica de bienvenida a la UNAM,
Metodologia de las 5 S, Comunicacion asertiva en la organizacion y Movimien-
to del personal académico. En 2021, en virtud de que no se contd con un diag-
nostico de las necesidades de capacitacion de la plantilla no se determinaron
cursos de capacitacion; aun asi, una parte del personal tomd cursos de idio-
mas, de actualizacion en el SGC y en materia de igualdad de género.

Durante 2022, el personal de confianza y los funcionarios de la Secretaria Admi-
nistrativa asisten de manera virtual a diversos cursos programados por la DGPe,
los cuales mejorardn los servicios y la calidad de atencidn a los clientes internos
y externos de la ENEO. De igual manera, el personal administrativo de base se
ha inscrito a una serie de cursos de promocion escalafonaria; lo que garantiza-
rd que el personal promovido se encuentre bien capacitado para el desarrollo
de sus actividades.

Cuadro No. 65
Personal de base, confianza y funcionariado que acredita cursos de
capacitacion. Periodo 2019-2022.

Indicador 2019 2020 2021 2022
Personal de base que acreditan cursos de capacitacion. 15 17 0 11
Personal de confianza que acreditan cursos de 2 4 0 2
capacitacioén.
Funcionariado que acredita cursos de capacitacion. 33 1 1 35

Fuente: secretaria Administrativa

Programa de mantenimiento de instalaciones de la ENEO

Conrespecto al mantenimiento de instalaciones y laboratorios para el desarro-
llo de las actividades académicas propias de la institucion, de 2019 a 2022, la
Secretaria Administrativa ha recibido 3,636 solicitudes y atendido 3,380, equi-
valentes al 92.39 por ciento. Asimismo, cada ano se han realizado los dos pro-
gramas de mantenimiento Verano e Invierno.

Para mantener en buen estado las instalaciones de la ENEO, se han realizado
diversos tfrabajos, se mencionan los principales: albanileria, limpieza en general,



labores de jardineria, plomeria, impermeabilizacion, pintura de muros, guarni-
ciones y senalamientos, limpieza de vidrios, limpieza de fachada en general
al interior y exterior del plantel, lavado de cisterna y desazolve de alcantarillas
y pozos con la finalidad de mejorar la circulacion de aguas negras y grises
producidas por los servicios (dos veces por ano). Limpieza y rehabilitacion de
gabinetes del estacionamiento techado debajo de SUAYED, impermeabiliza-
cion del drea de imprenta, reparacion de una fuga de agua que causaba el
desabasto y compra de pipas de agua en el plantel.

De igual forma, se hicieron trabajos de mantenimiento a los pretiles internos
del patio principal y se prepard el drea para la creacion del mural que ahora
distingue a la ENEO; se impermeabilizd el edificio "A”; se cambid la imagen
y se pintaron las rejas de la periferia para mejorar la imagen institucional. Se
dio mantenimiento integral a los salones de la ENEO en el Hospital General
de México ante el retorno de estudiantes por la pandemia. Se habilitaron 13
ventanas corredizas en la biblioteca para generar una mejor ventilacion y se-
guridad, de igual forma se habilitaron 47 ventanas en salones, laboratorios y
gimnasio de la ENEO.

Es de destacar, que en 2022 se reubico y habilitd el almacén general en un
espacio que era bodega, se reforzd la estructura, se habilitaron ventanas y se
adaptd a las necesidades propias de almacenaje para la ENEO; en la ubica-
cion anterior, se habilitard un drea de intendencia, dignificando ese espacio
de forma integral junto con el drea de Servicios Escolares que también se en-
cuentra en desarrollo.

En el Centro Universitario de Enfermeria Comunitaria (CUEC) y en la Division de
Educacion Continua y Desarrollo Profesional se realizaron: lavado de cisterna,
limpieza y pulido de pisos, pasillos y escaleras, limpieza profunda en banos,
asi como colocacion de plafén falso en los banos de las profesoras en planta
baja, pintura en fachada general de comedor y consultorios. Se dio manteni-
miento general a los muros del estacionamiento ya que se estaba botando el
aplanado y la pintura, mismos que fueron resanados y pintados en su totalidad
dando una imagen nueva al espacio de estacionamiento y pasillos comunes
del acceso.

En este periodo, se implementd el servicio de desinfeccion y sanitizacion, un
nuevo servicio que no se contemplaba en los anteriores programas de mante-
nimiento de las instalaciones de la ENEO. El manejo de los protocolos sanitarios
en el tiempo de la pandemia hizo, que de manera periddica y cuando una
situacion de emergencia lo ameritaba, se contratara a una empresa externa,
lo que conllevd un gasto adicional. En total, se realizaron 18 servicios de desin-
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feccion y sanitizacion; merece destacarse que los Ultimos 6 fueron realizados
por personal de la ENEO.

Asimismo, se montaron en biblioteca, oficinas y pasillos de todos los niveles,
estaciones de servicio con despachadores de papel, alcohol en gel, solucion
cloro-agua y alcohol isopropilico para la sanitizacion de los espacios y equipos.
Adicionalmente, en atenciéon a lo propuesto por la Coordinacion de Protec-
cion Civil de la ENEO, se colocaron senalizaciones de rutas de acceso, senalé-
tica para lavado de manos, uso de cubrebocas y depdsito de residuos espe-
ciales (cubrebocas usados).

En virtud de que se detectd la presencia de roedores y animales -mapaches,
gatos y tlacuaches- se fumigd toda la escuela. Es importante destacar que
algunos de estos animalitos se atraparon y liberaron en espacios abiertos.

Dignificacion de espacios fisicos: servicios escolares y almacén

Durante 2022, se proyecta concluir los trabajos para mejorar el estado fisico
del drea de servicios escolares y del almacén de insumos para hacerlas mds
comodas, seguras y funcionales para los usuarios y frabajadores; estos trabajos
fueron pospuestos en 2021 por la pandemia. Para llevar a cabo esta obra, se
realizaron las gestiones necesarias incluyendo acuerdos con el STUNAM para
iniciar la obra concursada por la Direccion General de Obras y Conservacion
el 5 de septiembre, la cual, de acuerdo al programa de obra, culminard el 13
de diciembre de 2022.

PROYECTO 2. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS PROCESOS ADMI-
NISTRATIVOS EN LA UNAM

El objetivo de este proyecto fue garantizar la integridad del Sistema de Ges-
tion de la Calidad (SGC) ante la implementacion de cambios en los procesos
administrativos, asegurando su aplicacion para facilitar el cumplimiento de las
funciones sustantivas de la Escuela.

En la UNAM, la funcidon administrativa se encarga de administrar los recursos
necesarios para dar cumplimiento a las funciones sustantivas de investigacion,
docencia y difusion de la cultura; y estd orientada a la calidad en la prestacion
de cuatro procesos de servicio: personal, presupuesto, bienes y suministros, y
servicios generales. Para ello, es fundamental establecer metas, identificar ser-
vicios esenciales acordes a las funciones sustantivas de cada entidad o de-
pendencia, fomentar y desarrollar mecanismos de participacion del personal,
asi como implementar canales de comunicacion adecuados.



Los procesos que integran el Sistema de Gestion de la Calidad (SGC), imple-
mentado desde el 2004 en la Universidad, tienen como base los requisitos de
la norma ISO 9001:2015 y abarcan en su totalidad la funcion administrativa de
cada entidad, o que permite respetar y aplicar, tanto los principios de gestion
de la calidad, como el enfoque basado en procesos, donde las y los usuarios
universitarios juegan un papel prioritario en la determinacion de los requisitos
de los servicios.

Una eficiente implementacion del SGC permite a las organizaciones consoli-
dar la cultura de la calidad administrativa, ya que se centra en la simplificacion
y conftrol de trédmites y servicios administrativos, lo que facilita la evaluacion
de los resultados obtenidos con base en indicadores estratégicos vy, por ende,
muestra elimpacto de las actividades y las decisiones administrativas, asicomo
la eficacia en la implementacion de mejoras, reflejadas en el ejercicio eficaz
de los recursos asignados.

En atencion alos requisitos de la Norma ISO-2000-2015, en el periodo 2019-2022,
se levantaron diversos cuestionarios para medir la satisfaccion de los usuarios
con relacion a los servicios académico-administrativos —personal, presupues-
to, bienes y suministro, y servicios generales— que ofrece la Secretaria Admi-
nistrativa. Ello, con la finalidad de identificar necesidades y expectativas que
se requeririan solventar para ofrecer un mejor servicio de calidad a nuestra
comunidad.

En el periodo de referencia de este Informe, la satisfaccion promedio de las
y los usuarios de acuerdo con el proceso administrativo es del 96 por ciento,
destacando que Bienes y Suministros resultd el proceso con mayor nivel de
satisfaccion (98.8 por ciento) mientras que Servicios Generales obtuvo el nivel
mas bajo (95 por ciento). La satisfaccion por fipo de factor también ronda el
96 por ciento en promedio (Grdfica No. 44). En general, la satisfaccion de la
comunidad ENEO con los servicios proporcionados por la Secretaria se ubico
16 puntos porcentuales por encima del nivel esperado del SGC (80 por ciento).

Es de resaltar que en la segunda parte esta gestion administrativa, se realiza-
ron diversas acciones para actualizar y fortalecer el SGC de la Escuela. Entre
las principales acciones podemos destacar la revision exhaustiva de los docu-
mentos asociados al sistema, la valoracion de su nivel de cumplimiento, la ela-
boracion anual de las matrices de riesgos, de los andlisis del contexto corres-
pondientes y los Programas de Trabajo Administrativo. Como resultado de este
esfuerzo, es posible afirmar, de manera categdrica, que el Sistema de Gestion
de Calidad se encuentra plenamente alineado a los programas institucionales
de la ENEO.
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Grdfica No. 44
Sistema de Gestion de la Calidad: Porcentaje de satisfaccion. Periodo 2015-2022

Satisfaccién por tipo de proceso B Satisfaccién por tipo de factor
Factor Porcentaje
#8.7% s Comunicacién 93%
95.8% .
95.0% Conformidad 97%
Agilidad 95%
Atencidén a usuarios 96%
Instalaciones
adecuadas P
Seguridad 97%
Promedio general 96%
Servicios Personal Presupuesto Bienes y
Generales Suminisros Nivel esperado SGC 80%

Fuente: Secretaria Administrativa. Periodo 2019-2022..

El SGC tiene actualmente varias dreas de oportunidad como son: mejorar el
andlisis de datos, identificar adecuadamente los riesgos y causas, dar segui-
miento puntual a los servicios no conformes, entre muchas otras, ya que esto
ayudard a mejorar partes especificas de cada procedimiento

PROYECTO 3. NUEVAS INSTALACIONES EN CIUDAD UNIVERSITARIA.

Con respecto al Proyecto Integral de Nuevas Instalaciones de la ENEO en Ciu-
dad Universitaria, en 2021, se tuvo la visita del Mtro. Xavier Palomas, Director
General, de la Direccion General de Obras y Conservacion. En este primer
acercamiento, se hizo saber los planes de crecimiento en cuanto a infraestruc-
tura planteados en el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2019-2023. Asimismo,
se acordd dar seguimiento a la elecciéon de un terreno en el Campus de C.U.
para comenzar con los frabajos de construcciéon de las nuevas instalaciones.
También, la Mtra. Rosa A. Zarate Grajales, Titular de la ENEO, tuvo una reunidon
de trabajo con el Dr. Leonardo Lomeli, Secretario General de la UNAM, en la
cual se planted la necesidad de un terreno en las instalaciones de C.U. para
construir la Facultad. Se proyecta conformar el Comité de Seguimiento para
dar continuidad a las gestiones ante las instancias universitarias correspondien-
tes y asi dar cumplimiento a esta importante actividad. Para 2023, y una vez
instalado el Comité de Seguimiento, se comenzardn los acercamientos a las
diversas instancias de la UNAM para tener los recursos materiales y financieros
para acometer esta obra, tfeniendo como principal meta tener el anteproyec-
to a mediados del ano 2023.
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PROYECTO 4. ESCUELA SEGURA, SUSTENTABLE Y SALUDABLE

El propdsito de este proyecto eslograr que la ENEO se mantenga como una es-
cuela seguraq, sustentable y saludable para su comunidad estudiantil y laboral.

Circuito Cerrado de Television.

Con el fin de salvaguardar la integridad de la comunidad, de las instalaciones
y de los bienes de la Universidad, se cuenta con un Sistema de Circuito Cerra-
do de Television (CCTV) en la Escuela y en la Division de Educacion Continua.
En esta administracion, se dio mantenimiento a 103 cdmaras, se adquirieron
otros 16 equipos para el Centro Universitario de Enfermeria Comunitaria en San
Luis Tlaxialtemalco y hay 3 nuevas cadmaras en el almacén.

En total, al cierre de este Informe de Gestion, la Escuela cuenta con 122 cdma-
ras que ayudan a monitorear las tres sedes de la ENEO para el mejor resguardo
de las instalaciones y dreas circundantes a ellas

Comision Local de Seguridad.

En este periodo, se restructurd la Comisidon Local de Seguridad (CLS) y se con-
formo la Brigada de Proteccion Civil, la cual contribuyd detectando los princi-
pales puntos de riesgos y vulnerabilidad para la seguridad en las instalaciones
de la Escuela. Previo a la pandemia, la CLS realizd cursos de proteccion civil,
primeros auxilios bdsicos, asi como uso y manejo de extintores; también llevo
a cabo diversos ejercicios y simulacros para sensibilizar a la comunidad ante
una eventualidad o contingencia. Durante la pandemia, la Comision se reunid
en diversas ocasiones para recorrer la Escuela, asi como analizar y autorizar los
“Lineamientos para el Retorno a las Actividades Académico-Administrativas
Presenciales ante la Pandemia por COVID-19".

En el periodo de retorno a las actividades, se reestructuraron las rutas de eva-
cuacion y se instalaron planos con la descripcion de las rutas a seguir y los pun-
tos de reunion de acuerdo a cada nivel, lugar y sede.

Acciones para contender a la pandemia.

La ENEO, con la finalidad de priorizar la salud de su comunidad ante la ame-
naza del virus SARS-Cov-2 sin descuidar las actividades académicas y adminis-
trativas, implementod las acciones operativas:

Instalacién de filtros para controlar el acceso a la Escuela.
La Escuela tuvo participacion muy activa en las acciones sanitarias para con-
tender la pandemia. De hecho, fue una de las primeras enfidades de la Univer- 333
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sidad en desarrollar e implementar protocolos de regreso, asi como en instalar
filtfros sanitarios para el control del acceso a las instalaciones, en particular,
durante los dias de mayor afluencia, como fueron los dias de pago de ndming,
la aplicacion de los exdmenes EPAC o los actos de servicio social. Desde su
instalacion el 27 de julio de 2020 y hasta el 12 del mes de septiembre de 2021,
ingresaron por los filfros de la ENEO mas de 3,000 personas sin reporte de detec-
cion de casos y sin ningun brote en la dependencia.

En este mismo sentido, se desinfectaron y sanitizaron periddicamente todas las
dreas, dependiendo del uso. Se entregaron en dias de ndmina dotaciones de
cubrebocas a todo el personal; se instalaron despachadores de gel y depdsi-
tos especiales para cubrebocas usados; se entregaron kits de limpieza a cada
una de las areas para limpiar, desinfectar y sanitizar las superficies de trabajo y
equipos; se colocaron infografias referentes al uso de cubrebocas y lavado de
manos; se dieron talleres a los auxiliares de intendencia para el correcto uso de
cloro en sus labores de limpieza.

Acciones de difusion.

Se realizaron y colocaron infografias, materiales visuales impresos y electroni-
cos, asi como carteles de facil entendimiento en puntos estratégicos para sen-
sibilizar a la comunidad respecto de la pandemia.

Cursos de capacitacion para el personal administrativo.

La Escuela brindd apoyo e insumos para el curso “Equipo de Proteccion Perso-
nal (EPP)" que se impartic en el Centro de Ensenanza Clinica Avanzada (CECA).
En total, se llevaron a cabo 57 cursos, en los que participaron 12 instructores, en
beneficio de 724 alumnas y alumnos.

Sanitizacién de las
instalaciones.

Ante la nofificacion de confir-
macion de casos positivos de
COVID-19, la Escuela fue sani-
tizada en 6 ocasiones y se rea-
lizaron ademds 4 refuerzos en
dreas especificas, 1o que per-
mitid continuar con las labores
académico-administrativas en
condiciones sanitarias éptimas.
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Atencion a los protocolos de seguridad sanitaria acordados con la represen-
tacion sindical.

Con la finalidad de dar contfinuidad a las actividades sustantivas de la Escuela,
anteponiendo primero el cuidado ala salud e integridad de la comunidad, en
estrecha comunicacioén y coordinacion con las representaciones del sindicato
de trabajadores del STUNAM y de la Asociacion Autdnoma de Profesores de la
UNAM (AAPAUNAM), se acordaron y atendieron a los protocolos de seguridad
sanitaria.

Programa Sendero Seguro.

En esta gestion
administrativa,
la ENEO vy la Se-
cretaria de Se-
guridad Publica
dela Ciudad de
México (CDMX)
continuaron
implementan-
do el Programa
Sendero Segu-
ro. Este progra-
ma apoya con
dispositivos de '
seguridad en zonas estratégicas en las rutas de acceso a las dependencias
evitando delitos de todo tipo, ademds de apoyar, mediante las Alcaldias, en
servicios urbanos como son luminarias, poda y clareo de darboles, balizamiento,
pavimentacion, limpieza, etc.

Entre las acciones realizadas destacan la vigilancia permanente en el acceso
principal de la Escuela. Se realizaron trabajos correctivos como el balizamiento
del tope sobre Camino Viejo a Xochimilco muy cerca al acceso principal y del
tope que se encuentra en la zona de ingreso vehicular a la escuela para re-
ducir posibles accidentes viales. De manera particular se enfatiza la atencion
brindada a la solicitud de cuidados y acompanamiento al alumnado de la Fo-
cultad de Artes y Diseno (FAD) que llevd a cabo el mural denominado “ENEO,
Vocacion por la Vida” en la barda perimetral de la Escuela. También, se llevo
a cabo la limpieza de las dareas verdes externas, el retiro de ramas de drboles 'y
se pintaron senalizaciones en el asfalto perimetral de la Escuela.

KM@E;@E;] ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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Ademds, se ha mantenido vigilancia constante y apoyo de patrullas en los
horarios pico en las entradas de la escuela, retiro de drboles secos, rehabilita-
cion de alumbrado publico, rehabilitacion y colocacion de botones de auxilio
o pdnico, repavimentacion de zonas donde existian baches, reparaciones de
fuga de agua, balizamiento en las paradas de los autobuses RTP y pintado de
pasos de cebra en las esquinas.

En las acciones proyectadas en 2022, se busca aumentar la presencia policio-
ca con la instalacién de una carpa donde permanezca durante todo el dia
personal de Seguridad Publica en la cuchilla del entronque de la lateral de
periférico con la lateral de viaducto Tlalpan, ya que hasta el momento solo
hay presencia en horarios especificos de entrada y salida de las y los alumnos.
Actualmente ya se cuenta con una patrulla que apoya con esa labor en la
cuchilla por las mananas hasta las 14:00 hrs. También se logro el apoyo de la
alcaldia Tlalpan para instalar luminarias en el entorno de la escuela, en la cur-
va que desemboca de la calzada México Xochimilco a la lateral de periférico
logrando mejor visibilidad y seguridad para la comunidad universitaria y tran-
seuntes en general.

Programa Transporte Seguro

Se ha dado continuidad
al convenio que se rea-
izO en anos anteriores
para contar con el apo-
yo de la Red de Trans-
porte para Pasajeros
de la CDMX (RTP) a fin
de que la comunidad
cuente con corridas ex-
clusivas de autobuses.
Con la declaratoria de
pandemia en marzo de
2020, este apoyo para
la comunidad fue sus-
pendido; sin embargo, con la colaboracion del Secretaria de Atencidn, Pre-
vencion y Seguridad Universitaria (SPASU), este servicio de transporte se reacti-
vo el 14 de febrero de 2022 con las siguientes rutas:

1. Metro Taxquena- ENEO - FAD 06:00 am
2. Metro Taxquena- ENEO - FAD 06:30 am
3. Metro General Anaya - ENEO 06:45 am
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Metro Taxquena- ENEO - FAD 13:30 am
ENEO - Metro Taxquena 20:00 pm

ENEO - Metro Taxquena 21:00 pm

ENEO - Nativitas Embarcadero 21:00 pm

No o~

La operacion de estos autobuses requiere de un minimo de 37 usuarios para
gue no se suspenda la ruta y el servicio, por lo que se realizard una campana
de difusion para que permanezcan.

Programa de sustentabilidad.

La educacion en materia
de sustentabilidad es funda-
mental para la comunidad
ENEO. No se puede dejar
de lado la necesidad de
materializar, con activida-
des concretas y de aplica-
cion inmediata, las buenas
prdcticas en cuanto al reci-
claje de materiales. En este
sentido, desde la Secretaria
Administrativa se implemen-
taron diversas acciones que
reflejan este interés por ser
una Escuela reconocida por
su compromiso con la sustentabilidad y el medio ambiente. Para ello se desta-
can tres acciones:

Recoleccidén y acopio de papel.

En 2021, inicid la colocacion de contenedores de papel en las oficinas e ins-
talaciones para hacer el acopio de cajas de cartén. Esta recoleccion y aco-
pio de todo el papel que se generd en las instalaciones fue entregado a una
empresa especializada en su reciclaje para recibir a cambio resmas de papel
nuevo. Al cierre de esta administracion, se recolectaron 7 toneladas de papel
y cartdon, de la que se recibirdn paquetes de papel nuevo.

Recoleccion y acopio de pet.

La Secretaria Administrativa identificd una resistencia por parte del personal
de intendencia a separar y depositar en el contenedor de la ENEO todo el pet

337



338

INFORME DE GESTION 2019 - 2023

que generado por la comunidad ENEO. Para paliar esta situacion, se llevd a
cabo una campana de concientizacion para depositar las botellas de pet y
aluminio en los contenedores destinados para tal fin. Hasta la fecha de cierre
de este Informe de Gestion, se habia recolectado 30 kilos de pet.

Recicla de téner y cartuchos.

Ademds de estas dos acciones colectivas, la Secretaria Administrativa dio con-
tinuidad a la actividad de entrega de depdsitos de tdner vacios para su reci-
claje a las companias que los venden con el propdsito de asegurar un buen
manejo de estos materiales. Entre 2021 y 2022, se reciclaron 200 depdsitos de
toner de diferentes marcas (Xerox, Lexmark y HP) y 40 cartuchos de tinta para
un total de 300 kilos de material reciclado.

Oftras acciones.

La ENEO participd activamente en el *Reciclatron” promovido por la Ciudad
de México e hizo entrega de los materiales de reciclaje que se tenian a dispo-
sicion. Ademds, se tiene muy en cuenta el calendario de actividades de reci-
clado por parte de las autoridades de la Ciudad de México.

PROYECTO 5. SISTEMA DE PLANEACION Y EVALUACION INSTITUCIONAL

Este proyecto se planted como objetivo realizar acciones estratégicas para el
monitoreo y la evaluacion de los avances en la ejecucion del Plan de Desarro-
llo Institucional (PDI) 2019-2023 que permitieran determinar los logros sustantivos
y, con oportunidad, las dreas criticas y los aspectos susceptibles de mejora en
hards del cumplimiento de los compromisos establecidos ante la Junta de Go-
bierno de la Universidad y la Comunidad ENEO. En periodo que se informa, se
realizaron las siguientes actividades operativas:

* Presentacion de tres Informes Anuales de Labores y el Informe de la Ges-
tion 2019-2022.

e Captura de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) para el periodo
2019-2022 —seguimiento y programacion- en el Sistema de Seguimiento de
Programatico (SISEPRO) de conformidad con los tiempos establecidos por
la Direccion General de Presupuesto (DGPO).

e Enfrega del Programa Operativo Anual (POA) para el periodo 2019-2022
a la Direccion General de Planeacion (DGPL), mismo que se deriva de la
Programacion de la MIR.
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Acciones para el seguimiento a la ejecucion del Plan de Desarrollo Ins-
titucional 2019-2023

Seguimiento a la ejecucion del Plan de Desarrollo Institucional: Reuniones ple-
narias.

En términos de los ejercicios realizados para dar seguimiento a la ejecucion
del Plan de Desarrollo Institucional, en esta gestion administrativa se efectua-
ron seis reuniones plenarias con todo el funcionario, cuatro presenciales y dos
virtuales, provocados por la pandemia, en las cuales se mostré el balance de
los principales logros alcanzados en el ano y la prospectiva del siguiente, iden-
tificando retos y necesidades para entregar buenas cuentas. Ello permitid im-
plementar acciones correctivas para evitar desviaciones en los compromisos
establecidos ante la Junta de Gobierno y la Comunidad ENEO. En este mismo
sentido, quedo listo el Sistema de Seguimiento en la ejecucion del PDI 2019-
2023 como aplicativo.

Seguimiento a la ejecucion del Plan de Desarrollo Institucional: Evaluacion de
mitad de camino.

En 2021, se realizd una evaluacion de mitad de camino de los avances en la
ejecucion del Plan de Desarrollo Institucional. Es importante senalar que este
tipo de ejercicio no es frecuente en la Universidad debido a que tradicional-
mente en el IV Informe Anual de Labores se realiza el balance global compao-
rativo de una gestion administrativa. Basta senalar que este documento fue
elaborado en un momento del tiempo donde la pandemia por COVID-19 no
se visudlizaba en el escenario. Con el advenimiento de ésta, la Escuela, por su
naturaleza intrinseca, tuvo que ponerse al frente de la pandemia en la primera
linea de batalla, lo que previsiblemente generaria extravios respecto de las
metas originalmente comprometidas.

Esta potencial desviacion del rumbo motivd a llevar a cabo un ejercicio de
evaluacion del avance en la ejecucion del PDI con la finalidad de detectar e
identificar, de manera temprana, metas criticas o en riesgo de cumplimiento,
asi como plantear alternativas de soluciéon viables en el tiempo y factibles de
realizar con los recursos disponibles para alcanzar los objetivos originalmente
planteados. El desarrollo de la evaluacion de mitad de camino implico cele-
brar 25 reuniones, virtuales y presenciales con todas las Divisiones y Secretarias
de la Escuela, asi como el 100 por ciento de las y los funcionarios involucrados
en el cumplimiento de las metas. Como resultado de la evaluacion de mitad
de camino, la cantidad de metas pasd de 240 originales a 264 finales, 1o que
representd un incremento efectivo del 10 por ciento. De las 264 metas finales,
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143 (54 por ciento) fueron exactamente igual a las originales, 100 (38 por cien-
to) fueron reestructuras y 21 (8 por ciento) se incorporaron como metas nuevas
(Grafica No. 45). Es importante senalar que este ejercicio derivd en una version
modificada del PDI 2019-2023, documento que se puso a disposicion de la co-
munidad en la pdgina web de la Escuela.

Grdfica No. 45
Composicion de las metas finales del Plan de Desarrollo Institucional 2019 - 2023.

264 Metas Totales (10% mas)

Metas lguales (54%)

Metas Equivalentes

Metas

Metas Ampliad
1 30 etas Ampladas Reestructuradas
24 9 Metas Simplificadas (38%)
. . 21 Metas Nuevas (8%)
Metas Eliminadas
1
Il Metas Originales B Metas Finales

Fuente: Secretaria de Planeacién y Evaluacién.

Fortalecimiento y actualizacién del Plan de Apoyo Integral para el Des-
empeno Escolar del Alumnado (PAIDEA).

El Plan de Apoyo Integral para el Desempeno Escolar del Alumnado (PAIDEA) se
implementd con el objetivo de que las “entidades académicas contaran con
un instrumento para institucionalizar, implementar, evaluar, continuar o mejorar
estrategias de apoyo permanente al alumnado en los dmbitos: académico,
cognitivo, socioemocional, de salud, cultural y deportivo, a fin de reducir el
abandono escolar, contribuir a la recuperacion de los estudiantes irregulares y
mejorar la eficiencia terminal”.

El PAIDEA-ENEO se echd a andar en el 2013 y actualmente cuenta seis subpro-
yectos o ejes: (i) Trayectorias escolares y de egreso; (i) apoyo para mejorar el
rendimiento académico del alumnado; (i) Apoyo a la Titulacién; (iv) conso-
lidacion del Sistema Institucional de Tutoria (SIT); (v) Induccidn e integracion
para alumnos de nuevo ingreso; y (vi) universidad saludable. Derivado de un
andlisis de este sistema se identificaron dreas de oportunidad muy importantes
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como la actualizacion de ciertos ejes. En este sentido, la Secretaria de Pla-
neacion y Evaluacion desarrolld acciones para fortalecer los procedimientos
de carga de los datos y de actualizacion de la informacion para contribuir a
la foma de decisiones académicas y escolares de la Escuela, asi como ha-
cer mas eficiente la recoleccion de ciertos datos requeridos para la Matriz de
Indicadores para Resultado (MIR). Entre las principales acciones destacan la
celebracion de diversas reuniones con las dreas responsables de proveer los
datos y las dreas preferentemente usuarias de la misma para determinar da-
tos faltantes, necesidades de informacion, y buscar mecanismos institucionales
para mantener actualizado permanentemente el aplicativo.

Sistema de Seguimiento a los Instrumentos Consensuales.

Con la finalidad de que la ENEO contara con un sistema para el seguimien-
to de los instrumentos consensuales, la Secretaria de Planeacion y Evaluacion
disend y puso en marcha un aplicativo que muestra el estado que guardan
los convenios, bases de colaboracion o contratos que celebrd la Escuela con
otras instituciones y organizaciones para el desarrollo de prdcticas profesiona-
les en escenario real o campos clinicos, servicio social, infercambio académi-
co, movilidad estudiantil, entre otros objetos. Este sistema se disend para que
las dreas responsables de la Escuela pudieran seguimiento al proceso de firma
de los instrumentos y la ejecucion de este.

Prospectiva.

La Matriz de Indicadores para Resultado (MIR) estd alejada de las metas institu-
cionales establecidas en el Plan de Desarrollo Institucional y no se utiliza como
herramienta para la toma decisiones académicas y escolares de la ENEO. Es
un sistfema solo de reporte cuyo objetivo es cumplir con la Direccion General
de Presupuesto de la UNAM. Es necesario realizar acciones para darle un sen-
tido positivo a la MIR, es decir emplearla para lo que fue creada, esto es para
medir el desempeno académico de la Escuela y que permita tomar decisiones
basadas en evidencia pura y dura.

Asimismo, los sistemas o aplicativos fueron implementados practicamente en
el Ultimo ano de la gestion administrativa, lo que impidid su uso y goce plenos
por parte de las dreas interesadas. Por ello, es necesario fortalecerlos y ade-
cuarlos a las expectativas para estar en condiciones de utilizarlas a cabalidad.
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PROYECTO 6. EQUIDAD DE GENERO

El objetivo de este proyecto fue impulsar una politica institucional de género
en la ENEO con base en la normatividad de la UNAM en la materia.

Comision Interna de Equidad de Género (CInEG). Acciones 2019-2020

Al respecto, en 2019, se conformé la Comision Interna de Equidad de Géne-
ro (CINnEG) integrada por la Mfra. Rosa Amarilis Zarate Grajales, Titular de la
ENEO; Dra. Rosa Maria Ostiguin Meléndez, Secretaria General; Dra. Maria de
los Angeles Torres Lagunas, Representante Institucional de la Escuela en ma-
teria de Equidad de Género; Mtro. Edgar Bautista Rojas, Asesor Juridico de la
ENEO; cinco representantes del H. Consejo Técnico —Mtra. Ana Laura Pache-
co Arce, Mtro. Raul Herndndez Garcia, Dra. Maria del Pilar Sosa Rojas, Mtra.
Victoria Leonor Herndndez Garcia, Mtra. Cinthya Gémez Ledn—, y Daren Nikte
Vilche Villamar, alumna Consejera Universitaria. Esta Comision participd en la
Primera Reunion de Comisiones Internas de Equidad de Género de la UNAM
con el propdsito de fortalecer la politica institucional de género en la UNAM
efectuada en 2020.

La CInEG realizd diversas acciones estratégicas como promover la equidad de
género en la Escuela; aplicar el protocolo para la atencidon de casos de vio-
lencia de género; capacitar al personal de la ENEO en perspectiva de género;
fortalecer la docencia y la investigacion en esta materia; desarrollar activida-
des académicas y difusion para sensibilizar a la comunidad, entre ofras.

Entre los principales resultados logrados en el bienio 2019 y 2020 destacan: (i)
elaboracion del Plan de Trabajo de la CINnEG como punto de partida para el
desarrollo de las acciones estratégicas; (i) difusion de Protocolo para la Aten-
cion de Casos de Violencia de Género entre la comunidad de la ENEO; (iii)
realizaron del VIl y VIIl Foros Académicos conmemorativos al Dia Internacional
de la Mujer con los temas “La equidad de género y el cuidado de la salud en
los diversos grupos etarios” y “Didlogos entre géneros y estrategias de cambios
hacia la equidad”, respectivamente; (iv) intfroduccidon de los temas de equi-
dad de género en las jornadas de bienvenida del alumnado de primer ingreso
de las carreras de la LEO vy la LE, iniciando con la Generacion 2019-2022; (v)
formacion de la Mtra. Cinthya Gomez Ledn como Persona Orientadora Comu-
nitaria (POC) en contra de la violencia de género; (vi) desarrollo del proyecto
de investigacion “Intervencion Educativa para Prevenir Violencia de Género
en Estudiantes Universitarios de Enfermeria: Diseno y Evaluacion”, autorizado
por el Comité de Investigacion de la ENEO con una duracion de 4 anos y apro-
bado por el Programa de Apoyo a Proyectos de Investigacion e Innovacion



Tecnoldgica (PAPIIT); (vi) disesho de micrositio en la pagina de la ENEO para
concentrar todos los materiales educativos, la informacidon y comunicaciones
gue esta Comision con la comunidad.

Comision Interna de Igualdad de Género (CInlG). Acciones 2021-2022

DECLARATORIA \

DE CEROTOLERANCIAA LA
VIOLENCIA DE GENERO EN
LA ESCUELA NACIONAL DE
ENFERMERIA Y OBSTETRICIA

En 2021, con base en Li-
neamientos Generales
para Guiar la Conforma-
cion y Funcionamiento
de las Comisiones Infer-
nas para la Igualdad de
Género publicados en
noviembre de 2020, el H.
Consejo Técnico apro-
b un punto de acuerdo
para cambiar la deno-
minacion de Comision
Interna de Equidad de
Género (CINEG) a Co- 8 , Sz 2. me N . =N
mision Interna de Igual- g e o s g ("% T e
dad de Género (CInIG)
y emiti® una convoca-
toria para integrar estu-
diantes a la Comision,
designando, para ello,
un grupo de trabajo ad
hoc para conducir el proceso de integracion. De esta forma, la CInlIG-ENEO se
constituyd como un érgano auxiliar cuyo objetivo consiste en “implementar la po-
litica institucional en materia de Igualdad de género de la UNAM y prevenir cual-
quier fipo de discriminacion y violencia por razones de género™.

16 dias de Activismo
Inicio de actividades

La CInlG quedd conformada por la Mira. Rosa Amarilis Zarate Grajales, Titular
de la ENEQO; Dra. Rosa Maria Ostiguin Meléndez, Secretaria General; Dra. Maria
Victoria Ferndndez Garcia, infegrante con Funciones Operativas; Mtra. Cinthya
Gomez Ledn y Dra. Maria del Pilar Sosa Rojas, integrantes del H. Consejo Téc-
nico (personal académico); Verdonica Guadalupe Cerquera Carrera, Lizbeth
Ortega Herrera, Daniela Ramirez Judrez y Viviana Amaya lliosa, infegrantes de
la comunidad (sector estudiantil); Mira. Magdalena Avila Lara y Dra. Maria de
los Angeles Torres Lagunas, integrantes de la comunidad (sector académico);
Maria de Jesus Herndndez y Rodrigo Santana Magro, integrantes de la comu-
nidad (sector administrativo).

Fénﬂ ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
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Entre 2021 y 2022, la CInlG realizd diversas acciones entre las que destacan:
(i) capacitacion de sus infegrantes de los sectores estudiantil y académico;
(i) realizacion de mdltiples eventos, celebrados de manera presenciales y en
linea, como foros, conferencias, ciclos de cine, conversatorios; asi como diver-
sas campanas de informacion; (iii) participacion activa en el Programa 25N+,
respondiendo ala convocatoria que la Coordinacion para la Igualdad de Gé-
nero UNAM (CIGU) para conmemorar el 25 de Noviembre, Dia Internacional
para la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer. En este programa sobresa-
len la tertulia impartida por la Dra. Tamara Martinez Ruiz, Titular de la CIGU, en
la que se abordaron las estrategias y los retos que enfrentan la CIGU vy las CI-
nIGs de la UNAM y la Declaratoria de Cero Tolerancia a la Violencia de Género
en la Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia, suscrita por la Mtra. Rosa
Amarilis Zarate Grajales, Directora de la ENEO y por la Dra. Tamara Martinez
Ruiz como Testigo de Honor; y (iv) participacion de todo el funcionario de la
Escuela en el curso-taller “Politicas Universitarias para la Igualdad de Género™.

Cabe destacar que, en este bienio, la CInIG-ENEO quedd inscrita en el “Circui-
to de embajadas PUMA por la no violencia contra las mujeres universitarias” y
mantuvo la difusion de sus actividades a través de la “Boletina”, una publica-
cion quincenal que reune la programacion de actividades que suceden enla
UNAM en materia de género, feminismo y diversidades. En esta misma publica-
cion se encuentran los enlaces para recuperar los videos de las fransmisiones
en fiempo real.

Creacion de la Unidad Sur de la Defensoria de los Derechos Universita-
rios, Igual y Atencion de la Violencia de Género

En 2021, la Escuela, en coordinacion con la Facultad de Artes y Diseno (FAD),
logré crear la Unidad Sur de la Defensoria de los Derechos Universitarios, Igual
y Atencion de la Violencia de Género para atender de manera inmediata
los casos de violencia de género a través de una abogada y una psicdloga
especializadas y ampliamente capacitadas en materia de violencia de gé-
nero, tanto a la comunidad ENEO como a la comunidad FAD. Esta Unidad Sur
permitio, ademds, dar respuesta a una muy fundada y oportuna solicitud de la
colectiva "“Las Luces de Nightingale”.

Unidad ltinerante de la Defensoria de los Derechos Universitarios, Igual-
dad y Atencion de la Violencia de Género

En el 2022, la Direccion de la Escuela gestiond contar con una Unidad Itineran-
te de la Defensoria de los Derechos Universitarios, Igualdad y Atencion de la
Violencia de Género, que la integran una abogada y una psicéloga que ofre-
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cen atencion directa a la comunidad g
los dias martes y jueves de 8 a 17 hrs. smmmmm—na e

MAEAELRLLELLLL .

El 8 de marzo, como parte de la con-
memoracion del Dia Internacional
de las Mujeres, la Dra. Helena Lopez
Gonzdlez de Orduna, investigadora
del Centro de Investigaciones y Estu-
dios de Género, impartio la conferen-
cia: Feminismos en tiempos de crisis.
De la misma manera, el mes de junio
realizd eventos por Dia internacional
del orgullo LGBT+, entre estos destaca
el conversatorio del 28 de junio con el
tema: sComo interpela a la practica
de enfermeria la diversidad sexual?,
infroduciendo a la discusion la aten-
cion a este grupo de poblacion, que deriva en necesidades de formacion.

Un avance importante en la Escuela fue que, en el 2022, se formaron como
Personas Orientadoras Comunitarias las académicas: Laura Rodriguez Cruz (Di-
vision de Estudios Profesionales) y Victoria Ferndndez Garcia (CInlG y Unidad
de Investigacion); asi como un académico: Marco Antonio Morales Puebla
(Educacion Continua) lo que fortalece a la Escuela para una cobertura mds
amplia para desarrollar ac-
ciones de prevencion.

Un tema fundamental
ALUD Y ENFERMERIA que ha incorporOdo la ClI-
ermlbie OC-15:0 b, NIG-ENEO es el de Ias mas-
culinidades, en un trabajo
colaborativo con la Acade-
mia de Ciencias Sociales,
encabezado por el Dr. Rabin Martinez, los dias 26 y 27 de septiembre del 2022,
se llevo a cabo el Foro de andlisis: hombres, salud y enfermeria. Se impartieron
conferencias de expertos, asi como talleres de reflexion para hombres.

La incorporacion del personal administrativo a las actividades de prevencion
se dio mediante un curso de prevencion de la violencia de género en el con-
texto universitario, realizado en el mes de septiembre, en el cual se abordaron
conceptos bdsicos sobre desigualdad y violencia, modos, tipos y deteccion de
la violencia por razones de género, asi como las estrategias de la UNAM para
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enfrentar el problema de desigualdad y violencia, incluyendo la ruta de aten-
cion y la participacion de la Defensoria de Derechos Universitarios.

La CInIG-ENEO ha realizado
multiples actividades enca-
minadas a la prevencion
de la violencia de género y
se ha enfocado particular-
mente en las y los tutores de
grupo y se ha incorporado
el tema en las tutorias de to-
dos los semestres. Asimismo,
se imparten en los grupos
de diferentes semestres, a
solicitud de los tutores sobre
temas especificos para la
prevencion de la violencia por razones de género. En ese mismo sentido, de-
rivado de las politicas universitarias se desarrolld el programa de asignatura:
Género y Derechos Humanos que fue aprobado por el H Consejo Técnico,
(Acuerdo 616), como requisito de adicional de permanencia para acreditar
enfre primero y cuarto semestre para ser impartido en ambas licenciaturas.

Asi mismo en coordinacion con la Division de Estudios Profesionales llevd a
cabo un taller con 20 profesoras y profesores para desarrollar la planeacion y
los recursos diddcticos necesarios para la asignatura; Género y Derechos Hu-
manos, asimismo, se establecid la ubicacion de la asignatura en la Academia
de Ciencias Sociales y se designé una coordinadora (de la CInlG_ENEQO) que
dard seguimiento a la evaluacion y capacitacion continua del profesorado.

PROYECTO 7. PROMOCION DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL, LOS VALO-
RES UNIVERSITARIOS, LA IDENTIDAD INSTITUCIONAL Y LA DISCIPLINAR

Este proyecto tuvo como objetivo fomentar una actitud centrada en valores
que fortalezcan la identidad universitaria, profesional y disciplinar.

Para tal efecto, a partir de esta gestion administrativa, se implementd la cam-
pana “Somos Valores en Accion”, cuyo propodsito consistio en fortalecer la cul-
tura, los valores universitarios y la identidad institucional, asi como mejorar la
imagen de la enfermeria, fortalecer la identidad profesional y fomentar una
actitud emprendedora y de liderazgo en la comunidad estudiantil.
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Después de un estudio
etnogrdfico entre 2019
y 2020 en que diver-
sos sectores de la co-
munidad refirieron los
elementos identitarios,
donde se identifico,
por un lado, la con-
viccion,  sensibilidad
humana y proactivi-
dad como caracte-
risticas presentes en
la comunidad de en-
fermeria, asi como de
SUS espacios iconicos.
Por todo ello, la cam-
pana “Somos Valores
en Accidon” se puso en
marcha en la Bienve-
nida a la Licenciatura
del ciclo 2021-1 con

R : la presencia de estu-
diantes, madres y padres de familia, replicdndose en todas las jornadas de
induccidn al primer ingreso.

Asimismo, en colaboracién con la Fao-
cultad de Artes y Diseno y con el apoyo
de laSecretaria Generalde la UNAM, se
logré la inauguracion del Mural “ENEO,
Vocaciéon por la Vida”, ubicado en la
explanada central de la Escuela que
paulatinamente, se ha constituido en
un referente para propios y externos,
y €n un escenario iconico para actos
diversos y para todos los sectores de la
comunidad.

Adicionalmente en 2022, se impulsa
en redes sociales la campana a través
de: posters, videos, infografias promo-
viendo la solidaridad, profesionalismo,
honestidad, creatividad e innovacion,
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diversidad e inclusion y liderazgo como valores institucionales. En el mes de
noviembre en uno de los Quioscos de la Salud, la ENEO participd con diversas
actividades en donde una de ellas, de manera particular fue dirigida a la pro-
mocion de la salud de las enfermedades cronicas, que involucrd en sus activi-
dades el impulso y difusion de los valores profesionales con los que cuenta la
enfermeria.

La campana visual de los valores incluye ademads un refrendo constante de los
mismos, al colocar mensajes alusivos en las escaleras de la dependencia.

PROYECTO 8. PROCESOS DE LA OFICINA JURIDICA.

El objetivo de este proyecto fue hacer mas eficientes los procesos y procedi-
mientos de la Oficina Juridica, brindando un servicio oportuno, expedito y con-
fiable en apoyo al cabal cumplimiento de las funciones sustantivas de la ENEO,
con base en un marco de legalidad, apegado a la normatividad universitaria,
al respeto alos derechos humanos y a la igualdad de género en cada uno de
los dmbitos de la institucion para preservar el bienestar de la comunidad de la
Escuela y de la UNAM.

Es importante destacar que esta administracion visualizd la Oficina Juridica,
valorando sus aportaciones y contribuciones en el desarrollo de las actividades
administrativas y de gestion, asi como incluyendo su participacion en eventos
de toda indole (conferencias, cursos, tertulias culturales), permeando la cul-
tura juridica, el conocimiento y aplicacion de la legislacion universitaria para
todos los dmbitos de desarrollo de la comunidad ENEO.

En el periodo 2019-2022, a manera de resumen, la Oficina Juridica concentrd
sus esfuerzos en hacer mads eficientes los procesos de registro de obras intelec-
tuales, obtenciony comprobacion de ISBN; de tramites en materia de derechos
de autor y editoriales y de gestion de instrumentos consensuales. Asimismo, se
avoco en atender con prontitud y eficacia las incidencias presentadas en la
entidad académica, promover la transparencia y participar en las actividades
asociadas a la igualdad de género.

Procesos de registré ISBN y derechos de autor y editoriales.

En esta gestion administrativa, los tramites relativos al registro de obras intelec-
tuales, obtencion y comprobacién de ISBN se realizaron de manera mas efi-
ciente. Efectivamente, el tiempo promedio de respuesta pasd de 24 semanas
(6 meses) en 2019 a 6 semanas (mes y medio) en 2021 y a 2 semanas en 2022,
lo que representd una ganancia en eficiencia de 18 semanas, es decir que el
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tiempo de respuesta se redujo 75 por ciento. El tiempo de respuesta
Destaca que el 100 por ciento de las solicitu- del registro de obras
des de registro de obra y obtencion de ISBN

fueron atendidas. intelectuales, obtencion y

comprobacién de ISBN se

Con respecto a los trdmites de derechos de redujo un 75% pasando de
autor y editoriales, en el periodo 2019-2022 24 a 2 semands.
realizaron 36. Enfre los frdmites realizados en .
esta gestion administrativa destaca la reno-
vacion del registro de Marca ENEO y la renovacion de reserva de derechos de
la Revista Enfermeria Universitaria (REU).

Gestion de instrumentos consensuales.

Esta administracion inicid con 36 instrumentos consensuales vigentes —base de
colaboraciéon, convenios y contratos— heredados de la gestion anterior. En el
periodo 2019-2022, se gestionaron 87 instrumentos, de los cuales se firmaron y
depositaron ante la Direccion General de Estudios Legislativos (DGELU) 48. De
estos convenios firmados, en términos de su atributo, el 36.8 por ciento por ciento
correspondid a campos clinicos y/o servicio social. Con relacion a las dreas res-
ponsables de su ejecucion, destaca que 15 instrumentos recayeron en el pos-
grado, 23 instrumentos en el SUAYED, 13 instrumentos en la Division de Estudios
Profesionales, 14 ins- )

trumentosenla Coor- Grdfica No. 46 i

dinacion de Servicio Instrumentos consensuales gestionados. Periodo 2019-2022
Social y Titulacion,
la Secretaria Admi- [EnJproceso
nistrativa  gestiond deldictamen
17 instrumentos, la
Direccion realizd 14
instrumentos y la Di-

.. ., Instrumentos

vision de Educacion consensuales
Continua vy Deso- DGLU
rrollo Profesional 11 : 87

instrumentos. De los
convenios gestiona-
dos no firmados, se
qguedaron 3 en emi-
sion de dictamen

por la DGELU. (Grdfi- pyente: Oficina Juridica
ca No. 46)
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Por otro lado se gestiond de manera conjunta con la Secretaria de Planeacion
y Evaluacion, la integracion del Sistema de Convenios y Confratos unificados
para todas las dreas académicas, asi como las gestiones que se realizan de
vinculacioén con diferentes instituciones a efecto de que se agilicen los tramites
académico-administrativos para concretar el trabajo conjunto con diversas
entidades y érganos del sector salud que le permita a nuestras dreas acadeé-
micas tener campos clinicos y actividades de Educacion Continda, Sistema de
Universidad Abierta y de Posgrado.

Acciones para promover la fransparencia y acceso a la informacion.

Acatando las recomendaciones de transparencia y acceso a la informacion,
asi como cuidando la confidencialidad de datos sensibles, la Oficina Juridica
de la Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia elabord 60 versiones puU-
blicas de las actas generadas en las sesiones del Consejo Técnico de 2019 a
octubre de 2022, las cuales estan publicadas en la pagina web hitps://web.
eneo.unam.mx/index.php/consejo-tecnico/actas-vp/.

Igualdad de género y atencion de quejas y denuncias.

Con relacion a este tema, las actividades se enfocaron en una estrategia de
capacitacion que permitid dotar de mads y mejores herramientas a las perso-
nas responsables de la Oficina Juridica para atender con oportunidad las que-
jas y casos de violencia por razon de género. A este respecto, se hizo un uso
eficiente de las tecnologias para la atencidén de casos -incluso audiencias- via
remota vy se logré mantener contacto constante y coordinacion directa con la
Defensoria de los Derechos Universitarios Igualdad y Atencion de la Violencia
de Género, asi como con la Coordinacion para la Igualdad de Género de la
UNAM.

Con la comunidad estudiantil se difundio informacion referente a la atencion
de las quejas en materia de violencia de género en coordinacion directa con
la Secretaria General, las dreas académicas de la Escuela y la Comision Inter-
na de Igualdad de Género, érgano al cual se apoyd en los tframites referentes
a su fransicion hacia la nueva conformacion, incluyendo participantes del mo-
vimiento feminista denominada “Las Luces de Nightingale”. Entre 2019 y 2022,
se atendieron 18 quejas, las cuales se investigaron y se resolvieron en su totali-
dad, de las cuales 14 fueron instauradas al interior de la UNAM, por ocurrir entre
la comunidad de la ENEO y 5 en instituciones externas donde el estudiantado
realiza sus practicas profesionales. En términos de la calidad del presunto agre-
sor, se identificd mds quejas en los rubros correspondientes al personal adminis-
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trativo de base y externos. Cabe resaltar que el 100 por ciento de los asuntos
fueron atendidos hasta su debida conclusion. (Cuadro No. 66).

Cuadro No. 66
Quejas y denuncias atendidas por violencia de género atendidas.
Periodo 2019-2022.

Total de quejas atendidas

Calidad del presunto agresor

Total de quejas Investiga- | Investiga- | Estudian- | Docentes Per- Externos
atendidas por la cibnenla| cidnen |tesdenun-|denuncia-| sonal | (Conclui-
Oficina Juridica entidad | institucion ciados dos admi- dos)
acadé- externa nistrati-
mica Hospitales VO
Escuela
18 13 5 3 4 6 5
Fuente: Oficina Juridica.
Cuadro No. 67
Procesos de la Oficina Juridica. Periodo 2019-2022.
Indicador 2018 2019 2020 2021 2022

Convenios vigentes por ano. 36 27 57 55 20
NUmero de convenios depositados ante la 36 9 17 11 14
DGELU por ano.

Tiempo en el que se efectian los frdmites 6 3 2 1.5 2
de derechos de autor y editoriales meses | meses | meses | meses | semanas
realizados.

Trdmites de derechos de autor y editoriales 3 10 13 4 6
realizados.

Informes estadisticos de incidencias en la 12 12 12 12 12
entidad académica.

Fuente: Oficina Juridica.

Recursos Financieros

En esta gestion administrativa, los recursos financieros asignados y captados
por la ENEO se administraron de manera eficiente, eficaz y transparente, cum-
pliendo con las normas y politicas establecidas por la UNAM y confribuyendo
al desarrollo de las actividades académicas y administrativas en condiciones
de pandemia por COVID-19.
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Presupuesto asignado.

En 2022, la ENEO tuvo un presupuesto asignado del orden de los $318,531,711.00
(trescientos dieciocho millones quinientos freinta y un mil setecientos once pe-
sos 00/100 M.N.). En el periodo gque se informa, la Escuela recibid recursos ins-
titucionales por $1,213,880,733.00 (mil doscientos trece millones ochocientos
ochenta mil setecientos treinta y fres pesos 00/100 M.N.) (Grafica No. 47). En
términos del ejercicio del presupuesto, entre 2019 al 31 de octubre de 2022 se
han ejercido $ 950,446,476.00 (novecientos cincuenta millones cuatrocientos
cuarenta y seis mil cuatrocientos setenta y seis pesos 00/100 M.N.) para el de-
sarrollo de las actividades académicas, escolares y de gestion, equivalentes al
78.30 por ciento del presupuesto asignado.

Grdfica No. 47
Presupuesto asignado. Periodo 2019-2022. (miles de pesos)

318,532
304,027
B 298,544
292,775
2019 2020 2021 2022

Fuente: Secretaria Administrativa.

Presupuesto asignado por Grupo de Gasto y Programa Presupuestario.

La asignacion del presupuesto de la Escuela puede observarse desde dos
perspectivas: Grupos de Gasto y Programas Presupuestarios. Con respecto a
la primera, el 80.2 por ciento del ejercicio lo representaron “Remuneraciones
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personales” (42.1 por ciento - Grupo 100), y “Prestaciones y estimulos” (38.1 por
ciento - Grupo 300) mientras que “Asignaciones para programas de colabora-
cion” fue equivalente al 17.3 por ciento. Menor peso agregado ocupa “servi-
cios”, "articulos y materiales de consumo” y “mobiliario y equipo” con 2.5 por
ciento (Cuadro No. 68).

Cuadro No. 68
Asignacion presupuestal por Grupos de Gasto. Periodo 2019-2022.

(€7(1] oo) Concepto 2019 2020 2021 2022 Total Porcen-
taje
100 Remuneraciones 117,519,030 125,570,109 | 132,226,138 | 136,123,847 | 136,123,847 42.1%
personales
200 Servicios 5,229,428 4,795,032 4,425,574 5,783,807 5,783,807 1.7%
300 Prestaciones y 103,990,897 114,392,949 | 119,371,426 | 124,158,981 | 461,914,253 38.1%
estimulos
400 Articulos y 1,126,776 1,208,473 1,358,004 1,356,130 5,049,383 0.42%
materiales de
consumo
500 Mobiliario y 2,137,028 1,071,869 1,103,152 999,711 5,311,760 0.44%
equipo
700 Asignaciones 62,772,145 56,988,874 | 40,062,118 | 50,109,235 | 209,932,372 17.3%
para programas
de colaboracion
Total 292,775,304 304,027,306 | 298,546,412 | 318,531,711 | 1,213,880,733 | 100%

Fuente: Secretaria Administrativa.

Desde |la perspectiva de Programas Presupuestarios, el 76.03 por ciento de los
recursos se ejercieron en el Programa 10 “Educacion de licenciatura™; 12.50
por ciento en el Programa 12 “Educacion ContinUa Abierta y a Distancia”;
el 6.76 por ciento en el Programa 11 “Educacion de posgrado” y el restante
se ejercid en los programas 13 “Desarrollo académico en nivel superior”, 31
“Investigacion en Ciencias y Desarrollo Tecnoldgico” y 42 “Vinculacion con la
sociedad” (Cuadro No. 69).
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Cuadro No. 69
Presupuesto ejercido por Programas Presupuestarios. Periodo 2019-2022.

Progra- Concepto 2019 2020 2021 2022 Total Porcen-

ma taje

10 Educacion de 176,959,214 186,418,226 | 206,243,323 | 153,033,969 | 722,654,732 76.03
licenciatura

11 Educacion de 12,708,323 15,653,286 | 19,250,802 | 16,668,308 64,280,719 6.76
posgrado

12 Educaciéon 948,503 41,220,178 | 40,958,625 | 35,700,038 | 118,827,344 12.50
continua,
abiertay a
distancia

13 Desarrollo 1,001,377 0.00 0.00 0 1,001,377 0.11

académico en
nivel superior

31 Investigacion 9,177,070 9,023,817 20,470,711 4,047,300 42,718,898 4.49
en Ciencias
y Desarrollo
Tecnoldgico

42 Vinculacién con 186,405 300,000 222,500 254,500 963,405 0.10
la sociedad

Total | 200,980,892 252,615,507 | 287,145,960 | 209,704,116 | 950,446,476 100.00

Fuente: Secretaria Administrativa. Periodo 2019-2022. Informacion al 31/10/202

Esta distribucidon de los recursos financieros tiene sentido porque la Escuela estd
avocada a las actividades de ensenanza-aprendizaje, atendiendo mdas de 3
mil estudiantes de sus dos licenciaturas, asi como mds de 600 alumnos y alum-
nas de posgrado, contando las 16 especializaciones del PUEE y el Programa
de Maestria y Doctorado en Enfermeria, los cuales requieren espacios, equi-
pamiento e insumos de calidad para el desarrollo de sus prdcticas profesiona-
les. En el tema de la investigacion, la ENEO no se caracteriza por la publica-
cidn masiva de articulos cientificos vy libros, lo que se explica, en parte, porque
la disciplina de la enfermeria es mdas pragmdtica u operativa y la cartera de
profesores de carrera adscritos al Sistema Nacional de Investigadores (SNI) es
relativamente pequena. No obstante, la ENEO tiene una larga tradicion de
participaciéon activa en eventos académicos y de investigaciéon con ponentes
y presentacién de carteles, tanto de profesorado como de alumnado.

Ingresos extraordinarios.
La Escuela cuenta con cuatro fuentes de ingresos extraordinarios: el Sistema

de Universidad Abierta y Educacion a Distancia (SUAYED), Posgrado, Educa-
cion Continua y Desarrollo Profesional (DECyDP) y otras fuentes. En esta gestion
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administrativa,  se Grdfica No.48

obtuvieron ingresos Recursos exiraordinarios. Periodo 2019-2022.
extraordinarios por
$ 114,304,440.39 pe-
sos (ciento catorce

millones trescientos SUAYED U sp,919,206 |
cuatro mil cuatro-

cientos  cuarenta Posgrado S gy a7s)800

pesos 39/100 M.N.)
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seis pesos) corres-

pondieron al SUAYED; $ 37,478,804 pesos (treinta y siete millones cuatrocientos
setenta y ocho mil ochocientos cuatro pesos) a Posgrado; 12,152,911 pesos
(doce millones ciento cincuenta y dos mil novecientos once pesos) a la DECy-
DP,y 11,723,519 pesos (once millones setecientos veintitrés mil quinientos diez y
nueve pesos) a otras fuentes (Grafica No. 48).

Apoyos adicionales.

En el periodo de referencia de este Informe, la Escuela captd recursos finan-
cieros por concepto de apoyos adicionales, derivados de 13 fuentes, por
$10,715,864.10 (diez millones setecientos quince mil ochocientos sesenta vy
cuatro pesos 10/100 M.N.). Es de resaltar que el 39.43 por ciento corresponde
a proyectos asociados a la investigacion como PAPIIT, PAPIME y Better Heal-
th (DAl ), el 36.50 por ciento de los apoyos adicionales se concentraron en
apoyos para la remodelacion del drea de Servicios Escolares,); 7.47 por ciento
correspondieron a los programas de mantenimiento de las instalaciones; 5.37
por ciento como apoyo a la acreditacion (CUAIEED); 3.35 por ciento de la
“Campana dona un Kit"” con la Fundacion UNAM y el 7.89 por cientfo restante
provino del Fondo para el Fortalecimiento de las Funciones de Docencia en
Apoyo del Estudiante Universitario (FFDAEU), de apoyo para el Consejo Asesor
en Tecnologias de Informacion y Comunicacion (CATIC), de los Recursos para
Profesor Visitante y para el apoyo del pago de las plataformas de Elsevier (RPV
(Grafica No. 49).
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Grafica No. 49
Recursos adicionales. Periodo 2019-2022.
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Fuente: Secretaria Administrativa.

Conrelacion al saldo de los recursos extraordinarios, esta gestion administrativa
inicié con $132,384,799.88 (ciento treinta y dos millones trescientos ochenta y
cuatro mil setecientos noventa y nueve pesos 88/100 M.N.) y logré aumentarlo
a $ 239,856,989.33 (doscientos treinta y nueve millones ochocientos cincuenta
y seis mil, novecientos ochenta y nueve pesos 33/100 MN), lo que representd
un incremento del 79 por ciento. En comparacién con el periodo 2015-2018, el
saldo aumentd cerca de 70 por ciento (Grdfica No. 50).

Grdfica No. 50
Saldo de los recursos captados. Periodo 2015-2022. (Millones de pesos)
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Fuente: Secretaria Administrativa.



Recursos financieros destinados para contender a la pandemia.

Uno de los recursos financieros mejor invertidos por la Escuela fue el destinado
a contender la pandemia por COVD-19. En total, se destinaron $ 4,062,464 pe-
sos a la compra de bienes y servicios destinados a mejorar las condiciones de
infraestructura y fortalecer las capacidades de seguridad de la comunidad
como batas, cubre zapatos y gorros desechables, cubrebocas KN?5, filtros sa-
nitarios y goggles de seguridad, insumos que conforman los Equipos de Protec-
cion Personal. Asi como, a la sanitizacion de dreas, la instalacion de ventanas
para mejorar la ventilacion en las aulas y laboratorios, y diversos dispositivos
para garantizar la higiene de manos, entre otros.

Equipos de Proteccion Personal.

En 2020, inicié la campana “Protege una Enfermera, dona un Kit" realizada
a través de Fundacion UNAM con la finalidad de crear un fondo para la ad-
quisicion de Equipo de Proteccion Personal (EPP). En 2021, con los donativos
captados por esta campana se realizd hizo la compra de mil kits de Equipo
de Proteccidn Personal, que constan de un google de seguridad, una caja de
10 piezas cubre bocas KN95, un gel antibacterial de 250 mililitros, un oximetro
y una mochila cruzada. Es de resaltar que los articulos se adquirieron a fravés
del Comité Técnico de Seleccion de Arficulos, conformado ex profeso por la
Secretaria de Atencion a la Comunidad Estudiantil (SACE), la Coordinadora
del Centro de Ensenanza de Clinica Avanzada (CECA), dos pasantes (uno de
la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia y ofro de la Licenciatura en Enfer-
meria) y el Coordinador del Programa de Cultura Fisica y Deporte. Estos kits de
EPP fueron entregados a las y los pasantes de servicio social de la promocion
agosto 2021 a julio 2022
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